GODISNJE
\ 1ZVJESCE

2020.

yiNIRA




Misija, vizija i temeljne vrijednosti 6
INA Grupa ukratko 8
O integriranom godisnjem izvjeS¢u INA Grupe 13
Pismo predsjednika Uprave 14
Materijalnost i ukljucenost dionika 16
Nagrade i priznanja 20
KORPORATIVNO UPRAVLJANJE 22
Uprava 24
Vije¢e operativnih direktora 26
Izjava o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja 28
Upravljanje kvalitetom 33
Pregled poslovanja IstraZivanja i proizvodnje nafte i plina 36
Pregled poslovanja Rafinerija i marketinga 44
Pregled poslovanja Usluga kupcima i maloprodaje 54

IZJAVA POSLOVOI

Pregled makroekonomsko

Upravljanje financijskim riz

Financijske objave povezane s klimom

Sazetak financijskih rezultata 2020. go

icima

DSTVA I

ANALIZA POSLOVANJA 62

Podruznice i predstavnistva

‘02

g i industrijskog okruzenja 64
67

68

dine 69

e

ODRZIVI RAZVOJ U INA GRUPI 86
Upravljanje odrzivim razvojem u INA Grupi 88
Zastita zdravlja i sigurnost na radu 90
Klimatske promjene 100
Okolis 110
Ljudski kapital 118
Zajednice 126
Etika i upravljanje 128
Dodatni podaci o Odrzivosti 136
Nezavisne ocjene 148
Rjecnik pojmova i kratica 154
Izvjestaj o pla¢anjima javnom sektoru 156
Informacije za dionicare 160

FINANCIJSKI IZVJESTAJI 1 IZVJESTAJ
NEOVISNOG REVIZORA 162

INA-Industrija nafte, d.d. Avenija V. Holjevca 10, 10 020 Zagreb

1ZDAVAC: INA-Industrija nafte, d.d., Kontroling, OR&ZZSO

ZA1ZDAVACA: Balint Dervalics, Angelika Brnada

GLAVNI UREDNICI: Martina Jergovi¢, Zrinka Belo$i¢, Lidija KoroSec, Sonja Tadi¢
FOTOGRAFIJE: Inina arhiva
DIZAJN: Emil Cubretovic¢

DTP: Stela Blazok

‘03






102-1,102-16

INA, d.d. je moderna, drustveno odgovorna i transparentna kompanija koja je u stalnom dijalogu sa .

svojim okruzenjem. Usmjerena je na odrzivi razvoj i na brigu za zdravlje i sigurnost svojih radnika te

zajednice u cjelini.

o MISIJA©@

. INA, d.d. je utjecajan sudionik na trziStu nafte, derivata i plina u LJUDI (%) KUPCI
Hrvatskoj i susjednim zemljama, koja je stalnim unapredenjem Ljudi sunam na prvom mjestu ) Sve za kupca i za kupca sve
poslovanja i kvalitete proizvoda i usluga usmjerena na stvaranje INA Grupu pokrecu ljudi - nasi Usluga kupcima nije odjel - ona je
, .. . kolege ¢ine temelje na kojima je ( utkana u DNK naseg brenda.

vece Vrljed nosti. izgradeno nase poslovanje. _U_ _Uu_FUu_ - - —

Predvodimo promjene koje ¢e Nasa kompanija,
nasa odgovornost

oblikovati nadu buduénost \
( ) . . .
Nastojimo biti relevantan ¢imbenik @@ @‘m Osnazujemo i nadahnjujemo
- - - — jednidruge. To je ono §to

u novim situacijama, biti bolji od uge. o )
ostalih te preuzeti vodstvo. INA Grupu cini dinamicnom i
usmjerenom ka buducénosti.

U INA Grupi dijelimo Cetiri glavne vrijednosti koje su jednako vazne na nasim proizvodnim
Biti uvazavan i pozeljan partner, poznat po izvrsnos- i preradivackim lokacijama, uredima i na bilo kojem maloprodajnom mjestu. Vrijednosti
ti proizvoda i usluga, poétenim i brizno njegovanim nam pomazu pri donosenju odluka, usmjeravaju nas u svakodnevnom radu, pomazu nam
odnosima i zatiti interesa nagih vlasnika, kupaca stvoriti korporativnu kulturu kakvu Zelimo i omogucavaju nam da unaprijedimo INA Grupu.
radnika i drugih partnera.
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KLJUCNI FINANCIJSKI | OPERATIVNI POKAZATELJI

KLJUCNI FINANCIJSKI POKAZATELJI (MIL. KN)* 2019. 2020. PROMJ.%
PRIHODI OD UGOVORA S KUPCIMA 22.597 14.788 (35)
EBITDA! 2.859 991 (65)
EBITDA BEZ JEDNOKRATNIH STAVKI? 2.859 991 (65)
0D CEGA: ISTRAZIVANJE | PROIZVODNJA NAFTE | PLINA 2.356 1.013 (57)
0D CEGA: RAFINERIJE | MARKETING UKLJUCUJUCI
USLUGE KUPCIMA | MALOPRODAJU >18 (153) NP
CCS EBITDA BEZ JEDNOKRATNIH STAVKI 2.897 1.783 (38)
DOBIT/(GUBITAK) TEKUCE GODINE 489 (1.137) N.P.
NETO NOVCANI TIJEK 1Z POSLOVNIH AKTIVNOSTI 3.090 2.233 (28)
KAPITALNA ULAGANJA 2.150 1.282 (40)
OD CEGA: ISTRAZIVANJE | PROIZVODNJA NAFTE | PLINA 687 442 (36)
0D CEGA: RAFINERIJE | MARKETING 1.071 622 (42)
0D CEGA: USLUGE KUPCIMA | MALOPRODAJA 265 126 (52)
OSNOVNA | RAZRIJEDENA DOBIT/(GUBITAK) PO DIONICI
(KUNA PO DIONICI) 48,6 (113,8) NP
OMJER DUGA | KAPITALA (%)3 19 15

* Detaljna analiza pokazatelja nalazi se u poglavlju Izjava poslovodstva i analiza poslovanja

*EBITDA = EBIT + Amortizacija i umanjenje vrijednosti (neto)

2 Na rezultat u 2019. godini negativno je utjecalo vrijednosno uskladenje imovine - plinska polja na Jadranu u Hrvatskoj u iznosu od 282 milijuna kunaj; na rezultat u 2020. godini
negativno su utjecala vrijednosna uskladenje imovine - imovina Rafinerije nafte Sisak u iznosu od 295 milijuna kuna, zajedno s imovinom CROSCO Grupe u iznosu od 205 milijuna kuna

® Omjer duga i kapitala = Neto dug/Neto dug + kapital ukljuc¢ujuci manjinske interese

KLJUCNI OPERATIVNI POKAZATELJI PROMJ.%
KLJUCNI POKAZATELJI ISTRAZIVANJA | PROIZVODNJE NAFTE | PLINA
UKUPNE REZERVE UGLJIKOVODIKA (MMBOE) 2P 107 95 (11)
UKUPNA PROSJECNA DNEVNA PROIZVODNJA
UGLJIKOVODIKA (MBOE/DAN) 33,9 29,5 (13)
KLJUCNI POKAZATELJI RAFINERIJA | MARKETINGA
UKUPNA RAFINERIJSKA PROIZVODNJA (KT) 3.136 2.737 (13)
UKUPNA PRODAJA RAFINERIJSKIH PROIZVODA (KT) 4.404 4.093 (7)
KLJUCNI POKAZATELJI USLUGA KUPCIMA | MALOPRODAJE
UKUPAN BROJ MALOPRODAJNIH LOKACIJA* 517 512 (1)
UKUPNA PRODAJA (KT) 1.115 938 (16)
OKOLISNI | DRUSTVENI POKAZATELJI
EMISIJE UGLJIKOVOG DIOKSIDA (MT) 1,51 1,28 (15)
STOPA UKUPNO PRIJAVLJENIH OZLJEDA (TRIR)** 1,97 1,70 (14)
UKUPNI REZULTAT U HRVATSKOM INDEKSU DRUSTVENO c6s - Q)

ODGOVORNOG POSLOVANJA

* Maloprodajne lokacije ukljucuju: 506 maloprodajnih mjesta i Sest ostalih maloprodajnih lokacija (autobar/autorestoran, autopraonice, du¢ane, prodajno mjesto za loziva ulja,
prodajno mjesto UNP-a) te ne ukljucuju pet maloprodajnih mjesta iznajmljenih MOL Sloveniji
**Vlastiti radnici + izvodaci
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INFORMACIJE O KOMPANIJI | DIONICARIMA

Temeljni kapital kompanije razdijeljen je na 10.000.000 redovnih dionica nominalne vrijednosti jedne dionice od 900,00 kn. Svaka redovna
dionica Ine daje pravo na jedan glas i pravo na dividendu.

INA - Industrija nafte, d.d. uvrStena je na Sluzbeno trziste Zagrebacke burze 30. studenog 2006. godine s oznakom trgovanja INA-R-A. Ininim
GDR-ovima (globalnim potvrdama o deponiranim dionicama) trgovalo se i na Londonskoj burzi sve do rujna 2014. godine.

Vlasnicka struktura Ine na dan 31. prosinca 2020. godine je sljedeca:
+  MOL Nyrt. - 4.908.207 dionica

» Vlada Republike Hrvatske - 4.483.552 dionice
« Institucionalni i privatni investitori - 608.241 dionica

B 44,84% Viada Republike Hrvatske

B 49,08% MoOLNyrt.

O INTEGRIRANOM IZVJESCU INA
GRUPE

102-49, 102-50, 102-51, 102-52, 102-53, 102-54, 102-55

Kao dio nase predanosti dionicima, s ciljem transparentne objave integriranog pregleda financijskih i materijalnih tema odrZivosti kom-
panije, INA Grupa objavila je sedmo uzastopno godisnje integrirano izvjesée. IzvjeSce je usmjereno na materijalne ekonomske, okolisne i
socijalne utjecaje poslovnih aktivnosti INA Grupe te se bavi poslovanjem kompanije u razdoblju od 1. sije¢nja do 31. prosinca 2020. godine.

INA Grupa objavljuje izvje$c¢a na godisnjoj razini. Posljednje izvjeSce objavljeno je u travnju 2020. godine. Kako bismo osigurali da nase
izvjeSce zadovoljava najvise standarde slijedimo:

+ Zakon o trgovackim drustvima, Zakon o trzistu kapitala i Zakon o ra¢unovodstvu koji propisuje obuhvat, sadrzaj i rokove godisnjeg izvjesca
+ Medunarodne standarde financijskog izvjeStavanja (MSFI) pri izvjeStavanju o financijskim rezultatima
« Standarde Globalne inicijative za izvjeStavanje (GRI) (srzna opcija) pri izvje$éivanju o ucinku odrzivosti
« Dodatne pokazatelje za sektor nafte i plina koji pruzaju smjernice za izvjeSéivanje kompanijama i organizacijama koje ukljucuju
istrazivanje, vadenje, proizvodnju, preradu, transport i prodaju naftne, plina, petrokemijskih proizvoda te specijalizirane kompanije
za usluge naftnih servisa
+ lzvjeStavanje o napretku za deset nacela Global Compacta Ujedinjenih naroda (UNGC)

Kao $to je prikazano u matrici materijalnosti INA Grupe na stranici 19, rizici i prilike povezane s klimatskim promjenama vazna su materi-
jalna tema za INA Grupu te sukladno tome predstavljaju investicijske rizike za trziSta kapitala. Kao rezultat toga, u ovo godisnje izvjesée
ukljucene su i objave povezane s klimom pripremljene u skladu s kljuénim elementima Radne skupine za financijske informacije povezane s
klimom (TCFD).

Ovo izvjeSée objavljeno je u skladu s Direktivom 2014/95/EU o prikazu nefinancijskih i ostalih informacija od strane vecih poduzeéa i grupa.

Nezavisna revizorska ku¢a provela je procjenu odrzivosti s izrazavanjem ograni¢enog uvjerenja za deset najmaterijalnijih GRI pokazatelja za
ovo izvjesée. Zakljucak nezavisne revizije moze se pronadi na stranici 150.

Obuhvat ovog izvjeséa i granice materijalnih tema odrzivosti odreduju se s obzirom na njihovu relevantnost za poslovanje, dostupnost
informacija i radnu izvedbu, pokrivajuci mjesta i lokacije izravno pod kontrolom drustava INA Grupe (detalji na stranici 139). Popis svih GRI
pokazatelja moZete pronadi u kazalu sadrzaja GRI. (https://www.ina.hr/home/press-centar/publikacije/izvjescivanje/).

Bili bismo vam zahvalni za bilo kakve povratne informacije o ovom izvje$¢u putem adresa: investitori@ina.hr, odrzivi_razvoj@ina.hr ili
pr@ina.hr. Vise o povijesti izvjeStavanja INA Grupe i postignu¢ima u tom podruéju procitajte na nasoj mreznoj stranici.

Kao potpisnik inicijative Global Compact Ujedinjenih Naroda od 2007. godine, INA, d.d. predana je promi- WE SUPPORT
canju i podupiranju deset nacela UN Global Compacta. Ovaj dokument sluzi i kao nasa komunikacija o
napretku za UN Global Compact.
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PISMO PREDSJEDNIKA UPRAVE

Pandemija koronavirusa, koja je uzrokovala smanjenu potraznju
te ostar pad cijena ugljikovodika obiljezila je globalnu ekonomiju
u 2020. godini, a takva se situacija posebice odrazila na naftnu

i plinsku industriju. Ni INA nije bila iskljucena, a kad se krizama
pridodaju kiberneticki napad na kompaniju s pocetka veljace te
nekoliko snaznih potresa koji su u ozujku i prosincu pogodili po-
drudja na kojima poslujemo, mozemo redi da je rijec o jednoj od
najizazovnijih godina u nasoj povijesti. Sve globalne energetske
kompanije prilagodile su poslovanje novonastalim okolnostima,
pa tako i INA. Prioritet nam je bio sacuvati zdravlje i sigurnost
nasih radnika i kupaca te neprekidnu opskrbu trzista kako bi se
klju¢ne gospodarske aktivnosti mogle neometano nastaviti. Da
bismo osigurali likvidnost kompanije i kontinuitet poslovanja,
uveli smo operativne i financijske mjere. Neke aktivnosti morali
smo odgoditi, dok je Uprava ostala posveéena strateSkim projek-
tima, poput onih u sklopu programa INA R&M Novi smjer 2023.
koji ¢e osigurati odrzivu buducnost kompanije.

Nepovoljni vanjski ¢cimbenici odrazili su se i na financijske
rezultate kompanije, medutim INA Grupa je u 2020. godini
uspjela zadrzati stabilnu financijsku situaciju i nastaviti strateske
investicije. Pravovremeno i ciljano uvodenje mjera koje je podra-
zumijevalo odgodu nekriti¢nih ulaganja te internu optimizaciju
osiguralo je odrzivo poslovanje kompanije, a ujedno i buduénost
nasih dugorocnih strateskih ulaganja. Bez obzira na situaciju, cilj
je Ine poslovati na odrziv nacin, biti financijski snazna kompanija
i uspjeSno odgovarati na izazove koje predstavljaju novi izvori en-
ergije, okolisne teme i tehnoloski napredak. S obzirom na to da
¢e naftai plin jos neko vrijeme biti vazan izvor energije, cilj nam
je nadograditi nase tradicionalne djelatnosti modernim lancem
vrijednosti ulazedi u nove poslovne prilike.

Stoga smo u sklopu programa INA R&M Novi smjer 2023., koji

je usvojen krajem 2018. godine, koncentrirali preradu nafte

u Republici Hrvatskoj u Rafineriji nafte Rijeka te smo, unato¢
losijim rezultatima djelatnosti Rafinerija i marketinga u 2020.
godini te iznimno niskim rafinerijskim marzama, nastavili radove
na projektu izgradnje postrojenja za obradu teskih ostataka,
vrijednog oko Cetiri milijarde kuna. Takoder, sredinom godine

u rad je pusteno postrojenje Propan-propilen spliter, vrijedno
vise od pola milijarde kuna, a koje omogucuje Rafineriji nafte
Rijeka proizvodnju propilena visoke Cistoce koji se upotrebljava
u petrokemijskoj industriji. Time je proSirena lepeza proizvoda,
¢ime rafinerija podize razinu konkurentnosti. Nastavili smo i
transformaciju lokacije u Sisku u odrzive alternative koje ukl-
jucuju proizvodnju bitumena, logisti¢ki centar, solarnu elektra-
nu i rafineriju bio-komponenti (Projekt biorafinerija). Projekt
Biorafinerija vazan je za Inu i Republiku Hrvatsku, a svim svojim
elementima uklapa se u europsku energetsku strategiju jer bi Ini
omogucio proizvodnju druge generacije biogoriva iz biomase, uz
proizvodnju zelene energije. Rije¢ je o investiciji od oko 300 mili-
juna eura, od ¢ega planiramo dio sredstava osigurati iz fondova
Europske unije. Takoder, Biorafinerija je u 2020. godini zadovolji-
la formalne kriterije Ministarstva gospodarstva i odrzivog razvoja,
¢ime je sluzbeno uvrstena na popis strateskih projekata, a pro-
jektu je dodijeljen i voditelj Operativne skupine koji ¢e olaksati
pripremu za implementaciju.

Zbog iznimno niskih cijena nafte i plina, profitabilnost Istrazivan-
jai proizvodnje nafte i plina dozivjela je tezak udarac, no nas-
tavljamo ulagati te aktivno traziti nove poslovne prilike u regiji i
inozemstvu. U 2020. godini potpisali smo i Ugovore o istrazivanju
i podjeli eksploatacije ugljikovodika s Vladom Republike Hr-

vatske, i to za tri nova istrazna prostora. Na bloku Drava-03 ve¢
smo i poceli 3D seizmicko snimanje podrucja koje obuhvaca 600
cetvornih kilometara, $to je najveci pojedinacni seizmicki projekt
proveden u Hrvatskoj. Nas je cilj i dalje isti, a to je dugorocno
odrziv portfelj otporan na promjene cijena.

Nepredvidiva 2020. godina donijela je i povijesni zaokret u
poslovnim rezultatima Ine. Tradicionalno je djelatnost Is-
trazivanja i proizvodnja nafte i plina najvedi generator novca,

no s obzirom na izvanredne okolnosti tu je ulogu preuzela
Maloprodaja. Ubrzali smo digitalizaciju poslovanja u Ini te uveli
suvremena tehnoloska i informaticka rjeSenja na internoj razini,
kao i kad je rije¢ o proizvodima i uslugama koje nudimo nasim
kupcima. Korisnicima INA kartice omogucili smo beskontaktno
placanje bez ulaska u maloprodajni prostor putem aplikacije INA
PAY. Pokrenuli smo i program vjernosti INA Loyalty putem kojeg
kupcima omogucéavamo popuste, nagrade, pogodnosti i posebne
promocije, a cjelokupni program popracen je mobilnom aplikaci-
jom INA Loyalty. Nas je cilj biti i ostati prvi izbor kupaca u pokretu
te trzisni lider s ciljanom lepezom gastro proizvoda i usluga te
robe Siroke potrosnje i proizvoda za vozila. Uz to radimo na tome
da oja¢amo vodecu trziSnu poziciju, trZiSni udio i snagu branda

u Hrvatskoj, Bosni i Hercegovini i Crnoj Gori te se profitabilno
proSirimo na nova trzista u jugoistocnoj Europi.

Implementacija planiranih projekata, posebice onih u sklopu
programa INA R&M Novi smjer 2023., omogucit e nam pretva-
ranje gubitaka u dobit kojom ¢emo financirati transformacijske
projekte. Kompanija je trajno usmjerena uravnotezenoj integraci-
ji gospodarskih, okoli$nih i drustvenih ¢imbenika u poslovanju

pa smo u suradnji s Gradom Zagrebom poceli raditi na uvodenju
vodika u gradski promet, s obzirom na to da je rije¢ o ekoloski
prihvatljivom gorivu, te na razvoju trzista vodika u prometnom
sektoru u Republici Hrvatskoj. Takoder, pokrenuli smo program
razvoja solarnih elektrana na postojec¢im industrijskim postrojen-
jima, Sto se posebice odnosi na dva projekta - sunc¢ane elektrane
u Sisku i na Molvama. Tu je i nas startup ANI putem kojeg kon-
tinuirano pratimo razvoj desetaka mladih kompanija te trazimo
prave nacine suradnje i unaprjedenja poslovanja u skladu s
novim trendovima i izazovima.

Transformacija energetskog sektora neizbjezna je i dogada se

na globalnoj razini radi postizanja globalnih ciljeva odrzivosti.
INA takoder prilagodava poslovanje odrzivosti, a upravo na tim
postavkama izradili smo nase strateske smjernice kako bismo is-
koristili potencijale koje nasa osnovna djelatnost nudi, istodobno
definirajuéi smjerove za transformaciju u nove poslovne djelat-
nosti. Nase poslovanje usmjereno je smanjenju Stetnih emisija pa
smo pri definiranju nase poslovne strategije i dono$enju odluka
vodili ra¢una i o klimatskom aspektu te smo razmatrali klimatske
rizike i moguénosti, a sve u skladu s preporukama TCFD-a.

Cijela godina i krize koje su se dogadale jedna za drugom pon-
ovno su pokazale da su ljudi jedna od nasih najvecih vrijednosti.
Stru¢no znanje i agilnost stru¢njaka koji rade u Ini, ali i predanost
kompaniji u izazovnoj situaciji odigrali su vaznu ulogu u osigu-
ravanju kontinuiteta poslovanja te na kraju i rezultata koje smo
ostvarili. Situacija na trzistu jo$ se neko vrijeme nece vratiti na
razinu prije krize, no uz pravi tim vjerujem da ¢emo spremniji
docekati ta vremena.



MATERIJALNOST | UKLJUCIVANJE
DIONIKA

102-40, 102-43, 102-43, 102-44, 102-46, 102-47, 102-49, 413-1

2020. godina bila je godina izvanrednih situacija i mnogih promjena koje su u mnogocemu utjecale na poslovanje INA Grupe. U nastojanju
da $to bolje razumijemo misljenja, stavove i prioritete nasih dionika produbili smo na$ pristup prema njima i materijalnim temama te smo
tijekom godine proveli sveobuhvatne analize i mapiranje dionika, napravili dubinski pregled tema od njihovog interesa te utjecaja Ine, kao

i analizirali podrucja unaprjedenja nasih praksi. U procesu dubinske analize odnosa s dionicima sudjelovali su klju¢ne poslovne i funkcijske
djelatnosti INA, d.d., provedeno je veliko istrazivanje kupaca na maloprodajnim mjestima te putem online upitnika medu raznim interesnim
skupinama. Savjetovanje s dionicima o materijalnim temama INA Grupe proveli smo na otvorenoj panel diskusiji o materijalnim temama u
online formatu pod nazivom ,,Otvoreno o odrzivosti INA Grupe“.

Visedimenzionalnim pristupom stekli smo sveobuhvatan uvid u materijalne teme INA Grupe, postavili kvalitetan okvir za stvaranje matrice
materijalnosti i odredivanje granica aspekata za izvje$¢ivanje i obradu pojedinih podrucja u nefinancijskom izvjeStavanju. Unato¢ tome $to
su se nacini na koje poslujemo, radimo i Zivimo znacajno promijenili u 2020. godini, naglasci na materijalnim temama te prioriteti dioni-

ka u podrucjima u kojima INA Grupa ima utjecaja na dionike u velikoj su mjeri ostali isti. Usporedno s protekla dva izvjeStajna ciklusa, to
dokazuje da INA Grupa adekvatno povezuje svoje materijalne teme i podrucja utjecaja s poslovnim ciljevima i ciljevima odrzivosti Grupe
te ih uspjesno integrira u poslovne i razvojne strategije. Razgovor o materijalnim temama, ciljevima te o uspjesnosti provedbe odgovornog
poslovanja u INA Grupi pomaze nam u pravom usmjeravanju te prilagodbama strategija, ciljeva i praksi, kao i uvodenju unaprjedenja u
raznim materijalnim podru¢jima.

KLJUCNI DIONICI INA GRUPE
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Proces ukljucenja dionika u istrazivanje materijalnih tema u provedenom online upitniku obuhvatio je 44 predstavnika raznih skupina
dionika, dok je u savjetovanju provedenom metodom otvorene rasprave sudjelovalo njih 15.
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STA KAZU NASI KUPCI?

Posebnom anketom prikupljeno je misljenje na reprezentativnom uzorku od 210 kupaca na maloprodajnim mjestima INA Grupe u sedam
gradova: Zagrebu, Splitu, Osijeku, Rijeci, Dubrovniku, Varazdinu i Sisku, s jednakim udjelom ispitanika.

Misljenja i stavove kupaca smo analizirali prema okoliSnim i upravljackim aspektima, u odnosima s lokalnom zajednicom te odgovornim
pristupom proizvodima i uslugama. To smo ucinili ispitujuci njihove procjene vaznosti poslovanja i utjecaja INA Grupe u tim podrucjima, $to
je povezano s njihovim misljenjima o odrzivosti INA Grupe te njihovim odlukama da koriste proizvode i usluge. Kupci su pokazali znacajno
zanimanje i osjetljivost na utjecaje INA Grupe u upravlja¢kom segmentu, s prosje¢nom ocjenom vaznosti tih tema 3,5 (od 5).

Najvaznije U fokusu kupaca je Vezano za odrivost u INA Grupi,
teme za kupce « kvaliteta proizvoda kupci smatraju najvaznije
o * dostupnost proizvoda i usluga e eti¢no i transparentno poslovanje
e odgovornost i odrzivost u podrucju * zaitita zdravlja i sigurnosti
kvalitete proizvoda o kvaliteta radnog okruZenja
¢ dostupnost prodajnih mjesta

Prosjec¢no je zanimanje kupaca za odgovorno poslovanje INA Grupe u lokalnim zajednicama te zastitu ljudskih prava (prosjecna ocjena 3,3).
Nesto slabiju vaznost kupci pripisuju odrzivim naporima INA Grupe u okolisnim temama (prosjecno 3,1), od kojih veci utjecaj pripisuju upra-
vljanju onecisc¢enjima i izlijevanjima u okoli$, utjecaju na vode te upravljanju otpadom, a zanimljivo je da najmanje svoje procjene i odluke
povezuju s pitanjima klimatskih promjena i energetske ucinkovitosti.

INA Grupa je, prema misljenju kupaca, posebno prepoznata u kvaliteti odnosa s kupcima, visokim mjerama zastite okoliSa, razvoju novih
proizvoda i usluga te ulaganju u zajednice.

MISLJENJA DIONIKA O VAZNOSTI | UPRAVLJANJU
MATERIJALNIM TEMAMA

U online upitniku kojim smo analizirali misljenja relevantnih dionika sudjelovala su 44 predstavnika raznih skupina dionika.

Kao Sest najvaznijih materijalnih tema za INA Grupu izdvojene su: zastita zdravlja i sigurnosti, energetska ucinkovitost i klimatske promjene,
izlijevanja u okoli§, gospodarenje otpadom, istrazivanje i razvoj odgovornih proizvoda i usluga te ljudski kapital. Time se potvrduje stabil-
nost procjena dionika u odnosu na prethodno izvjestajno razdoblje. Osim procjene vaznosti i utjecaja poslovanja, dionici su ocjenjivali i
uspjesnost upravljanja INA Grupe u pojedinim materijalnim podrucjima.

Online anketa U online anketi dionici Kao buduca podrucja poboljSanja
smatraju najvaznijim dionici su prepoznali
e upravljanje zdravljem i sigurnoséu e ponuda i istraZivanje odgovornih
e gospodarenje otpadom proizvoda i usluga

@ ¢ izlijevanja e odnosi s dobavljacima i izvodacima
e upravljanje ljudskim pravima e etiku i upravljanje
@'@ ¢ odnosi s lokalnom zajednicom

¢ upravljanje bioraznolikoS¢u

Gledajuci u buduénost, mozemo pretpostaviti da ce materijalne teme koje dionici prepoznaju kao vazne i dalje biti dominantne, ali uz
rastucu vaznost nekih tema.
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prepoznaje rastucu vaznost u pitanjima prepoznaje zastitu ljudskog zdravlja
tehnoloskog razvoja te istraZivanja kao temu koja ¢e znacajno utjecati
odrzivih energetskih proizvoda i usluga na razvoj

kao i odrZivog koristenja resursa i

upravljanja gospodarenja otpadom

759 i @diomka

smatra da Ce za Hrvatsku i svijet do
2030. najvaznija tema biti upravljanje
klimatskim promjenama i
energetska ucinkovitost

Ovi uvidi sli¢ni su onima koje smo prikupili i u istrazivanju misljenja kupaca, koji nesto vecu vaznost pridaju temi ljudskog zdravlja, ali pre-
poznaju i rastucu brigu za utjecaje klimatskih promjena, energetske ucinkovitosti te pitanja ljudskih prava.

U kontekstu ukupnog razvoja odrzivosti i odgovornog poslovanja, ¢ak 80 posto dionika prepoznaje pozitivne prakse INA Grupe u provedbi
mjera zastite okoli$a. Vise od 50 posto dionika smatra da se INA Grupa istice u pozitivnim praksama suradnje s lokalnim zajednicama u
kojima posluje te ulaganjem u zajednice.

Dionici prepoznaju vaznost nefinancijskog izvjeStavanja, a veéina dionika citala je GodiSnje izvjeSée INA Grupe.

smatra da je Godisnje izvjesce ,a U njemu posebno
pohvaljuju , narocito onih koje se

dionika dionika odnose na odrZivi razvoj, okolisne utjecaje te upravljanje

smatra Godisnje izvjesce

U analizi materijalnih tema s internim dionicima (uklju¢enim menadzerima) ustanovljeno je da ¢e do¢i do modifikacije, to jest preciziranja
materijalnih tema za sljedece izvjestajno razdoblje, kao i redefiniranja nekih kljué¢nih podrucja. Predstavnici pojedinih sektora INA Grupe

u pravilu procjenjuju odnose s dionicima kao kvalitetne, sadrzajne, otvorene i suradnicke, ali vide moguénosti primjene novih modela
suradnje kako bi se zajedno jacali pozitivni utjecaji. Analiza i mapiranje dionika otvaraju nove mogucnosti suradnje i unaprjedenja odnosa s
dionicima.

SAVJETOVANJE S DIONICIMA: OTVORENO O ODRZIVOSTI

Posebno savjetovanje s dionicima smo proveli u formatu online panel diskusije ,,Otvoreno o odrzivosti INA Grupe“ u kojemu je sudjelovalo
15 predstavnika raznih skupina dionika.

U raspravi su se dionici osvrnuli na sve segmente odrzivosti i drustvene odgovornosti, a individualno su posebno raspravili teme u podruc¢-
jima u kojima oni prate poslovanje INA Grupe ili u kojima INA Grupa ima utjecaj na njihovo poslovanje ili gospodarski i drustveni segment u
kojemu djeluju. Savjetovanje je odrzano u suradni¢koj atmosferi, a dionici su otvoreno govorili o izazovima i svojim misljenjima o odrzivom
razvoju i odgovornosti INA Grupe.

Vezano za okolisne teme, dionici naglasavaju
vaznost materijalne teme upravljanja i razvoja
rjeSenja kao odgovora na klimatske promjene.

Energetski sektor ocekuju velike promjene,
ukljucujudi jacu usmjerenost niskougljicnom
razvoju, sto je za Inu veliki izazov, ali i prilika.

Dionici smatraju da je INA Grupa prepoznala potrebu za energetskom tranzicijom i da se razvijaju projekti usmjereni na smanjenje emisija.
U pogledu strateskog planiranja i izvjeStavanja, dionici od INA Grupe oc¢ekuju jasne ciljeve, procjene rizika i opise utjecaja poslovanja INA
Grupe u vezi s klimatskim promjenama. Teme koje postaju sve vaznije su bioraznolikost i upravljanje prirodnim kapitalom.
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Posebni izazov je u razvoju elektromobilnosti te utjecaja tog razvoja na poslovni razvoj i planove INA Grupe. Smatraju da treba otvoreno
razgovarati o fosilnim gorivima, ne samo u kontekstu klimatskih promjena, ve¢ i zdravijih navika gradana.

U upravljac¢kim temama, dionici posebno prepoznaju napredne prakse INA Grupe u podrucju zastite zdravlja i sigurnosti radnika, ali i drugih
dionika. Dionicima je vazno imati uvid kako INA Grupa drustveno odgovornim inicijativama pokrecée konkurentnost te kako uklju¢uje ino-
vacijski kapital kojim raspolaze.

Neki dionici isti¢u pozitivne prakse i napredne inicijative INA Grupe u tom segmentu te da kompanija prepoznaje vaznost radnika kao svog
klju¢nog kapitala. Prepoznata je pripremljenost INA Grupe u uvodenju udaljenog rada u 2020. godine, buduci da je ve¢ ranije imala probne
prakse takvog nacina rada za one radnike kod kojih je to bilo moguce. Dionici smatraju da je INA Grupa jedan od predvodnika u tom podruc-
ju, ali i daima potencijala za daljnju fleksibilnost i digitalizaciju poslovanja. INA Grupa aktivno brine o zdravlju i dobrobiti radnika, kao i kroz
razvijenu platformu za bolju Zivotnu ravnotezu, Sto dionici cijene kao pozitivni potencijal kompanije.

Dionici prepoznaju viSestruke utjecaje INA Grupe u zajednici - kao velikog poslodavca u cijeloj zemlji, u suradnji s neprofitnim sektorom i
svojim znadajnim ulaganjima u projekte zajednice. Dionici iz neprofitnog sektora vide jo$ veéi potencijal INA Grupe kao izvora edukacije,
inspiracije i motivacije mladih i drugih dionika u zajednici o raznim temama, a posebno u temama zastite okolisa. U podru¢ju ljudskih prava
INA Grupa ima znacajne i raznolike utjecaje, smatraju dionici. Zastita ljudskih prava ukljucuje dobro razumijevanje radnih, ali i drugih prava
i odgovornog ponasanja. Zastita od diskriminacije vazna je u kompanijama od velikog drustvenog utjecaja, kako u internim odnosima, tako
i u odnosima s vanjskim dionicima. Kao gospodarski znacajna kompanija s velikim utjecajem u svom dobavljackom lancu, INA Grupa ima
posebnu odgovornost upravljanja ovom materijalnom temom.

Tijekom diskusije s dionicima, mnogi su izjavili da je format uklju¢enja misljenja dionika u rasprave o materijalnim temama izuzetno ko-
ristan. Izrazili su zadovoljstvo jer otvoreni razgovori potic¢u na suradnju, a tijekom rasprave su se razvili novi poticaji i prijedlozi visedionicke
suradnje i korisnih tema u kojima INA Grupa moze biti predvodnik.

MATRICA MATERIJALNOSTI

Procesi istrazivanja misljenja dionika, ankete te savjetovanje s dionicima pomogli su nam u sastavljanju matrice materijalnih tema. Matrica
materijalnosti odrazava ciljeve i programe odrzivog razvoja te usporeduje razine utjecaja na poslovanje s vaznosti za vanjske dionike i njiho-
va ocekivanja.

Kao najvaznije materijalne teme u 2020. godini prepoznate su: zastita zdravlja i sigurnost, energetska ucinkovitost i klimatske promjene,
izlijevanja u okolis, upravljanje otpadom i istrazivanje i razvoj buducih odgovornih proizvoda i usluga.
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NAGRADE | PRIZNANJA

NAGRADA ZLATNA
BILANCA

INA, d.d. dobila je nagradu za najveéeg poduzetnika po ukupnom
prihodu u 2019. godini. Zlatna bilanca nagrada je koju Financijs-
ka agencija dodjeljuje najuspjesnijim poduzetnicima u odredenoj
industriji prema ukupnom poretku izvedenom rangiranjem 11
financijskih pokazatelja u pet kategorija: profitabilnost, likvid-
nost, zaduzenost, aktivnost i ekonomicnost.

NAGRADE MEDUNARODNE
IZLOZBE INOVACIJA INOVA
2020.

Na medunarodnoj izlozbi inovacija INA Grupa osvojila je sedam
nagrada. Zlatna medalja dodijeljena je sljedec¢im prijedlozima
za inovacije: vlastita aparatura i razvoj modificirane metode za
ispitivanje ubrzane korozivnosti na Celiku; istovremeni prijem

i otprema proizvoda na terminalu Osijek; INA DEZINOL AQUA

- dezinficijens na bazi vode. Srebrna medalja dodijeljena je

za: rac¢unalni alat za organizaciju maloprodajne mreze; Body
Bushing DD - BG 900 x DELTA 7. Bron¢ana medalja dodijeljena je
za: inovaciju racionalizacije troskova s promjenom obracunske
jedinice dan; samostalnu proizvodnju sanitarne vode - povecan-
je poslovne efikasnosti.

IZVRSNOST U IZAZOVIMA

U 2020. godini INA, d.d., STSI d.o.0., CROSCO d.o.0., PLAVI TIM
d.o.0., TOP RACUNOVODSTVO SERVISI d.o.0., INA MAZIVA d.o.o0.
i INA MALOPRODAJNI SERVISI d.o.0. dobili su priznanje za
kvalitetno upravljanje radnicima u nepredvidenim okolnostima.
Ovaj projekt organizacijama daje priliku da ocijene svoje prakse
upravljanja ljudskim resursima u sljede¢im podrucjima: agilni
HR, stratesko planiranje i organizacija rada, krizna komunikaci-
ja, fizi¢ko zdravlje i sigurnost radnika, osnazivanje i dobrobit
radnika, leadership u vrijeme krize te tehnoloska i digitalna
spremnost.
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CERTIFIKAT POSLODAVAC
PARTNER

Ini je 10. put urucen Certifikat Poslodavac Partner, nagrada za
izvrsnost u upravljanju ljudskim resursima. Cilj je ovog certifikata
skrenuti pozornost i odati priznanje tvrtkama koje kvalitetno up-
ravljaju ljudskim resursima te provode standarde koji dokazano
unaprjeduju poslovne rezultate i kvalitetu rada. U ovogodiSnjem
postupku certificiranja INA, d.d. ostvarila je impresivnu ocjenu od
100 %, Cime se svrstala na prvo mjesto medu TOP 5 poslodavaca
partnera kao najpozeljniji poslodavac u Hrvatskoj. Nekoliko dru-
gih tvrtki INA Grupe takoder je dobilo certifikat: INA MALOPRODA-
JNI SERVISI d.o.0. po drugi put; CROSCO d.o.0., STSI d.o.0., PLAVI
TIM d.o.0., TOP RACUNOVODSTVO SERVISI d.o0.0. i INA MAZIVA
d.o.o. po tredi put.

POSLODAVAC PRVOG
IZBORA

U posljednjih 11 godina INA, d.d. deset je puta uvrStena medu
TOP 10 poslodavaca u Hrvatskoj. Istrazivanje o najpozeljnijim
poslodavcima tradicionalno je istrazivanje koje portal MojPosao
provodi u proteklih 13 godina. Cilj je istrazivanja doznati koji su
poslodavci na hrvatskom trzistu rada najpozeljniji opéoj javnosti.
Svake godine neovisni ispitanici kreiraju popis poslodavaca za
koje bi najvise Zeljeli raditi i objasnjavaju ¢ime ti poslodavci
zasluzuju biti na njihovim popisima najpozeljnijih.

CROATIA'S BEST
EMPLOYER BRAND
AWARDS

INA, d.d. drugu je godinu zaredom nagradena na dodjeli nagrada
Croatia's Best Employer Brand Awards, i to za najbolju marku
poslodavca (engl. employer brand) u tehnoloskom sektoru. Ova
nagrada svjedoci o kvaliteti aktivnosti koje provodimo kako
bismo poboljsali radno iskustvo i zadovoljstvo svojih trenutnih

i bududih radnika te pokazuje da razumijemo vaznost i prih-
vaéamo odgovornost za zadovoljstvo nasih radnika. Primiti ovu
nagradu znaci povecati vidljivost organizacije na trzistu rada i
dodatno se izdignuti iznad konkurencije.

MAMFORCE

Prema metodi MAMFORCE, INA, d.d. istakla se kao najbolji poslo-
davac, primivsi dva posebna priznanja u dvije kategorije: najbolja
kompanija za Zene i najbolja kompanija za dobrobit radnika. INA
je prva kompanija u Hrvatskoj koja je uvela sveobuhvatan pro-
gram za dobrobit kroz platformu beneFIT, pruzajuéi pogodnosti
svim radnicima u skladu s njihovim zivotnim potrebama. Dugi niz
godina Zene u Ini imaju jednake moguénosti zaposlenja i razvoja
karijere kao i njihovi muski kolege, sto je potvrdeno transpar-
entnim pokazateljima o sudjelovanju Zena na svim razinama
upravljanja. INA predano radi na osiguravanju kvalitete radnog
iskustva, razvoju korporativne kulture i nacela raznolikosti i
ukljucivanja.

STANDARD DADFORCE

Uz standard MAMFORCE, u 2020. godini INA, d.d. postala je i nos-
itelj standarda DADFORCE. Ovaj se certifikat dodjeljuje kompani-
jama s izuzetno visokom svije$¢u o vaznosti aktivnog ukljucivanja
oceva u brigu o djeci. Potvrda je organizacijske kulture koja
omogucuje fleksibilne radne aranzmane, odgovornu brigu o djeci
i radno mjesto prilagodeno ocevima. Takoder, potice jednakost
zaposlenih roditelja i napredovanje na temelju zasluga, kao i
pozitivnu percepciju koriStenja roditeljskog dopusta od strane
oceva.

NAGRADA OPEN
SPOTLIGHT

INA, d.d. dobila je zlatnu nagradu u kategoriji ,We see you here“.
Nagrada OPEN Spotlight dodjeljuje se onim organizacijama koje
su prosle nadahnjujuce putovanje radeci na povecanju razno-
likosti i ukljucivanja. INA Grupa pokretac je znacajnih promjena
u osiguravanju ravnoteze izmedu poslovnog i privatnog Zivota za
oceve u kompaniji, ali i u cijeloj zajednici. U INA Grupi potice se
stvaranje okruzenja u kojem ocevi mogu razvijati povezanost sa
svojom obitelji.

ZLATNI INDEKS

Godine 2020. INA, d.d. primila je 5. Zlatni indeks u kategoriji
»Stipendije“. Cilj ,,Zlatnog indeksa“ jest nagraditi one kompanije
koje su pridonijele pobolj$anju Zivota, obrazovanja i profesional-
nog razvoja studenata. Nagradu dodjeljuju studenti temeljem
razlicitih kriterija. Cilj projekta je povezati studente i poslodavce

i tako doprinijeti razvoju njihovih profesionalnih kompetencija i
karijere. ,Zlatni indeks“ organizira eSTUDENT, jedna od najvecih i
najaktivnijih studentskih udruga u Hrvatskoj.

INTERNETSKE NAGRADE
LEARNING TECHNOLOGIES

INA, d.d. osvojila je prestiZznu nagradu za najbolju medunarodnu
primjenu platforme za ucenje eSMILE. UspjesSna provedba ovog
programa u cijeloj MOL Grupi proglasena je najboljim projektom
na veceri dodjele internetskih nagrada Learning Technologies.
Komunikacija s kolegama na maloprodajnim mjestima putem
platforme eSMILE vazan je iskorak u digitaliziranom ucenju u Ini.
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SANDOR FASIMON - predsjednik Uprave

G. Fasimon imenovan je predsjednikom Uprave Ine 1. srpnja 2018. godine. Od 1991. godine radio je na
razli¢itim rukovodecim pozicijama u naftnoj i plinskoj kompaniji Mineralimpex. U razdoblju od 1996. do
1997. godine bio je rukovoditelj Madarskog komercijalnog odjela u Tripoliju, Libija. G. Fasimon dosao je

u MOL 1998. godine, kada je imenovan na mjesto direktora Opskrbe za sirovu naftu i naftne derivate. Go-
dine 2002. postao je glavni izvrni direktor kompanije Moltrade-Mineralimpexa. Godinu kasnije imenovan
je izvrdnim direktorom Sektora prirodnog plina. U razdoblju od 2006. do 2009. godine obnasao je duznos-
ti glavnog izvrdnog direktora u ruskoj podruznici MOL-a, nakon Cega je nastavio karijeru kao visi pot-
predsjednik Opskrbe i Tradinga. U 2011. godini postaje izvr$ni direktor Segmenta djelatnosti Istrazivanje
i proizvodnja, a od 2012. godine obnasao je duznosti glavnog operativnog direktora MOL-a Madarska.
Imenovan je predsjednikom Nadzornog odbora kompanije Petrokemija d.d. Kutina 15. listopada 2018.
godine. G. Fasimon je takoder Zamjenik predsjednika Madarske gospodarske komore.

Sandor Fasimon diplomirao je ekonomiju 1990. godine na Moskovskom drzavnom institutu za medun-
arodne odnose (MGIMO). U razdoblju izmedu 1990. i 1991. godine pohadao je postdiplomski studij na
Sveucilistu u Kairu, gdje je studirao arapski jezik.

NIKO DALIC - ¢lan Uprave

G. Dali¢ imenovan je ¢lanom Uprave Ine u veljaci 2011. godine. Karijeru je zapoceo 1986. godine kao
geolog na istraznim i proizvodnim projektima u Hrvatskoj, nakon cega 1996. godine postaje ru-
kovoditeljem poslovne jedinice zaduzen za isto¢nu Slavoniju i Podravinu. Od 2005. do 2008. godine
obnasa funkciju pomo¢énika izvrSnog direktora Naftaplina gdje je zaduzen za vodenje projekata u
inozemstvu. Osim toga, voditel] je timova za strategiju Naftaplina i Energetsku strategiju Republike Hr-
vatske te tima za IPO. Nakon te funkcije, od 2008. do 2009. godine direktor je Sektora za istraZivanje.
Od lipnja 2009. godine na mjestu je ¢lana Uprave u kompaniji ED-INA d.o.0., zajednickoj kompaniji Ine
i talijanskog Edisona, gdje se usmjerio na aktivnosti na polju Izabela na sjevernom Jadranu.

Niko Dali¢ diplomirao je te kasnije i magistrirao na Prirodoslovno-matematickom fakultetu u Zagrebu,
a strucni ispit pri Ministarstvu znanosti polozio je 1996. godine. Pohadao je i brojne dodatne seminare
i profesionalna usavrsavanja u zemlji i inozemstvu. Clan je mnogobrojnih stru¢nih udruga i drustava
te je objavio nekoliko radova. Od 2005. do 2009. godine bio je predsjednik Hrvatskog geoloskog drust-
va. Od prosinca 2014. do listopada 2018. godine, g. Dali¢ je bio Dopredsjednik za geologiju u HUNIG-u
(Hrvatska udruga naftnih inzenjera i geologa).

DR. SC. BARBARA DORIC - ¢lan Uprave

Dr. sc. Dori¢ imenovana je ¢lanicom Uprave u travnju 2020. godine nakon §to je obnasala funkciju
direktorice kompanije LNG Hrvatska. I1za sebe ima viSe od 12 godina iskustva u vodenju projekata i
upravljanju kompanijama iz energetskog sektora. Od veljace 2014. do travnja 2018. godine kao preds-
jednica Uprave Agencije za ugljikovodike bila je odgovorna za pracenje i nadzor svih radova vezanih
uz istrazivanje i proizvodnju nafte i plina u Republici Hrvatskoj, kao i obvezne zalihe nafte i naftnih
derivata. Svoju karijeru zapocela je u Dalmacijacementu gdje je radila na poslovima prodaje i operaci-

DARKO MARKOTIC - ¢lan Uprave

G. Markoti¢ imenovan je ¢lanom Uprave Ine u travnju 2020. godine. Zaposlen je u Ini od 2000. godine,
gdje je u razli¢itim organizacijskim jedinicama obavljao vise funkcija unutar kompanije. Na samom
pocetku karijere u Ini radi u Sektoru pravnih poslova. U lipnju 2002. godine preuzima mjesto poslovnog
tajnika u Uredu ¢lana Uprave za koordinaciju privatizacije Ine, a 2005. godine imenovan je tajnikom
kompanije te na tom mjestu radi tri godine. Za novog ¢lana Uprave Ine imenovan je 2008. godine te je
nakon godine dana na toj funkciji 2009. godine imenovan izvrsnim direktorom PF Korporativni servisi.
Od listopada 2010. godine radi na mjestu izvrSnog direktora djelatnosti Trgovina na malo dok je u srpnju
2017. godine izabran na poziciju operativnog direktora za Usluge kupcima i maloprodaju. Od srpnja
2019. savjetnik je predsjednika Uprave Ine.

Darko Markoti¢ diplomirao je 1998. godine na Pravnom fakultetu SveuciliSta u Zagrebu.

ZSOLT PETHO - ¢lan Uprave

G. Peth6 imenovan je ¢lanom Uprave Ine 1. srpnja 2018. godine. G. Pethd se pridruzio MOL-u 1998.
godine i od tada je obnasao duznosti na nekoliko visih rukovodedih pozicija u Downstreamu. Radio

je kao direktor UNP (propan-butan) proizvoda, direktor Goriva te direktor Prodaje, prije imenovanja
komercijalnim direktorom Rafinerija i marketinga 2006. godine. Imenovan je visim potpredsjednikom
Segmenta petrokemije MOL Grupe te glavnim izvrSnim direktorom tvrtke TVK Plc. 2011. godine. U
2012. godini postao je voditelj poslovanja Downstreama MOL Madarska. U 2016. godini imenovan je
visim potpredsjednikom Opskrbe, tradinga i optimizacije Grupe, a od lipnja 2017. godine visi je pot-
predsjednik Downstream trgovine i optimizacije u MOL Grupi od osnivanja nove organizacije u svibnju
2017. godine.

Zsolt Peth6 diplomirao je na Fakultetu strojarstva i inzenjerstva sigurnosti Donat Banki u Budimpesti.
Godine 1997. stekao je napredni certifikat iz Marketinga na Akademiji marketinga u Budimpesti.

AKOS SZEKELY, PHD - ¢lan Uprave

Dr. sc. Székely imenovan je ¢lanom Uprave Ine 1. srpnja 2018. godine te ¢lanom Nadzornog odbora
Slonafta u travnju 2019. godine. Dr. sc. Székely zapoceo je svoju karijeru u Vodovodu Budimpeste

te 2003. godine nastavio na mjestu direktora Kontrolinga u kompaniji Provident. Godine 2007.
zaposlio se u E.ON Madarska na mjestu direktora Kontrolinga Grupe. Dr. sc. Székely doSao je u MOL
Grupu 2013. godine na mjesto Glavnog financijskog direktora za ovisna drustva, radeci u Madarskoj,
Slovackoj i Francuskoj, a od svibnja 2015. radio je kao Glavni financijski direktor MOL-a Madarska. Dr.
sc. Székely je u veljaci 2016. godine imenovan Glavnim financijskim direktorom u Ini, a u studenome
2017. godine vratio se na svoju prethodnu poziciju u MOL-u Madarska. Od veljace 2018. godine, dr. sc.
Székely visi je potpredsjednik Financijskog planiranja i izvjeStavanja u MOL Grupi.

Dr. sc. Akos Székely diplomirao je 1999. godine na Fakultetu menadZmenta i poslovne administracije
pri Sveucilistu ekonomskih znanosti u Budimpesti. Stekao je i doktorat iz poslovne administracije i
menadzmenta.

ja. Za vrijeme MBA studija, zaposlila se u ameri¢koj konzultantskoj kuci A. T. Kearney gdje je stekla
bogato iskustvo na projektima organizacije i transformacije razlicitih industrija u jugoisto¢noj Europi,
s naglaskom na energetiku i telekomunikacije. Vodila je energetske projekte u Centru za praéenje
poslovanja energetskog sektora i investicija (CEl).

Na sjednici Nadzornog odbora Ine odrzanoj 31. ozujka 2020. godine imenovani su novi ¢lanovi Uprave kompanije na prijedlog Vlade Republike
Hrvatske. Novi ¢lanovi Uprave Ine su Barbara Dori¢, Darko Markoti¢ i Niko Dali¢. Imenovani su na razdoblje od pet godina, pocevsi od 1. travnja
2020. godine. Ostali ¢lanovi Uprave Ine su predsjednik Uprave Sandor Fasimon, kao i ¢lanovi Uprave Akos Székely i Zsolt Pethd.

Na sjednici Nadzornog odbora Ine odrzanoj 29. sijecnja 2021. godine imenovani su novi ¢lanovi Uprave kompanije. Novi ¢lanovi Uprave Ine su
Ferenc Horvath i Jozsef Simola. Imenovani su pocevsi od 1. travnja 2020. godine do 31. ozujka 2024. godine. Mandat predsjednika Uprave Ine
Sandora Fasimona takoder je produzen do 31. oZujka 2024. godine. Osim novoimenovanih ¢lanova Uprave, ostali ¢lanovi su Niko Dali¢, Barbara
Dori¢ i Darko Markotic.

Barbara Dori¢ diplomirala je na Ekonomskom fakultetu u Becu, zavrsila MBA studij i doktorirala na
Sveucilistu u Ljubljani na temu upravljanja naftnim i plinskim sektorom.



VIJECE OPERATIVNIH DIREKTORA

VLATKO DUJANIC - Operativni direktor Usluga kupcima i maloprodaje

G. Dujani¢ imenovan je na poziciju operativnog direktora Usluga kupcima i maloprodaje 1. srpnja 2019.
godine. Pridruzio se Ini u listopadu 2018. godine kao direktor Maloprodaje. Od studenog 2014. godine
pa do pridruzivanja Ini, obnasao je poziciju Potpredsjednika MOL Grupe za maloprodaju i marketing. G.
Dujani¢ zapoceo je svoju karijeru u The Gillette Company 1997. godine. Tijekom 14 godina radio je na ra-
zli¢itim marketinskim i komercijalnim pozicijama u The Gillette Company te kasnije u kompaniji Procter
and Gamble u sredi$njoj Europi i Ujedinjenom Kraljevstvu, ukljucujudi poziciju direktora Marketinga za
CEE i direktora regionalne prodaje za CEEMEA regiju.

Vlatko Dujani¢ diplomirao je na Ekonomskom fakultetu Sveucilista u Rijeci i zavrSio MBA studij u mar-
ketingu i menadzmentu na Diego State University.

GABOR HORVATH - Glavni financijski direktor

G. Horvath imenovan je na poziciju glavnog financijskog direktora 1. studenog 2017. godine. G.
Horvath na ovu poziciju dolazi s pozicije direktora Kontrolinga. Karijeru je zapoceo u revizorskoj kuci
Ernst & Young u Budimpesti, odakle je 2006. godine preSao u MOL. U sije¢nju 2010. godine postaje
savjetnik izvrSnom direktoru poslovne funkcije Financija Ine, gdje se zadrzao do 2011. godine. U svib-
nju 2011. godine g. Horvath prelazi na poziciju direktora Upravljanja rizicima MOL Grupe, a od oZujka
2015. godine obnasao je duznost direktora Inina Sektora kontrolinga.

Gabor Horvath studirao je na Ekonomskom fakultetu u Budimpesti te je na istom fakultetu stekao
titulu magistra ekonomije. Dodatno je polozio ACCA (engl. Association of Chartered Certified Accoun-
tants) ispite.

STJEPAN NIKOLIC - Operativni direktor Rafinerija i marketinga

G. Nikoli¢ imenovan je na poziciju operativnog direktora Rafinerija i marketinga 1. prosinca 2018.
godine. G. Nikoli¢ na ovu poziciju dolazi s pozicije direktora Logistike. Karijeru je zapoceo 1995. u Mun-
dusu kao projektant procesno-energetskih postrojenja. Od 1998. do 2000. godine radi u Croduxu kao
analiticar i planer lanca opskrbe trzista naftnim derivatima. Kompaniji Coca-Cola Beverages Hrvatska
(CCB) pridruzio se 2000. godine, gdje je u deset godina prosao niz radnih mjesta u operativnom sek-
toru, od analiticara proizvodnih procesa, upravljanja tvornicama pi¢a do vodenja cjelokupnog lanca
opskrbe CCB za Hrvatsku.

Stjepan Nikoli¢ diplomirao je 1995. godine na Fakultetu strojarstva i brodogradnje u Zagrebu na pro-
cesno-energetskom smjeru, stekavsi zvanje diplomiranog inzenjera strojarstva, pri ¢emu je sudjelovao
u oshivanju Lean udruZenja i povremeno suradivao u svojstvu vanjskog asistenta na Katedri za indus-
trijsko inZenjerstvo. Zapoceo je medunarodni poslijediplomski studij MBA na Ekonomskom fakultetu
u Zagrebu te je zavrsio nekoliko specijalisti¢kih programa za upravljanje lancem opskrbe, proizvod-
nim procesima i poslovnim sustavima na medunarodnim sveucilistima u Juznoafrickoj Republici,
Ujedinjenoj Kraljevini, Svicarskoj i Sjedinjenim Ameri¢kim Drzavama.

26

GORAN PAVLOVIC - Operativni direktor Industrijskih servisa

G. Pavlovi¢ imenovan je na poziciju operativnog direktora Industrijskih servisa 1. svibnja 2019. godine.
Na ovu poziciju dolazi s pozicije direktora Informatickih servisa koju je obnasao od kada se pridruzio Ini
u 2008. godini. Od 2015. godine imenovan je i na poziciju direktora kompanije PLAVI TIM d.o.0., a postao
je direktorom kompanije TOP RACUNOVODSTVO SERVISI d.0.0. u 2017. godini. Goran Pavlovi¢ pridruzio
se Ini 2008. godine iz Zagrebacke banke gdje je bio na raznim rukovodecim pozicijama. Zapoceo je kari-
jeru 1994. godine, a 1997. godine postaje direktor za Integraciju IT podsustava te u 2000. godini zamjenik
direktora IT sektora. Od 2002. godine bio je na razli¢itim rukovodecim pozicijama izvan IT-ja, od direktora
za Upravljanje promjenama, direktora za Pozicioniranje na korporativnom trziStu do direktora za Malo-
prodajne transakcijske proizvode.

Goran Pavlovi¢ je diplomirao na Fakultetu elektrotehnike i raCunarstva, studij Racunarske znanosti.
Struéno se usavr$avao na Henely Management School u Velikoj Britaniji te pohadao veci broj edukacija iz
podruéja menadZmenta.

TVRTKO PERKOVIC - Operativni direktor IstraZivanja i proizvodnje nafte i plina

G. Perkovic¢ imenovan je na funkciju 1. srpnja 2017. godine. Na tu funkciju dolazi s mjesta operativnog
direktora za Korporativni centar, gdje je bio od rujna 2012. godine. Karijeru je zapoéeo u Ini 1986.
godine u djelatnosti IstraZivanje i proizvodnja nafte i plina, Pogon Remont, najprije kao pripravnik,
zatim kao operativni inZenjer, a od 1990. kao voditelj Sektora specijalnih servisa. Od 1995. do 1997.
godine bio je pomo¢nik direktora Sektora tehnickih servisa, kada prelazi u CROSCO d.o.0. na poziciju
direktora Sektora za strategiju i razvoj. Tijekom 1999. i 2000. godine voditelj je projekta implementaci-
je poslovnog informacijskog sustava SAP u Ini, nakon ¢ega je u kompaniji CROSCO d.o.o0. imenovan

na poziciju direktora Sektora strategije, ljudskih potencijala i IT-ja. Od srpnja 2009. obnasa funkciju
direktora Sektora podrske upravljanju i poslovanju istrazivanja i proizvodnje u Ini, a na funkciju preds-
jednika Uprave kompanije STSI d.o.o. imenovan je u rujnu 2010. te na toj funkciji ostaje do srpnja
2012. godine.

Tvrtko Perkovi¢ diplomirao je na Rudarsko-geolosko-naftnom fakultetu Sveucilista u Zagrebu 1985.
godine. Pohadao je velik broj tecajeva te se 1993. godine nastavio usavrsavati na medunarodnom
poslijediplomskom studiju MBA na Ekonomskom fakultetu Sveucilista u Zagrebu.

0d 1. ozujka 2021. godine, temeljem odluke Uprave, g. Goran PleSe imenovan je na poziciju operativnog direktora za Rafinerije i marketing. G.
Goran PleSe je na toj poziciji zamijenio g. Stjepana Nikolica.

Od 1. travnja 2021. godine, temeljem odluke Uprave, g. Borko Buturac imenovan je na poziciju v.d. operativnog direktora Usluga kupcima i malo-
prodaje. G. Borko Buturac je na toj poziciji zamijenio g. Vlatka Dujanica.
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[ZJAVA O PRIMJENT KODEKSA
KORPORATIVNOG UPRAVLJANJA

Uprava kompanije INA - Industrija nafte, d.d. podnosi Izjavu o
primjeni Kodeksa korporativnog upravljanja temeljem ¢lanka 22.
Zakona o racunovodstvu.

S obzirom na ¢injenicu da su dionice Ine uvrstene na uredeno
trziSte, INA - Industrija nafte, d.d. primjenjuje Kodeks korporativ-
nog upravljanja koji su zajednicki pripremile Hrvatska agencija
za nadzor financijskih usluga i Zagrebacka burza, a na snazi je
od 1. sije¢nja 2020. godine. Objavljen je na internetskoj stranici
Zagrebacke burze (www.zse.hr) i Hrvatske agencije za nadzor
financijskih usluga (www.hanfa.hr).

Uz Kodeks korporativnog upravljanja, INA Grupa takoder prim-
jenjuje svoj Eticki kodeks koji definira temeljne vrijednosti i nace-
la ponasanja menadZmenta i radnika INA Grupe u vezi s njihovim
odnosom prema radu, suradnicima, poslovnim partnerimai
javnosti. Kodeksom se takoder navode obveze INA Grupe u osig-
uravanju odgovarajudih uvjeta za rad i profesionalni razvoj rad-
nika, kao i izbjegavanje neprihvatljivih oblika ponasanja. Kodeks
pokriva Siroko podruéje poslovnih odnosa i procesa i trebaju ga
se pridrzavati sve osobe koje djeluju u ime INA Grupe, ukljucujudi
fizicke osobe i pravne osobe koje su u ugovornom odnosu s INA
Grupom (poslovni partneri, savjetnici, dobavljaci, prodavaciisl.).
Kodeksu se moze pristupiti na Ininoj mreznoj stranici (www.ina.
hr). INA, d.d. opcenito se pridrzava odredbi Kodeksa korporativ-
nog upravljanja, uz iznimke navedene u GodiSnjem upitniku kor-
porativnog upravljanja objavljenom na Ininoj mreznoj stranici.

Neke od iznimaka su sljedece:

INA, d.d. ne objavljuje podatke o dionicama kompanije koje
drze ¢lanovi Uprave ili Nadzornog odbora na svojoj internetskoj
stranici. Umjesto toga, sve objave povezane s novim transakci-
jama vrijednosnicama u posjedu ¢lanova Uprave ili Nadzornog
odbora mogu se pronaci na internetskoj stranici kompanije.

INA, d.d. ne osigurava opunomocenike dioni¢arima kompanije
koji iz bilo kojeg razloga ne mogu glasovati na Glavnoj skupstini.
Dionicari koji ne mogu sami glasovati trebaju, prema vlastitu na-
hodenju, imenovati odgovarajuée opunomocenike koji su duzni
glasovati sukladno njihovim uputama. Kompanija nije zaprimila
nikakav zahtjev bilo kojeg dioni¢ara povezan s imenovanjem
opunomocenika.

Nadzorni odbor nije sastavljen ve¢inom od nezavisnih ¢lanova.
Sastoji se od predstavnika glavnih dionicara i predstavnika radni-
ka u skladu sa Zakonom o trgovackim drustvima.

Dugorocni plan sukcesije nije objavljen. Medutim, postojedi
sustavi izbora ¢lanova Nadzornog odbora, Uprave i viseg me-
nadZmenta vode racuna o kontinuitetu u obavljanju nadzornih,
upravljackih i administrativnih funkcija.

Kompanija nema odbor za imenovanje, sva imenovanja odvijaju
se sukladno internim aktima te se prema potrebi moze ustrojiti
odbor za imenovanje.

Kompanija ne objavljuje javno informacije o prisutnosti na sjed-
nicama Nadzornog odbora te navedenu informaciju ne smatra
bitnom za dionicare i javnosti.

Sukladno internim aktima, direktora interne revizije imenuje
Uprava, a ne Nadzorni odbor.

UNUTARNJI NADZOR |
UPRAVLJANJE RIZICIMA

Glavne odgovornosti Odbora za reviziju, kao odbora osnovanog
od strane Nadzornog odbora, su priprema i nadzor provedbe
odluka Nadzornog odbora vezano uz kontroling, podnosenje
izvjeSca i reviziju unutar kompanije. Odbor za reviziju nadgleda
provodenje revizija u kompaniji (internih i eksternih), raspravlja
o odredenim pitanjima na koja ga upozore revizori ili rukovod-
stvo te savjetuje Nadzorni odbor. Odbor za reviziju odgovoran

je za osiguravanje objektivnosti i vjerodostojnosti informacija i
izvjeSca koja se podnose Nadzornom odboru.

Clanovi Ininog Odbora za reviziju od 1. srpnja 2019. godine su:
« Judit Szilagyi - Predsjednica Odbora za reviziju
« Ratko Markovi¢ - ¢lan Odbora za reviziju

«  Hrvoje Simovic¢ - ¢lan Odbora za reviziju

Odbor za reviziju ima sljedece obveze te obavlja sljedeée funkcije:

« Donosi odluku o usvajanju sazetog financijskog izvje$ca za
potrebe izvjeStavanja na burzi

« Nadzornom odboru i Upravi preporuca imenovanje ili razr-
jeSenje eksternih revizora kompanije odgovornih za obavl-
janje godisnje revizije financijskih izvje$¢a uzimajudi u obzir
neovisnost, objektivnost, ucinkovitost i troSkove eksternih
revizora

+ Sastaje se s eksternim revizorima radi procjenjivanja opsega
i sadrzaja godiSnje revizije te procjenjuje rezultate njihova
rada

« Barem jednom godidnje razmatra odnos INA, d.d. i revizorske
kuée kako bi osigurao da nijedna usluga koja nije revizorska
ne narus$ava neovisnost i objektivnost eksterne revizije

« Raspravlja s eksternim revizorima o rezultatima revizije za
prethodnu godinu, ukljuéujudi i:
> Procjenu revidiranih financijskih izvjesca

> Analizu preporuka eksternih i internih revizora za
poboljSanje racunovodstvenih procesa i interne kontrole

> Ocjenu primjene preporuka eksternih i internih revizora

> Procjenu racunovodstvenih procesa i politika INA, d.d.
u usporedbi s drugim subjektima istog sektora

« Odobrava ra¢unovodstvene politike i nacela Ine

« Sagledavajuci kompletnu sliku poslovanja procjenjuje pot-
punost i to¢nost podataka koje kroz Inina financijska izvje$ca
predstavlja dionic¢arima i vjerovnicima Ine

«  Procjenjuje, u suradnji s Upravom i eksternim revizorima, sva
znacajna pitanja vezana uz sudske sporove, nepredvidene iz-
datke, zahtjeve, poreze ili kazne te sva bitna raunovodstvena
pitanja koja moraju biti ukljucena u financijskim izvje$¢ima

« Procjenjuje opseg i uCinkovitost sustava upravljanja rizikom
« Procjenjuje rad Interne revizije, ukljuéujudi i:
> NadlezZnosti Interne revizije

> Planirani opseg rada Interne revizije, ciljeve, ovlastii
ljudske resurse potrebne za postizanje ciljeva

> Aktivnosti Interne revizije tijekom prethodnog razdoblja
te sazeti pregled izvjeSca Interne revizije u pisanom obliku

> Suradnju Interne revizije i eksternih revizora

« Sastaje se s direktorom Interne revizije na zahtjev ¢lanova
Odbora za reviziju ili direktora Interne revizije

« Sastaje se s direktorom Racunovodstva i poreza na zahtjev
¢lanova Odbora za reviziju ili direktora Racunovodstva i poreza

+ Podnosi Nadzornom odboru izvjeSée o aktivnostima i zakl-
juccima Odbora za reviziju

Interna revizija omogucuje neovisnu i objektivnu procjenu
financijskih, operativnih i kontrolnih aktivnosti koje se izvr3a-
vaju unutar Grupe u ime Uprave te izvjeStava menadzment kroz
sveobuhvatna izvje$éa o provedenim revizijama. Interna revizija
takoder izvjeStava o primjerenosti internih kontrola te o razini
uskladenosti s internom i vanjskom regulativom. Povelja interne
revizije je strateSki dokument koji definira glavna nacela i okvir
rada koji se koriste u radu Interne revizije u Grupi.

Glavni zadaci Interne revizije ukljucuju, ali nisu ograniéeni na:

« Testiranje, analizu, procjenu i priop¢avanje podataka na
neovisan i objektivan nacin te preporuku preventivnih mjera,
s ciljem dodavanja vrijednosti i poboljSanja rada kompanije,
primjenjujudi profesionalne revizorske standarde i eticke
standarde koje odreduje Institut internih revizora (IIR)

+ Pregled operativnih i funkcionalnih aktivnosti koje se obavl-
jaju u Grupi te pronalazenje, razumijevanje, ispitivanje i proc-
jenu pripadajucih kontrola kako bi se, s poslovnog stajalista,
ustanovljeni rizici umanijili na najpovoljniji omjer troskova/
koristi

+ Ispitivanje i procjenu primjerenosti i uCinkovitosti mehani-
zama interne kontrole, procjenu sustava informacijske teh-
nologije i pripadajudih rizicnih podrudja te procjenu kvalitete
ucinka u izvrSavanju dodijeljenih duznosti

+ Procjenu rada ili programa kako bi se ustanovilo podudaraju

li se rezultati s postavljenim ciljevima te provode li se rad ili
programi na planiran nacin

« Procjenu pouzdanosti i to¢nosti financijskih i operativnih
izvjestaja te nacina identificiranja, mjerenja, razvrstavanja i
izvjeStavanja o tim podacima

+ Procjenu sustava koje je uspostavilo rukovodstvo kako bi se
osigurala uskladenost sa zakonima, propisima, procedurama,
politikom i planovima koji bi mogli znacajno utjecatinarad i
izvjesStavanje

+ Provodenje posebnih provjera ili ispitivanja na zahtjev Up-
rave Drustva i Nadzornog odbora kompanije

+ Identificiranje mogudih prijevara i izvjestavanje Upravljanja
sigurno$¢u u svrhu daljnje istrage

ZNACAJNI IMATELJI DIONICA U KOMPANIJI

Vlasnicka struktura Ine na dan 31. prosinca 2020. godine je
sljededa:

«  MOL Nyrt. - 49,08%
« Vlada Republike Hrvatske - 44,84%

+ Institucionalni i privatni investitori - 6,08%

OPIS NACINA RADA GLAVNE SKUPSTINE

Glavna skupstina odrzava se najmanje jednom godisnje (re-
dovna sjednica) i uvijek kada to zahtijevaju interesi kompanije
(izvanredna sjednica). Glavnu skupstinu saziva Uprava, a moze je
sazvati i Nadzorni odbor te, pod uvjetima odredenim zakonom,
dionicari koji zajedno imaju udjele u visini od dvadesetog dijela
temeljnog kapitala kompanije. Pravo sudjelovanja na Glavnoj
skupstini ima svaki dioniéar koji je upisan u registru Sredisn-

jeg klirinSkog depozitarnog drustva (SKDD) te koji je unaprijed
prijavio svoje sudjelovanje. Prijava za sudjelovanje mora prispjeti
Drustvu na za to u pozivu navedenu adresu, najkasnije Sest dana
prije dana odrzavanja Glavne skupstine.



Predsjednik Nadzornog odbora ili bilo koja druga osoba koju
Nadzorni odbor ovlasti da predsjeda Glavhom skupstinom,
predsjeda sjednicom kao predsjednik Glavne skupstine. Glavna
skupstina moze donositi valjane odluke ako su na sjednici Glavne
skupstine nazocni ili zastupljeni dionicari koji zajedno raspolazu
s najmanje 50 % glasova od ukupnog broja glasova (kvorum).

Na Glavnoj skupstini odluke se donose obi¢nom ve¢inom danih
glasova, osim odluka koje se prema zakonu ili Statutu moraju
donijeti vecom vec¢inom danih glasova (kvalificirana vecina).

SASTAV | RAD UPRAVLJACKIH | NADZORNIH TIJELA

Inina upravljacka struktura temelji se na dualisticCkom sustavu
koji se sastoji od Nadzornog odbora i Uprave, koji zajedno s Glav-
nom skupstinom predstavljaju tri obvezna unutarnja tijela Ineu
skladu s Ininim Statutom i Zakonom o trgovackim drustvima.

Nadzorni odbor odgovoran je za imenovanje i razrjeSenje ¢lano-
va Uprave i nadzire vodenje poslovanja kompanije. Na temelju
Inina Statuta, Nadzorni odbor sastoji se od devet ¢lanova, od
kojih je jedan ¢lan predstavnik radnika. Sukladno dionicarskom
ugovoru koji su potpisali MOL i Vlada Republike Hrvatske, pet
¢lanova imenuje MOL, a tri Vlada Republike Hrvatske. Osam ¢la-
nova Nadzornog odbora bira i opoziva Glavna skupstina. Jednog
¢lana Nadzornog odbora biraju i opozivaju radnici sukladno
odredbama Zakona o radu. Clanovi Nadzornog odbora koje bira
i opoziva Glavna skupstina mogu dati ostavku na ¢lanstvo u
Nadzornom odboru pisanom izjavom predanom predsjednikuili
zamjeniku predsjednika Nadzornog odbora i Upravi kompanije.
Clan Nadzornog odbora kojeg biraju i opozivaju radnici moze dati
ostavku na ¢lanstvo u Nadzornom odboru sukladno odredbama
Zakona o radu. Nadzorni odbor iz reda svojih ¢lanova bira preds-
jednika i zamjenika predsjednika Nadzornog odbora ve¢inom
danih glasova. Predsjednik i zamjenik predsjednika Nadzornog
odbora biraju se na razdoblje od najduze &etiri godine te mogu
biti ponovno birani.

Clanovi Nadzornog odbora od 14. lipnja 2017. do 18. prosinca
2020. godine:

« DamirVandeli¢ - predsjednik Nadzornog odbora

« Jozsef Molndr - zamjenik predsjednika Nadzornog odbora
« Luka Burilovi¢ - ¢lan Nadzornog odbora

« Szabolcs I. Ferencz - ¢lan Nadzornog odbora

« Ferenc Horvath - ¢lan Nadzornog odbora

« Damir Mikuljan - ¢lan Nadzornog odbora

« Jozsef Simola - ¢lan Nadzornog odbora

«  Laszlé Uzsoki - ¢lan Nadzornog odbora

« Jasna Pipuni¢ - predstavnica radnika u Nadzornom odboru

Clanovi Nadzornog odbora od 18. prosinca 2020. godine:
« DamirVandeli¢ - predsjednik Nadzornog odbora
« Jozsef Molndr - zamjenik predsjednika Nadzornog odbora

« Luka Burilovi¢ - ¢lan Nadzornog odbora

« Zsuzsanna Ortutay - ¢lan Nadzornog odbora

+ Gabriel Szab6 - ¢lan Nadzornog odbora

« Damir Mikuljan - ¢lan Nadzornog odbora

+ Domokos Szollar - ¢lan Nadzornog odbora

+ Laszlé Uzsoki - ¢lan Nadzornog odbora

« Jasna Pipunic¢ - predstavnica radnika u Nadzornom odboru
Uprava kompanije sastoji se od Sest ¢lanova. Sukladno dionicar-
skom ugovoru, tri ¢lana Uprave, ukljucujuci predsjednika Uprave,
postavlja MOL, dok preostala tri ¢lana postavlja Vlada Republike
Hrvatske. Uprava ima predsjednika, a mozZe imati i zamjenika
predsjednika Uprave, koji je odreden Poslovnikom o radu Up-
rave. Predsjednik Uprave moze imati pomoénike i savjetnike koje
imenuje sam. Predsjednika i ¢lanove Uprave imenuje i opoziva
Nadzorni odbor. O mandatu ¢lanova Uprave odluéuje Nadzorni
odbor, s time da mandat traje najduze pet godina. Nakon isteka
mandata, ¢lanovi Uprave mogu biti ponovno imenovani bez

ogranicenja broja mandata. Kompaniju zastupaju dva ¢lana Up-
rave zajedno ili jedan ¢lan Uprave zajedno s jednim prokuristom.

Clanovi Uprave do 31. oZujka 2020. godine:
« Sandor Fasimon - predsjednik Uprave
+ Niko Dali¢ - ¢lan Uprave

« lvan Kresi¢ - ¢lan Uprave

+ Davor Mayer - ¢lan Uprave

+  Zsolt Pethd - ¢lan Uprave

. Dr.sc. Akos Székely - ¢lan Uprave
Clanovi Uprave od 1. travnja 2020. godine do 31. sije¢nja 2021.
godine:

« Sandor Fasimon - predsjednik Uprave
+ Niko Dali¢ - ¢lan Uprave

« dr.sc. Barbara Dori¢ - ¢lanica Uprave

« Darko Markoti¢ - ¢lan Uprave

+  Zsolt Pethé - ¢lan Uprave

. Dr.sc. Akos Székely - ¢lan Uprave

Clanovi Uprave od 1. veljace 2021. godine:

« Sandor Fasimon - predsjednik Uprave

+ Niko Dali¢ - ¢lan Uprave

« dr.sc. Barbara Dori¢ - ¢lanica Uprave

« Ferenc Horvath - ¢lan Uprave

+ Darko Markoti¢ - ¢lan Uprave

« Jozsef Simola - ¢lan Uprave

Vijece operativnih direktora imenuje se odlukom Uprave. Op-
erativni direktori ovlasteni su i odgovorni za upravljanje poslo-
vanjem pojedinih djelatnosti Ine (Istrazivanje i proizvodnja nafte

i plina, Rafinerije i marketing, Usluge kupcima i maloprodaja,
Financije i Industrijski servisi).

Vijece operativnih direktora imenovano odlukom Uprave do 28.
veljace 2021. godine:

+ Vlatko Dujani¢ - operativni direktor Usluga kupcima i malo-
prodaje

« Gabor Horvath - glavni financijski direktor
« Stjepan Nikoli¢ - operativni direktor Rafinerija i marketinga
+ Goran Pavlovi¢ - operativni direktor Industrijskih servisa

«  Tvrtko Perkovi¢ - operativni direktor IstraZivanja i proizvodn-
je nafteiplina

Vijece operativnih direktora imenovano odlukom Uprave od 1.
ozujka 2021. do 31. ozujka 2021. godine:

+ Vlatko Dujani¢ - operativni direktor Usluga kupcima i malo-
prodaje

« Gabor Horvath - glavni financijski direktor
« Goran Pavlovi¢ - operativni direktor Industrijskih servisa
+ Goran PleSe - operativni direktor Rafinerija i marketing

«  Tvrtko Perkovi¢ - operativni direktor IstraZivanja i proizvodn-
je nafteiplina

Vijece operativnih direktora imenovano odlukom Uprave od 1.
travnja 2021. godine:

+ Borko Buturac - v.d. operativni direktor Usluga kupcima i
maloprodaje

+ Gabor Horvath - Glavni financijski direktor
« Goran Pavlovi¢ - operativni direktor Industrijskih servisa
+ Goran PleSe - operativni direktor Rafinerija i marketing

«  Tvrtko Perkovi¢ - operativni direktor IstraZivanja i proizvodn-
je nafteiplina

Poslovna adresa za sve ¢lanove Uprave, Nadzornog odbora i
Vijeca operativnih direktora je Avenija Veceslava Holjevca 10, 10
020 Zagreb, Hrvatska.

STRATEGIJA RAZNOLIKOSTI
| UKLJUCIVANJA

Kao kompanija, INA, d.d. kontinuirano gradi kulturu raznolikosti

i ukljucivanja (dalje u tekstu: D&I) u skladu s temeljnim vrijed-
nostima, a s ciljem privlacenja, zaposljavanja novih talenata i
zadrzavanja svojih radnika. U Ini, upravljanje raznoliko$¢u odnosi
se na bilo koju vrstu razli¢itosti koja se moze susresti u radnom
okruzenju (spol, dob, etnicitet, religija, jezik, seksualna orijent-

acija, socio-ekonomska pozadina, hobiji, nacini ucenja, politicko
opredjeljenje itd.), dok pod pojmom ukljucivanje ozna¢avamo
kreiranje organizacijske kulture u kojoj se sve razlicitosti cijene i
gdje svatko ima priliku razviti svoje vjestine i talente.

Postupak upravljanja karijerom i nasljedivanjem pozicija u Ini
se provodi za sva rukovodeda mjesta. S obzirom da je to objek-
tivan i nepristran sustav, osigurava se zastupljenost svih vaznih
kompetencija/podrucja aktivnosti usmjerenih na postizanje
ucinkovitih i profesionalnih performansi nasljednika u njihovoj
buduéoj rukovodecoj ulozi. Trenutno postoji 40 % nasljednica
od ukupne populacije nasljednika spremnih za preuzimanje
rukovodecih pozicija. Kroz koristenje spomenutog postupka za
voditelje i radnike operativnih kompanija ,Upravljanje radnim
u¢inkom radnika INA Grupe®, provodi se sustav identifikacije

i razvoja talenata za voditelje i ostale radnike. Ovo je takoder
objektivan i nepristran alat za osiguravanje rodne raznolikosti u
izvrSnim, upravljackim i nadzornim tijelima. Struktura promak-
nuca i struktura talenata po spolu odgovara ukupnoj strukturi
radnika po spolu.

Dodatno, uz gore navedeno, tijekom 2020. godine nastavilismo s
izgradnjom kulture raznolikosti kroz specifi¢ne projekte i inicija-
tive kao Sto su:

D&l ANKETA

U 2020. godini na razini cijele MOL i INA Grupe provedena je
anketa o Raznolikosti i Ukljucivanju s ciljem boljeg razumijevanja
misljenja radnika o ovoj temi te identificiranja jakih strana, ali

i podrucja za unaprjedenje. Rezultati ¢e biti objavljeni u 2021.
godine te ¢e u skladu s time biti poduzete daljnje aktivnosti.

D&l DOGADAJ

D&l dogadaj odrzan je u 2020. godini u sklopu godidnje cere-
monije dodjele nagrada radnicima. Tijekom dogadaja naglasili
smo razli¢ite aspekte raznolikosti i naglasili vaznost raznolike

i uklju¢ive kompanijske kulture. Poseban naglasak stavljen je
na oceve koji su koristili roditeljski dopust kako bismo ostalim
radnicima pokazali da kompanija podrzava sve zaposlene oceve
i radi na osnazivanju njihove roditeljske uloge pozivajuci ih da
iskoriste istu priliku.

DADFORCE STANDARD

U 2020. godini, zahvaljujuci provedbi odgovorne politike podrske
zaposlenim o¢evima i osnazivanju njihove roditeljske uloge, INA,
d.d. dobila je DADFORCE standard. Osim navedenog, INA, d.d.
je i dalje ponosni nositel MAMFORCE © certifikata. U postup-
ku revizije INA, d.d. dostigla je rezultat od 93 %, Sto je najvisi
rezultat dosada. Posveéenost osiguravanju ravnoteze privatnog i
poslovnog Zivota te jednakih profesionalnih mogucnosti za Zene i
muskarce svrstava Inu na vrh najboljih kompanija u Hrvatskoj jer
dostize 28 % bolji rezultat u usporedbi s drugim kompanijama.



NAJBOLJA KOMPANIJA ZA ZENE | DOBROBIT RADNIKA

INA, d.d. se u kategoriji velikih kompanija istaknula kao najbolja
za zene i dobrobit radnika u nezavisnom istraZivanju proveden-
om od strane MAMFORCE tima.

Najbolje kompanije za Zene su one koje omogucuju pravicne
uvjete zaposljavanja, razvoja karijere i napredovanja uz nepos-
tojanje razlika u pla¢ama po spolu, dok su kompanije koje vode
ra¢una o dobrobiti (well-being) zaposlenih one koje razvijaju
pozitivne meduljudske odnose, osiguravaju poticajno radno
okruzenje te efikasno organiziraju radno vrijeme kako bi se osig-
urala harmonija svih zZivotnih uloga.

INA Grupa je prva u Hrvatskoj uvela cjeloviti program za pobol-
jSanje dobrobiti radnika kroz beneFIT platformu koja pruza svim
radnicima pogodnosti u skladu s njihovim potrebama.

Nadalje, ve¢ niz godina zenama u INA Grupi osigurane su iste mo-
gucnosti zaposljavanja i razvoja karijere kao i muskim kolegama,
$to je potvrdeno transparentnim podacima koji pokazuju da Zene
imaju jednak udio na svim razinama menadzmenta.

INA Grupa zalazZe se za kvalitetu radnog iskustva, razvoj korpora-
tivne kulture i nacela raznolikosti i ukljucivanja.

UPRAVLJANJE KVALITETOM

INOVATIVNOST

Radnici INA Grupe vec viSe od pola stoljec¢a kontinuirano prijavl-
juju inovacijske prijedloge, koje su danas u kategorijama patent
(izum), industrijski dizajn, tehnicko unapredenje, racionalizacija
poslovanjaili korisna ideja.

Tijekom 2020. godine INA Grupa suocila se s nekoliko izrazito
velikih izazova u vidu kiberneti¢ckog napada, pandemije bolesti
COVID-19 i potresa koji su znacajno utjecali na radne aktivnosti.
Medutim, to nije omelo napore radnika da inovacijama pobol-
jSavaju radne procese. U Rafinerijama i marketingu INA, d.d.
provedeno je natjecanje u inovacijama po metodologiji EIFFEL
na koje je prijavljeno 28 inovacijskih prijedloga, dok je Komisiji
za ocjenu inovacijskih prijedloga INA Grupe uobicéajenim putem
prijavljeno jos 19 inovacijskih prijedloga. Tako je u 2020. unatoc
svim izazovima prijavljeno ukupno 49 inovacijskih prijedloga.

INA Grupa uspjes$no se predstavila i na 45. hrvatskom salonu
inovacija INOVA-Croatia 2020., koji je u pandemijskim uvjetima
odrzan online, gdje su nasi inovatori predstavili sedam inovacija
te osvojili tri zlatne, dvije srebrne i dvije broncane medalje za
nove proizvode i unaprjedenja poslovnih procesa.

KVALITETA

Upravljanje kvalitetom primjenjuje se na sve poslovne procese
kroz jedinstven kompanijski sustav uveden i u vec¢a drustva INA
Grupe, a ¢iji je cilj kontinuirano pobolj$anje procesa i razvoj
kvalitete proizvoda i usluga. U 2020. godini INA Grupa posjeduje
certifikate sukladno normama 1SO 9001, 1ISO 14001, ISO 50001,
OHSAS 18001 te odrzivosti biogoriva EU-ISCC koji je nuzan

uvjet za prodaju biogoriva na trzistu EU-a. Sustav upravljanja
kvalitetom nadzire se vanjskim auditom (odrzan jedan), integ-
riranim, procesnim internim auditima za sve sustave upravljanja
(planirano 134) i auditima dobavljaca (odrzano Cetiri). Suradnjom
sa srodnim procesima nadzora kompanije: zastite zdravlja i sig-
urnosti, internom revizijom, uskladenosti s regulativom i auditi-
ma sigurnosti postize se bolji nadzor nad procesima kompanije.
Tijekom 2020. zbog hakerskog napada na kompaniju, pandemije
COVID-19 i potresa koji su znacajno utjecali na radne aktivno-

sti revidiran je plan internih audita u cilju njihove prilagodbe i
pruzanja bolje podrske poslovnim procesima u ovako specifi¢noj
izazovnoj situaciji. Odrzan je neznatno smanjen ukupan broj
internih audita (91) koji su zbog toga bili usmjereni na zadovol-
javanje zakonskih zahtjeva i specifi¢nih zahtjeva operativnih
procesa. Vedi dio audita (74) je zbog epidemioloskih mjera
odrzan online, a odrzavanje dijela planiranih internih audita (43)
odgodeno je za prvo tromjesedje 2021. godine.

Struénjaci INA, d.d. aktivno sudjeluju u radu Hrvatskog drustva
za kvalitetu (HDK) i Hrvatskog zavoda za norme te ¢lanstvom u
Nadzornom odboru HDK pridonose razvoju dobrih odnosa sa
zainteresiranim stranama i ugledu nase kompanije.

NORMIZACIJA

INA norme utvrduju specifikaciju kvalitete nasih proizvoda i
sirovina, normiraju elemente vizualnog identiteta kompanije te
propisuju pravila i standarde u podrucju poslovne komunikacije.
U 2020. godini izradena je jedna nova INA norma i obavljena je
revizija sedam postojedi, te je izradeno i osam sigurnosno-teh-
nickih listova.

Aktivnim radom u viSe od 34 tehnicka odbora, brojnih pododbora
i radnih skupina pri Hrvatskom zavodu za norme (HZN) struénjaci
INA, d.d. unaprjeduju i proces odrzivog razvoja nase kompanije.

INTELEKTUALNO
VLASNISTVO

Zastita intelektualnog vlasnistva obuhvada zastitu izuma (pat-
entom), robnog i usluznog znaka, naziva proizvoda, elemenata
vizualnoga identiteta maloprodajnih mjesta (Zigom) i zastitu
vanjske pojavnosti, odnosno izgleda proizvoda (industrijskim
dizajnom). U skladu s poslovnim interesima INA, d.d. stiti: ime
INA medunarodnom registracijom koja osigurava zastitu u 27
zemalja (Hrvatska, Albanija, Alzir, Austrija, zemlje Beneluksa,
Bosna i Hercegovina, Bugarska, Crna Gora, Ce$ka Republika,
Egipat, Italija, Kosovo, Liberija, Madarska, Makedonija, Maroko,
Njemacka, Poljska, Rumunjska, Ruska Federacija, Slovacka,
Slovenija, Srbija, Svicarska, Ukrajina), 58 Zigova u Hrvatskoj, 38
Zigova u Sloveniji, 22 Ziga u Makedoniji, 43 Ziga u Bosni i Herce-
govini, 24 Ziga u Srbiji, 12 Zigova u Albaniji, 32 Ziga na Kosovu, 33
Ziga u Crnoj Gori, deset Zigova u Madarskoj, dva Ziga u Bjelorusiji,
Sest industrijskih dizajna u Hrvatskoj, pet industrijskih dizajna u
Bosni i Hercegovini i Sloveniji, ¢etiri industrijska dizajna u Srbiji,
Makedoniji, Crnoj Gori i na Kosovu te mrezne domene u Make-
doniji, Bosni i Hercegovini te Hrvatskoj.

Tijekom 2020. godine pokrenuta je registracija pet novih Zigova
(INA MAZIVA, INA LOYALTY - dvije verzije, INA PAY, INA TRANSHI-
DROL) u Hrvatskoj i pet mreznih domena vezano za program
INA LOYALTY, a produZena je i zastita Sest Zigova (INA TURBO,
INA AGRINA, INA KOMPRINA, INA FUNGIA, INA GORGONELA, INA
LOKOMOL) u Hrvatskoj.

Drugi dio intelektualnog vlasnistva INA, d.d. ¢ine radnici sa
svim svojim znanjima, idejama i ucenjima koja primjenjuju u
radu. Kontinuirano se odrzava Baza kompanijskog znanja u ko-
joj se moze nadi sve ono $to Cini kreativno stvaralastvo radnika
INA, d.d.






PREGLED POSLOVANJA

ISTRAZIVANJA I
PROIZVODNJE
NAFTE | PLINA
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Kljucna poruka
operativnog direktora

“ Zahvaljujuci predanosti nasih ljudi, uspjeSno smo

svladali sve teske izazove koje nam je ova godina
donijela, a imali smo i niz dobrih vijesti. Za kopne-
ni dio Hrvatske potpisali smo tri nova Ugovora o
istrazivanju i podjeli eksploatacije ugljikovodika, na
istraznom prostoru Drava-02 imali smo drugo otkrice,
a na Dravi-03 zapoceli smo dosad najveci projekt
snimanja 3D seizmike u Hrvatskoj. Na Jadranu smo
prvom busotinom izbusenom nakon pet godina
dobili pozitivne rezultate. U inozemstvu smo nakon
12 godina usli na novu istraznu koncesiju Sireci nas
portfelj u Egiptu. Sve navedeno jasno pokazuje nasu
opredijeljenost za rast, kako u Hrvatskoj tako i u

inozemstvu. ,’

Tvrtko Perkovi¢
Operativni direktor Istrazivanja i
proizvodnje nafte i plina

e

.
POSTIGNUCA

+ Objavljeno nase drugo otkrice na
istraznom prostoru Drava-02

«  ZavrSen prvi dio najveceg projekta
snimanja 3D seizmike u hrvatskoj
povijesti

« Pozitivni rezultati prve izbuSene odo-
balne busotine nakon pet godina

1IZAZOVI

Obnova rezervi organskim i anor-
ganskim rastom

Minimiziranje uc¢inaka prirodnog
pada proizvodnje na nasim poljima
u zreloj fazi proizvodnje

Nastavak istraznih aktivnosti u Hr-
vatskoj i pocCetak istraznih aktivnos-
ti na nasoj novoj koncesiji u Egiptu

37



PREGLED POSLOVANJA | KLJUCNA POSTIGNUCA U 2020.
GODINI

Ove je godine vanjsko okruzenje bilo izazovno te smo bili prisiljeni sukladno tome prilagoditi nase poslovanje. Zahvaljujuci izvanrednoj
predanosti nasih ljudi nastavili smo raditi u novoj realnosti, osiguravajudi kontinuitet poslovanja i neometanu proizvodnju tijekom cijele
godine. lako su neki nasi planirani projekti i aktivnosti u Hrvatskoj i u inozemstvu bili odgodeni, nijedan nije otkazan. Nase je poslovanje bilo
uspjesno te je ¢ak postalo snaznije i otpornije za vremena koja su pred nama.

Krajem 2020. godine, INA Grupa imala je 95 MMboe dokazanih i vjerojatnih (2P) rezervi ugljikovodika s prosje¢nom dnevnom proizvodnjom
od 29,5 Mboe.

PROGRAM UNAPRJEDENJA UCINKOVITOSTI

2020. je godina planirana kao godina velikih investicija. Medutim, zbog vanjskog su se okruzenja investicije morale prilagoditi te im je iznos
prepolovljen. Unato¢ tome, ustede na podrucju odrzavanja ostvarene su sukladno planu. Bez obzira na prethodno navedeno, provedba
inicijativa nastavlja se uz prilagodene vremenske okvire.
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HRVATSKO KOPNO
ISTRAZIVANJE

Dana 26. ozujka 2020. godine INA, d.d. i Vlada Republike Hrvatske
potpisali su tri Ugovora o istrazivanju i podjeli eksploatacije ugl-
jikovodika za dva istrazna prostora u Panonskom bazenu, DR-03

i SZH-01 te za jedan istrazni prostoru Dinaridima, DI-14. Prava na
istrazivanje podijeljena su u dvije istrazne faze, prvu u trajanju

od tri godine i drugu u trajanju od dvije godine, uz mogu¢nost
produZzetka za jednu godinu.

ISTRAZNI PROSTOR DR-02

Nakon otkrica plina na busotini Severovci-1 u 2019. godini, obja-
vljeno je drugo komercijalno otkriée na naftnoj busotini Janko-
vac-1 nakon ispitivanja provedenog u 2020. Time je INA, d.d. u
potpunosti ispunila minimalne radne obveze Prve istrazne faze.

U Drugoj istraznoj fazi nastavljene su aktivnosti pripreme za busen-
je dviju novih istraznih busotina zajedno s geoloskim i geofizi¢kim
(dalje u tekstu: G&G) studijama. Ta faza istjece u prosincu 2021.
godine uz moguénost Sestomjesecnog produzetka.

ISTRAZNI PROSTOR DR-03

U prosincu 2020. INA, d.d. je uspjesno zavrsila prvi dio najveceg
projekta snimanja 3D seizmike u hrvatskoj povijesti, kao dio
radne obveze na istraznom prostoru. Prvim je dijelom obuhvadée-
no podrucje od ukupno 400 km?, dok ¢e se preostalih 200 km?
snimiti u prvom tromjesecju 2021. godine, §to ukupno ¢ini 600
km2. Na tom je projektu po prvi put u Hrvatskoj koristena bezi¢na
tehnologija, koja je omogudila bolje uzorkovanje i prikaz, vecu
efikasnost, ali i manji utjecaj na poljoprivredno zemljiste. S ukup-
no 40.855 tocki snimanja snimljeno je vise od 200 milijuna trago-
va i prikupljeno preko 5 TB podataka. Ovime se potvrduje Inina
opredijeljenost za primjenu najnaprednije tehnologije istrazivan-
ja ugljikovodika u Panonskom bazenu. Dobiveni seizmicki podaci
osnova su za geoloske i geofizicke studije koje ¢e se izraditi kako
bi se definirali novi istrazni prospekti za busenje na bloku.

ISTRAZNI PROSTOR SZH-01

Kao dio radnih obveza na istraznom prostoru izradene su
geoloske i geofizicke studije ukljucujuci ponovnu obradu 150 km?
3D seizmike i izvodenje G&G studija: gravimetrijske i magne-
tometrijske studije, regionalne geoloske studije i geokemijske
studije s bazenskim modeliranjem. Ponovna obrada 3D seizmike
i G&G studije izradene 2020. godine rezultirali su izdvajanjem per-
spektivnog podrucja interesa za buduce istrazne radove. Novo
podrudje interesa izdvojeno je duz hrvatsko-madarske granice i
definiran je novi poligon za snimanje 3D seizmike.

ISTRAZNI PROSTOR DI-14

Sveobuhvatna G&G studija izradena u 2020. ukazala je na
podrudje interesa za izvodenje snimanja kojima bi se dokazalo
postojanje elemenata naftnog sustava i bit ée pokretac bududih
istraznih radova.

RAZRADA POLJA

Vecina projekata izvedenih u 2020. godini rezultat su Programa
unaprjedenja ucinkovitosti koji je definiran jos u 2019. godini.
lako je opseg programa znacdajno smanjen zbog pandemije

i globalne krize, fokus je ostao ili na specifi¢nim rudarskim
radovima na odabranim podrucjima ili na ponovnom privodenju
proizvodnji neaktivnih, odnosno slabo produktivnih busotina.
Kapitalni remonti izvedeni su na ukupno 41 busotini u 2020.
godini.

Koncept privodenja proizvodnji neaktivnih buSotina nastavio se,
ali donekle izmijenjen i intenziviran, kroz Program unaprjeden-
ja ucinkovitosti kako bi se obuhvatilo jos vise busotina - 100 u
razdoblju od pet godina. U 2020. godini to je bila najzahtjevnija
aktivnost koja se provodila tijekom cijele godine.

Kontrola dotoka pijeska je novi tip projekta cija je implementaci-
ja pokrenuta kako bi se obuhvatile razli¢ite aktivnosti koje se
odnose na lezista sa slabo konsolidiranim pijescima. Projektom
su predvidene dvije vrste rudarskih radova, a uspjesno je izveden
na poljima StruZec, Jamarica, Lipovljani i Kozarica.

POVECANJE ISCRPKA NAFTE
(ENGL. ENHANCED OIL RECOVERY - EOR)

U veljaci 2020. godine EOR projekt djelomi¢no je prosiren na
juzni dio polja Zutica (Zutica Jug) s poéetkom utiskivanja €O, na
dvije busotine.

Ove je godine obiljeZeno Sest godina od pocetka utiskivanja CO,
na polju Ivanié i pet godina od pocetka na polju Zutica Sjever.

0Od tada se dnevna proizvodnja ugljikovodika na polju lvanié¢
povecala dva puta, a na polju Zutica Sjever pet puta. lako su re-
zultati EOR projekta na Zutici Jug ve¢ vidljivi, jo3 uvijek u ukupnoj
proizvodnji ugljikovodika nisu znacajni. No, preko 70 % ukupno
proizvedenih koli¢ina ugljikovodika u 2020. na polju lvani¢ i 90 %
proizvodnje na Zutici Sjever bili su rezultat EOR projekta. U 2020.
godini na tri je polja utisnuto preko 190 milijuna m* CO, &ime je
ukupno utisnuta koliCina CO, od pocetka EOR projekta presla 1,1
milijardu m3.

Tim EOR programa prati i optimizira utisni i proizvodni sustav na
poljima Ivanié¢ i Zutica te radi na $irenju EOR tehnologije na vise
polja i prijelazu na projekte hvatanja, koristenja i skladiStenja
ugljikovog dioksida (engl. Carbon capture, utilization and storage
- CCUS).

Najnoviji cilj INA, d.d. za implementiranje EOR tehnologije
utiskivanja CO, je naftno polje Sandrovac. Pilot projekt iniciran
je u2020. godini te ¢e tijekom sljedede dvije godine bit izveden
niz remonata, karotaznih mjerenja, ispitivanja proizvodnje i tlaka
u busotinama kako bi se prikupili vrijedni podaci za definiranje
buducih moguénosti primjene EOR tehnologije na cijelom polju.

NOVE TEHNOLOGIJE | ALATI
Implementacija inicijativa za digitalizaciju zapocela je na polju
Struzec i poljima u Medimurju, kao rezultat Programa unapr-

jedenja ucinkovitosti koji je definiran jos u 2019. godini. Kao dio
pilot projekta na dvjema busotinama polja Struzec ugradeni su
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senzori, transmiteri i regulatori za osiguranje rada busotina u
Zeljenom rasponu parametara. Pilot projekt sluzi kao priprema
za primjenu tehnologija digitalnog naftnog polja na cjelokup-
nom polju. Za polja u Medimurju izraden je Integrirani model
proizvodnje (engl. Integrated Production Model - IPM) s ciljem
definiranja potencijala proizvodnje uz znacajno efikasniju i brzu
izradu proracuna i manju mogucnost ljudske pogreske.

Implementacija tehnologije potopnih centrifugalnih pumpi nas-
tavljena je ugradnjom jos tri takve pumpe u 2020. godini tako da
je do sada ukupno ugradena 21. S obzirom na odli¢ne rezultate
na EOR polju lvani¢, gdje je ugradnjom centrifugalnih pumpi vise
nego duplo produzeno razdoblje izmedu dva kvara, $to je rezul-
tiralo upola manjim operativnim troskovima, ocekuje se Sirenje
ove tehnologije i na druga EOR polja kao i polja u Slavoniji.

Screenless metoda za smanjenje dotoka pijeska u budotine po
prvi je put koristena i dala je dobre rezultate na polju Struzec te
e se razmotriti za buducu implementaciju na drugim poljima.

U 2020. godini u primjenu su uvedeni novi alati za karotazna
mjerenja. Casing Inspection Tool i Multi-Finger Caliper koriste se
za pregled unutradnjosti i vanjske povrsine kolone zastitnih cijevi
promjera 5 2 in¢a kako bi se odredilo stanje integriteta busotine,
$to je vrlo vazno za starije buSotine, a posebice one u kojima

se koristi CO,. Neutronska mjerenja u zacijevljenim kanalima
busotina - Pulse Neutron Capture i Carbon/Oxygen Ratio koriste
se s ciljem procjene preostalog zasiéenja, pronalaska zaobidenih
ugljikovodika i utvrdivanja promjena kontakta izmedu fluida.

Ispitivanje inhibitora parafina u pogonskim uvjetima zapocelo je
kao pilot projekt s ciljem analize razlicitih rjeSenja za sprjecavan-
je talozenja parafina radi osiguranja protoka.

Kemijske obrade na buSotinama opremljenima za kontrolu
dotoka pijeska izvedene su na poljima Struzec i Kozarica tijekom
2020. godine. Pri izradi projekta kemijske obrade, za svaku su
busotinu prilagodeni sastavi kemikalija i dinamika njihovog up-
umpavanja, dok su po prvi put koristene poboljsane formulacije
otapalai kiselina. Kemijske obrade tog tipa postat ¢e sastavnim
dijelom odrzavanja proizvodnje takvih busotina.

ODRZAVANJE

U 2020. godini izveden je remont velikih postrojenja za proiz-
vodnju i obradu plina na hrvatskom kopnu. Projekt je obuhvatio
aktivnosti odrzavanja na 16 lokacija na tri proizvodne regije,
ukljucujudi dva velika postrojenja - Objekte prerade plina Molve
i Objekte frakcionacije lvanié Grad, kao i po prvi puta Centralnu
plinsku stanicu Zutica. UloZeni su dodatni napori kako bi se
razdoblje izmedu svih buducih remonata produzilo s dvije na

tri godine. Usprkos sudjelovanju preko 600 radnika, i Ininih i
izvodaca radova, projekt je zavrSen bez ijednog slu¢aja COVID-19.

HRVATSKO PODMORJE

INA, d.d. posjeduje koncesiju za tri eksploatacijska podrucja s 11
plinskih polja u Jadranu. INA, d.d. je samostalni operator na de-
set polja, dok se na jednom polju radovi izvode putem zajednicke
kompanije ED-INA d.o.0., u partnerstvu s Edisonom.

40

Potvrdna busotina Irena-2 na eksploatacijskom polju Izabela
izbusena je u listopadu 2020. godine i potvrdila je glavni lezidni
cilj, Sto predstavlja znacajan dogadaj u razradi jadranskih polja
jer je to prva odobalna busotina koja je izbu$ena nakon pet
godina. Busenje je obavljeno samopodiznom platformom Labin
kompanije CROSCO d.o.o.

Aktivnosti na postojeéim proizvodnim platformama bile su
usmjerene na osiguranje ispravnog rada i ublazavanje prirodnog
pada proizvodnje smanjenjem neplaniranih zastoja.

Kontinuirana primjena Direktive o sigurnosti odobalnih naftnih

i plinskih djelatnosti osigurava ispunjavanje najvisih standarda
za morski okoli$. U 2020. godini, u tom pogledu najvazniji je
segment bilo odobrenje Izvje$éa o velikim opasnostima od strane
hrvatske Koordinacije za sigurnost pri odobalnom istrazivanju i
eksploataciji ugljikovodika. lzvje$ce se sastoji od priblizno 25.000
stranica i za njegovu je izradu utro$eno vise od 30.000 sati rada.

Pocetkom prosinca potonula je nenastanjena platforma lvana D.
Objekt je odmah doveden u sigurno stanje aktivacijom sigurnos-
nih sustava i ne predstavlja rizik za ljude, ni za okolis. Istrazivanje
uzroka incidenta se nastavlja, nakon ¢ega Ce se izraditi plan
dekomisije.

INA, d.d. kontinuirano radi na privodenju proizvodnji odobalnih
potencijala putem Programa razrade sjevernog Jadrana. Trenut-
no se aktivnosti odnose na busenje novih busotina i izgradnju
novih proizvodnih platformi.

EGIPAT

INA, d.d. je u Egiptu operator na jednoj koncesiji - East Yidma, a
na Cetiri je koncesije partner - North Bahariya, Ras Qattara, West
Abu Gharadig i nova koncesija East Damanhur.

East Yidma: Busenje nove busotine s ciljem u lezistima otkriven-
ima busotinom Rizk-2 odgodeno je za 2021. godinu, a program
radova u 2020. godini odnosio se na odrzavanje postojeée proiz-
vodnje.

North Bahariya: Od inicijalno planiranih 18, reducirana kam-
panja busenja obuhvatila je devet buSotina od koji je osam ve¢

u proizvodniji. Takoder su izvedene aktivnosti reopremanja,
ukljucujudi stimulacijske radove, na devet busotina, kao i projekti
nadzemnih sustava za proizvodnju i otpremu nafte.

Ras Qattara: Aktivnosti optimizacije proizvodnje izvedene su
u sklopu 28 remonata (optimizacija pumpi s klipnim Sipkama,
reperforiranja i prelazak s uronjene centrifugalne na pumpu s
klipnim Sipkama), uz remont nadzemnih objekata i druge pov-
ezane aktivnosti.

West Abu Gharadig: Koncesija uskoro istjece - u prosincu 2021.
godine. Aktivnosti u 2020. godini bile su usmjerene na rudarske
radove u buSotinama, remonte i nadogradnje nadzemlja i odrza-
vanje proizvodnje.

East Damanhur: U 2020. godini INA, d.d. je potpisala Kupo-
prodajni ugovor, a u veljaci 2021. godine transakciju su odobrili
Egypt Natural Gas Company i Ministarstvo nafte. To je Inina nova

koncesija u kopnenom dijelu delte Nila, na kojoj je operator
kompanija Wintershell DEA s 40 % udjela. Partner na koncesiji je
egipatska kompanija Cheiron s 40 %, dok INA, d.d. ima 20 % ud-
jela. Koncesija ¢e poboljsati odrzivost Ininog poslovanja u Egiptu
kroz suradnju s renomiranim operatorom i snaznim lokalnim
partnerom u plinom bogatom kopnenom dijelu delte Nila gdje
ved postoji proizvodna infrastruktura. Prva istrazna faza traje

tri godine, a u slu¢aju komercijalnog otkrica, ugovor predvida
dozvolu za proizvodnju u trajanju od 20 godina.
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RAZVOJ PORTFELJA
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Blok 3/05: Program radova odnosio se na odrzavanje buSotina
i nadzemnih sustava, manje rudarske radove u busotinama i
utiskivanje vode te pripremu velike kampanje remontnih radova.

Blok 3/05 A: Program radova odnosio se na reevaluaciju dodat-
nog potencijala razradne koncesije Punja i pripremne radove za
ponovno pokretanje proizvodnje na polju Caco Gazelle.
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Aktivnosti razvoja portfelja u 2020. godini bile su usmjerene na Inina tradicionalna podrucja interesa kao 3to su Sjeverna Afrika i jugoistocna
Europa, posebno Hrvatska i Egipat, a pozorno se prate i Maroko, Ukrajina i Albanija. Nastoje se prepoznati nove prilike s dovoljnim potenci-
jalom za povecanje rezervi i proizvodnje, bilo istrazivanjem ili razradom polja.

INA, d.d. potpisala je tri Ugovora o istrazivanju i podjeli eksploatacije ugljikovodika za istrazne prostore DR-03, SZH-01 i DI-14 na hrvatskom
kopnu za koje se nadmetala 2019. godine. Takoder je INA, d.d. nakon 12 godina usla na novu istraznu koncesiju u inozemstvu, East Daman-

hur (Blok 10) u kopnenom dijelu delte Nila u Egiptu.
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STRATEGIJA | IZGLEDI

Obnova rezervi i odrzavanje stabilne proizvodnje ostaju nasi kljucni prioriteti kako bi omogucili odrZivi rast u buduénosti, $to se moze ost-
variti razvojem diversificiranog portfelja koji ¢e obuhvacdati i organske i anorganske projekte.

INA, d.d. nastavit ¢e sudjelovati na nadmetanjima u inozemstvu s ciljem stjecanja i otkrivenih rezervi i novih istraznih koncesija. Ishod takvih
pothvata vecinom Ce ovisiti o cijeni nafte na trzistu kao i optimalnom uklapanju u strategiju kompanije.

INA, d.d. planira nastaviti iskoristavati kompletan potencijal postojecih polja. Istrazni program za Dravu-02 vec su obiljeZila dva otkrica, dok
¢e provedena i nadolazeca seizmicka snimanja na novim istraznim prostorima biti snazna osnova bududih istraznih aktivnosti.

Kada je u pitanju razrada polja, na hrvatskom kopnu nastavit ¢e se s busenjima, remontima, privodenjem proizvodnji neaktivnih busotina,

uvodenjem novih tehnologija gdje je to primjenjivo te Sirenjem EOR-a na druga naftna polja. U odobalnom dijelu namjeravamo nastaviti s
razradom na sjevernojadranskim poljima.

FINANCIJSKI | OPERATIVNI PREGLED POSLOVANJA

U 2020. godini EBITDA iznosi 1.013 milijuna kuna, $to predstavlja smanjenje od 57 % u usporedbi s 2019. godinom. Glavni razlog nize EBIT-
DA-e bili su nizi prihodi od prodaje u iznosu od 1.042 milijuna kuna kao rezultat nepovoljnog cjenovnog okruZenja i nize proizvodnje.

REZULTATI SEGMENTA* MIL. KN MIL. USD**
2019. 2020. PROMJ.% 2019. 2020. PROMJ.%

PRIHODI UKUPNO 3.745 2.188 (42) 566 331 (42)
EBITDA' 2.356  1.013 (57) 356 153 (57)
EBITDA BEZ JEDNOKRATNIH STAVKI 2.356  1.013 (57) 356 153 (57)
DOBIT 1Z OSNOVNE DJELATNOSTI 1.149 220 (81) 174 33 (81)
DOBIT 1Z OSNOVNE DJELATNOSTI BEZ JEDNOKRATNIH STAVKI>  1.431 220 (85) 216 33 (85)
POJEDNOSTAVLJENI SLOBODNI NOVCANI TIJEK? 1.669 571 (66) 252 86 (66)
KAPITALNA ULAGANJA 687 442 (36) 104 67 (36)

* Rezultati segmenta odnose se na Istrazivanje i proizvodnja nafte i plina kompanije INA, d.d. i sljedecih ovisnih kompanija: Adriagas S.r.I. Milano i INA Adria B.V. pripojenu u INA, d.d.
1. rujna 2020. godine

** Financijski rezultati preracunati su iz kuna u dolare po sljede¢em prosjecnom deviznom tecaju HNB-a: za 2019. godinu - 6,62 kn/USD; za 2020. godinu - 6,61 kn/USD

1EBITDA = EBIT + Amortizacija i umanjenje vrijednosti (neto)

2 Na rezultat u 2019. godini negativno je utjecalo vrijednosno uskladenje imovine - plinska polja u Hrvatskoj u iznosu od 282 milijuna kuna

3 Pojednostavljeni slobodni novcani tijek = CCS EBITDA bez jednokratnih stavki - kapitalna ulaganja

Proizvodnja nafte u Hrvatskoj bila je niza kao posljedica prirodnog pada i veceg udjela vode u proizvodnji na glavnim poljima.
Proizvodnja prirodnog plina pala je i na kopnu i na moru zbog prirodnog pada i veceg udjela vode u proizvodnji. Na proizvodnju na Jadranu
dodatno je utjecao izostanak proizvodnje na platformi IVANA D na polju lvana u prosincu. Zastoji na kopnu rezultat su izvrSenog remonta na

Centralnoj plinskoj stanici Molve i Objektima frakcionacije Ilvani¢ Grad, $to je takoder utjecalo na nizu razinu proizvodnje.

Blago veca proizvodnja na koncesijama North Bahariya i East Yidma u Egiptu umanjena je niZzom proizvodnjom na koncesijama Ras Qattara
i West Abu Gahradig. Niza proizvodnja u Angoli odraz je slabijih rezultata buSotina na Bloku 3/05 i neplaniranih zastoja proizvodnje.
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PROIZVODNJA UGLJIKOVODIKA (MBOE/D) PROMJ.%
PROIZVODNJA NAFTE 14,5 13,1 (10)
HRVATSKA KOPNO 12,1 10,8 (11)
EGIPAT 1,8 1,8 -
ANGOLA 0,6 0,5 (17)
PROIZVODNJA PRIRODNOG PLINA 18,1 15,3 (15)
HRVATSKA KOPNO 12,0 10,6 (12)
HRVATSKA JADRAN 6,1 4,7 (23)
KONDENZAT 1,3 1,1 (15)
HRVATSKA KOPNO 1,3 1,1 (15)
UKUPNA PROIZVODNJA UGLJIKOVODIKA 33,9 29,5 (13)

PROSJECNA CIJENA UGLJIKOVODIKA
UKUPNA CIJENA UGLJIKOVODIKA (USD/BOE)* 48 32 (33)

*Izracunato na temelju ukupnih prihoda eksterne prodaje ukljucujucii prodajnu cijenu plina

Povedanje rezervi od 6,3 MMboe na razini cijelog portfelja ponisteno je proizvedenim koli¢inama u 2020. godini i negativnim revizijama koje
su uglavnom uzrokovane nepovoljnom ekonomskom situacijom, $to je rezultiralo smanjenjem 2P rezervi u 2020. godini.

PREGLED REZERVI (MMBOE) 1P 2P

2019. 2020. 2019. 2020.
PO ZEMLJAMA
HRVATSKA KOPNO 71 61 94 83
HRVATSKA JADRAN 4 3 8 9
EGIPAT 1 1 3 2
ANGOLA 1 1 2 1
UKUPNO 77 66 107 95

PO PROIZVODIMA

NAFTA 41 37 55 47
PLIN 33 27 48 44
KONDENZAT 3 2 4 4
UKUPNO 77 66 107 95
KAPITALNA ULAGANJA 2020. (MIL. KN) HRVATSKA EGIPAT ANGOLA
ISTRAZIVANJE 46 2 -
RAZRADA 167 80 11
OSTALO 136 - -
UKUPNO 349 82 11
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« Pokretanje rada Propan-propilen
splitera u Rafineriji nafte Rijeka

« Snazna trziSna pozicija na osnovnim
trzistima
« Stabilna opskrba trzista tijekom cijele

KlJUéna pO Fu ka godine usprkos izazovima
operativnog direktora

“ “lako smo se veci dio godine suocavali s nezapamcenim
izazovima, zahvaljujudi vlastitoj disciplini uspjeli smo osigurati
stabilan rad, opskrbu trzista te izraditi odrziv plan daljnjeg O X
razvoja Programa INA R&M Novi smjer 2023. koji je oznacen %
kao program kljucan za buduénost INA RiM. Od iznimne je L=
vaznosti napomenuti kako je najveci projekt u povijesti RiM, |
Projekt nadogradnje Rafinerije nafte Rijeka u tijeku te se odvija
prema ocekivanjima. Realizacijom tog projekta te Programa
Novi smjer opéenito stvaramo uvjete za naredni investicijski

ciklus nakon 2024. godine, s fokusom na obnovljivu energiju IZAZOVI

i izdvajanje CO,, Sto ¢e nasoj kompaniji zajamciti dugotrajnu

odrZivost. . )
Nastavak uspjesne prilagodbe
vanjskim okruzenjima i zadrzavanje
Vremena u kojima zivimo su iznimno zahtjevna, izazovna i pozicije trzinog lidera na osnov-
uzbudljiva, posveéenost nasih radnika stvaranju i formiranju nom trzistu te poboljsanje utjecaja

budu¢nosti ove kompanije preduvjet je uspjeha. ,, u regiji
- Nastavak implementacije pro-
Stjepan Nikoli¢ g;avrinsa n:;::i‘)ozrzmacue INA R&M

Operativni direktor Rafinerija i marketinga
Kreiranje dugorocne strategije i
vizije INA RiM u skladu s trendovi-
ma odrzivosti
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U 2020. GODINI

KOMERCIJALNE AKTIVNOSTI

S obzirom na nepovoljno vanjsko okruzenje i povecanu
konkurenciju u regiji, INA d.d. uspjesno je ocuvala svoju trzisnu
poziciju na osnovnim trzistima Hrvatske te Bosne i Hercegovine.
Pad potraznje za motornim gorivima djelomicno je kompenziran
snaznom veleprodajom i kontrolom troskova u Rafinerijamai
marketingu. OStar pad potraznje za mlaznim gorivom kompen-
ziran je vecom proizvodnjom dizela, a uspje$no pokretanje rada
propan-propilen splitera neutraliziralo je dio negativnog efekta
niZe potraznje za UNP-om na osnovnim trzistima. Aktivnosti trad-
inga uglavnom su bile usmjerene na konkurentne izvore opskrbe
nafte, upravljanje robnim rizikom i kontango prilike.

RAFINERIJSKA PRERADA

Kao integralni dio Programa INA R&M Novi smjer 2023., prera-

da je koncentrirana na jednoj lokaciji, u Rafineriji nafte Rijeka.
Kao odgovor na uredbu Medunarodne pomorske organizacije
(engl. International Maritime Organzitaion - IMO) koja se odnosi
na brodsko gorivo, Rafinerija nafte Rijeka preradivala je samo
lagane niskosumporne vrste nafti da bi omogucila proizvodnju
lozivog ulja s 0,5 % sumpora kao optimalno ekonomsko rjeSenje.
Od odobrene kosarice niskosumpornih vrsti nafte, preradivala se
uglavnom Azeri nafta. Dio domace nafte iz Podravine kontinuira-
no je dopreman u Rijeku te dodavan u preradu.

U 2020. godini planirane su i provedene dvije optimizacije Raf-
inerije nafte Rijeka. Fokus radova tijekom sijec¢nja i veljace bio je
na popravku peci na HCK. Druga optimizacija rafinerije zapocela
je pocetkom studenog iz ekonomskih razloga - niske trzisne
potraznje i marzi u opadanju. Uspjesnost je u to vrijeme bila bolja
od planirane (npr. prinos bijelih proizvoda, operativna raspolozi-
vost i prerada slopa).

Pokretanje rada novog procesnog postrojenja, propan-propilen
splitera, predstavlja bitan dogadaj u proizvodnji 2020. godine.
Testna proizvodnja na postrojenju pokrenuta je krajem lipnja,
dok su prve koli¢ine propilena prodane poc¢etkom kolovoza.

LOGISTIKA I DISTRIBUCIJA

Logistika je nastavila s povecanjem ucinkovitosti kroz reorgani-
zaciju poslovnih procesa u planiranju i transportu $to je rezulti-
ralo smanjenjem jedini¢nih troskova od 7 %. Istovremeno, suk-
ladno eksternoj anketi, zadovoljstvo kupaca uslugama Logistike
povecano je uz stabilnu OTIF (engl. on time in full - puna isporuka
na vrijeme) stopu od 98 %. U skladu s transformacijom Siska,
Logistika je preuzela aktivnosti namjeSavanja u Sisku, ukljucu-
juci procese namjeSavanja benzina i loZivog ulja te koordinaciju
transfera sirove nafte. Usprkos rezovima operativnih troSkova

i investicijskog budzeta, Logistika je bila uspjesna u tehnickim
unaprjedenjima kao $to je omoguéavanje skladistenja E5 benzi-
na na Terminalu Osijek i potpuna uspostava rada novog protu-
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pozarnog sustava na Opskrbi zrakoplova Zagreb. Kod vlastitih
radnika nije bilo ozljeda pa se stopa ozljeda u Logistici nastavila
s pozitivnim trendom. Provedeno je vise od 40 razli¢itih obuka za
viSe od 400 plavih ovratnika radi unaprjedenja kompetencija, $to
je za mnoge radnike znacilo povecanje plade.

PLIN 1 ENERGIJA

Ukupna prodaja prirodnog plina INA, d.d. iznosila je 894 bcm,
osiguravajudi poziciju glavnog dobavljaca na hrvatskom trZistu.
Do kraja lipnja, INA d.d. osigurala je isporuke prirodnog plina za
plinsku godinu 2020./2021., osiguravajudi si vode¢u ulogu medu
traderima i dobavljac¢ima u Hrvatskoj. S obzirom na pad domade
proizvodnje, porasla je potreba za ugovaranjem i drugih dobavl-
jaca plinom. U lipnju su potpisana dva ugovora s renomiranim
dobavljac¢ima, tako osiguravajuci fleksibilan izvor prirodnog plina
na VTP Hrvatska s mogu¢noscu uvoza do 270 mem prirodnog pli-
na po plinskoj godini. U 2020. godini, INA, d.d. ishodila je energet-
sku licencu za naredne tri godine za trading energijom i energet-
sku licence za opskrbu energije. Po prvi je put ucinjen veliki korak
u unaprjedenju nabave energije i optimizaciji troskova energije
za INA Grupu. Uvid u trziSte energije i kupnja energije u transama
kroz HEPI TRADER platformu smanijilo je cijenu energije za 9,2 %
u 2021. godini u usporedbi s 2020. godinom, bez obaveze “puno
za prazno” te uz punu fleksibilnost u potrosnji.

PROJEKT OBRADE TESKIH OSTATAKA

Usprkos izazovnom poslovnom okruzenju i manjem kasnjenju
tijekom preventivnih mjera koje su uvedene s obzirom na pan-
demiju, radovi na trenutno najveéem projektu u Ini nisu prekinuti
te je pocetak rada postrojenja planiran za 2023. godinu kako je i
ugovoreno.

Priprema inZenjerske dokumentacije napreduje kako je planira-
no, a provedena je revizija dijagrama cjevovoda i instrumentaci-
je, Studija opasnosti i operativnosti (engl. Hazard and Operability
Study - HAZOP) te 30 % revizije 3D modela procesnih jedinica
Projekta. Narucena je sva oprema s dugim vremenom isporuke,
zapocela je proizvodnja koksnih komora i frakcionatora. Pri-
premne aktivnosti na gradiliStu zapocete su sukladno ishodenim
gradevinskim dozvolama, kao i premjestanje podzemnih insta-
lacija. U studenom je zapocet glavni iskop te polaganje temelja
na podrucju buduceg postrojenja za obradu teskih ostataka. U
prosincu su, ranije od terminskog plana, zapoceti gradevinski
radovi na postrojenjima radi moderniziranja tijekom ekonomske
optimizacije rafinerije, dok su takoder zapocele i aktivnosti pri-
preme lokacije za novu trafostanicu.

Hrvatske kompanije uvelike sudjeluju u izvedbi projekta, kroz in-
Zenjering, isporuku materijala i opreme, izgradnju i druge radove.
Tijekom svih radova, posebna paznja posveduje se sigurnosti i
zdravlju svih uklju¢enih strana, kako radnika INA Grupe tako i
radnika svih izvodada i podizvodaca.

RAZVOJ

Kako bi se ublaZio negativan ucinak krize na rafinerijsko poslovanje i projekte, poduzete su mjere smanjenja budZeta kapitalnih ulaganja
za 57 % na poslovno bitne elemente, uskladenost u smislu ZZSO te uskladenost za zakonodavstvom. Na Projektu Biorafinerije ugovorena
jetehnologijai licence te je u tre¢em kvartalu isporucen Bazni inZenjerijski dizajn. Vlada je takoder pruzila podrsku Projektu uvrstivsi ga u
StrateSke investicijske projekte Republike Hrvatske. Procitajte viSe o projektu Biorafinerije u poglavlju Globalni pregled klimatskih promje-
naina$ odgovor.

Novi projekti su u velikoj mjeri usmjereni k unapredenju energetske ucinkovitosti i koristenju obnovljive energije. Vodik je projekt koji stvara
novi lanac vrijednosti, a koji ¢e biti znacajan u doprinosu smanjenju emisija staklenickih plinova u transportu. Za razvoj istog krocilo se u za-
jednicki projekt s Gradom Zagrebom uz financijsku potporu od strane Fuel Cell and Hydrogen Joint Undertaking. Procitajte vise o projektu
Vodik u poglavlju Globalni pregled klimatskih promjena i nas odgovor.




STRATEGIJA | IZGLEDI

Odrzivost je bila jedna od glavnih tema u INA Grupi tijekom
protekle godine. Rafinerije i marketing zadrZale su iznimnu pre-
danost transformaciji toj djelatnosti kroz Program INA R&M Novi
smjer 2023. prema financijski odrzivoj budu¢nosti; iz nov€ano neg-
ativne djelatnosti u djelatnost s procijenjenom godiSnjom EBITDA
na razini viSoj od 1 milijarde kuna.

Glavni doprinos tom programu daje nadogradnja Rafinerije nafte
Rijeka koje Ce je transformirati u modernu europsku rafineriju i
osigurati da INA Grupa zadrzi snaznu poziciju na trzistu. Dovr3et-
kom Projekta obrade teskih ostataka, kompleksnost i u¢inkovitost
rafinerije ¢e bitno porasti, proizvodnja visokovrijednih proizvoda
bit ¢e na maksimalnoj razini Sto ¢e ukloniti potrebu za uvozima, a
iskoristenje kapaciteta bit ¢e znatno povedano. Radi se o velikoj
investiciji koja ¢e osigurati odrzivost djelatnosti u buduénosti.
Paralelno s tim, u tijeku su optimizacijske aktivnosti s ciljem osigu-
ranja neometanog i stabilnog rada.

Uz stalne promjene okruzenja, jedina konstanta su prilagodbe
strategije, s jednim vaznim ciljem u vidu - osiguranje odrzive ener-
getske buduénosti na lokaciji Sisak. Aktivnosti vezane uz njezinu
transformaciju u novi industrijski centar su u tijeku. Odluka o
prestanku prerade nafte je provedena. Zapocelo je konzerviranje
rafinerijskih postrojenja te e se isto nastaviti do 2022. godine dok
¢e biti nastavljeni i ostali transformacijski projekti na lokaciji. U
tijeku je prilagodba logisti¢kih aktivnosti kroz stvaranje logistick-
og centra kako bi se optimalno zadovoljila potraznja na trzistu.
Nazalost, s obzirom na financijski pritisak koji je 2020. godina ima-
la na kompaniju, bilo je potrebno odgoditi neke projekte; jedan od
njih je reaktivacija proizvodnje bitumena. lako je implementacija
projekta pomaknuta, projekt nije napusten. INA Grupa i nadalje
ostaje predana svim projektima koji su vodeni trziSnim principima
i koji donose pozitivne utjecaje u buduénosti.

Od iznimne je vaznosti zadrzati strateSku poziciju drzeéi mjesto
trziSnog lidera na domadéem trzistu i unapredujuéi utjecaj u regiji.
Unapredenja procesa u pristupu nasim kupcima uz moderna
rieSenja put je kako izgraditi visokokvalitetne, dugoro¢ne odnose.
To je razlog zasto ¢e INA Grupa nastaviti put koncepta kupca u
srediStu poslovanja i put digitalizacije.

S obzirom na to da cijela industrija stoji pred velikim promjenama
svoga rada, stvari nisu drugacije ni u Rafinerijama i marketingu
Ine. Zbog toga je bitan rad na idejama koje ¢e osigurati obnovljive
izvore energije kao sastavni dio INA Rafinerija i marketinga. Uz
projekte kao sto je Biorafinerija u Sisku te proizvodnja i proda-

ja vodika, INA, d.d. ¢e sudjelovati u dekarbonizaciji segmenta
transporta time osiguravajudi Cistu i odrzivu energiju za segment
transporta u Hrvatskoj.
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FINANCIJSKI | OPERATIVNI PREGLED POSLOVANJA

RAFINERIJE | MARKETING UKLJUCUJUCI USLUGE KUPCIMA | MALOPRODAJU
RAFINERIJSKA PRERADA (KT)

PROMJ. %

U 2020. godini na uspje$nost poslovanja Rafinerija i marketinga utjecalo je okruzenje padajucih rafinerijskih marzi, niza cijena nafte Brent DOMACA NAFTA 516 90 (83)
(-17 USD/bbl) i crack spread marzi kljucnih proizvoda u odnosu na 2019. godinu: dizela (-43 USD/t), benzina (-18 USD/t), mlaznih goriva (-55 UVOZNA NAFTA 2032 1.889 (7)
USD/t), §to je djelomi¢no ublazeno vis§im marzama na lozivo ulje (+18 USD/t) i UNP (+153 USD/t). ’ ’
KONDENZAT 38 - N.P.
Profitabilnost rafinerijskog poslovanja te iskoriStenost kapaciteta bila je pritisnuta depresivnim vanjskim okruZenjem tijekom veceg dijela OSTALA SIROVINA 550 757 38
2020. godine, $to je rezultiralo prilagodbom prerade u Rafineriji nafte Rijeka na minimalni kapacitet te ¢ak gaSenjem rafinerije iz ekon-
omskih razloga u studenom i prosincu. Rafinerija nafte Rijeka preradivala je samo lagane vrste sirove nafte i postigla udio bijelih proizvoda UKUPNO 3.136 2,737 (13)
od 80 % tijekom mjeseci u kojimaje radila. RAFINERIJSKA PROIZVODNJA (KT)
S druge strane, Inina prodaja goriva na klju¢nim trziStima ostala je relativno blizu razine iz 2019. godine (-8 %), potaknuta snaznom vele- UNP* 157 153 (3)
prodajnom aktivnos$cu, unato¢ znacajnom negativnom utjecaju na potraznju. Transferi prema maloprodaji -139 kt (-15 %) bili su nizi nego PRIMARNI BENZIN 14 122 771
prosle godine. Ukupni rezultat komercijalnih aktivnosti na kljuénim trziStima, Hrvatske (-208 kt) i Bosne i Hercegovine (-130 kt), rezultat je
znadajnog pada potraznje uzrokovanog pandemijom. Medutim, izgubljeni volumen mogao bi se djelomi¢no nadoknaditi kroz +11 USD/t BENZINI UE 616 (21)
vecu komercijalnu marzu postignutu za prodaju goriva iz vlastite proizvodnje na klju¢nim trZistima u odnosu na 2019. godinu (+12 USD/t u PETROLEJI 162 58 (64)
Hrvatska i +2 USD/t u BiH).
DIZEL 1.096 1.119 2
Rezultati segmenta u smislu Clean CCS EBITDA-e bili su na sli¢noj razini kao prethodne godine, uglavnom vodeni strogim i robusnim mjera- PLINSKA ULJA 89 79 (11)
ma ustede na troskovima, snaznim ostvarenjem veleprodaje na klju¢nim trzistima, ve¢im prodajnim marzama na klju¢nim trzistima i nizim .
troskovima energije, kompenzirajuci tako nizu trziSnu potraznju za rafiniranim proizvodima i nepovoljnu rafinerijsku ekonomiku uzrokova- LOZ ULJA 371 247 (33)
nu pandemijom i smanjenom gospodarskom aktivnoscu. OSTALI PROIZVODI** 121 69 (43)
Kapitalna ulaganja Rafinerija i marketinga smanjena su u sklopu mjera za suzbijanje uc¢inaka pandemije na 622 milijuna kuna u usporedbi UKUPNO 2.785 2.464 (12)
s 1.071 milijun kuna u 2019. godini te su uglavnom povezana s projektom nadogradnje Rafinerije nafte Rijeka, projektom Biorafinerije i RAFINERIJSKI GUBITAK 44 26 (41)
Propan-propilen spliter. .
VLASTITA POTROSNJA 307 247 (20)
UKUPNA RAFINERIJSKA PROIZVODNJA 3.136 2.737 (13)
* *k
BB S Sel d R LS. Al LY PRODAJA RAFINERIJSKIH PROIZVODA PO ZEMLJAMA (KT)
2019. 2020. PROMJ. % 2019. 2020. PROMJ. % HRVATSKA 2218 1.803 (19)
PRIHODI UKUPNO 21.530 14.153 (34) 3.252 2.141 (34) BOSNA | HERCEGOVINA 769 607 (21)
EBITDA! 518 (153) (130) 78 (23) (129) SLOVENIJA 64 44 (31)
EBITDA BEZ JEDNOKRATNIH STAVKI? 518 (153) (130) 78 (23) (129) ITALIJA 309 140 (55)
CCS-DS EBITDA BEZ JEDNOKRATNIH STAVKI? 556 639 15 84 97 15 OSTALATRZISTA 1.044 1.498 43
UKUPNO 4.404 4.093 7
GUBITAK IZ OSNOVNE DJELATNOSTI (230) (1.231) 435 (35) (186) 431 (M
GUBITAK IZ OSNOVNE DJELATNOST| BEZ s o5 . - o - PRODAJA RAFINERIJSKIH PROIZVODA PO PROIZVODIMA (KT)
JEDNOKRATNIH STAVKI? UNP* 248 227 (8)
CCS-DS GUBITAK 1Z OSNOVNE DJELATNOSTI (192) (144) (25) (29) (22) (24) PRIMARNI BENZIN 13 38 192
POJEDNOSTAVLJENI SLOBODNI NOVCANI BENZINI 848 737 (13)
s (780) (109) (86) (118) (16) (86)
TIJEK PETROLEJI 220 58 (74)
KAPITALNA ULAGANJA 1.336 748 (44) 202 113 (44) DIZEL 2,135 1,808 (15)
OD CEGA: RAFINERIJE | MARKETING 1.071 622 (42) 162 94 (42) PLINSKA ULJA 128 123 (4)
* Rezultati segmenta odnose se na Rafinerije i marketing uklju¢ujudi Usluge kupcima i maloprodaju kompanije INA, d.d. i sljedecih ovisnih kompanija: INA MAZIVA d.o.0., LOZ ULJA 364 252 (3 ]_)
INA Slovenija d.o.0., Holdina d.o.o., INA Crna Gora d.o.0., INA d.o.0. Beograd, INA Kosovo d.o.0., Petrol d.d., Energopetrol d.d., INA MALOPRODAJNI SERVISI d.o.0
** Financijski rezultati preracunati su iz kuna u dolare po sljede¢em prosje¢nom deviznom tecaju HNB-a: za 2019. godinu - 6,62 kn/USD; za 2020. godinu - 6,61 kn/USD BITUMEN 74 75 1
1 EBITDA = EBIT + Amortizacija i umanjenje vrijednosti (neto)
2 U 2020. godini na rezultat je negativno utjecalo vrijednosno uskladenje imovine - imovina Rafinerije nafte Sisak u iznosu od 295 milijuna kuna *kk
3 Pojednostavljeni slobodni novéani tijek = CCS EBITDA bez jednokratnih stavki - kapitalna ulaganja OSTALI PROIZVODI 374 715 107
UKUPNO 4.404 4.093 (7)
OD CEGA: PRODAJA PREMA USLUGAMA KUPCIMA | MALOPRODAJI 1.115 938 (16)
UKUPNA PRODAJA PRIRODNOG PLINA (MCM) 1.271 894 (30)

* UNP + propilen
**Ostali proizvodi = Benzen koncentrat, tekuci sumpor, koks, motorna ulja, industrijska maziva, ostalo
***Ostali proizvodi = Benzen koncentrat, sirovina za reformer, vakuumsko plinsko ulje, teku¢i sumpor, koks, domaca nafta, motorna ulja, ind. maziva
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PREGLED POSLOVANJA
USLUGA KUPCIMAI

MALOPRODAJE
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a6

Kljucna poruka
operativnog direktora

Unatoc brojnim izazovima s kojima smo se suocili tijekom 2020.
godine, od kibernetickog napada u veljaci i pojave pandemije
COVID-19 do velikih potresa na zagrebackom i sisackom podrucju,
operativno poslovanje Usluga kupcima i maloprodaje bilo je nepre-
kinuto te su kontinuitet operativnog poslovanja kao i financijska
stabilnost odrzani, ¢ime smo uspjesno nastavili s implementacijom
razvojne strategije i s time povezanih ulaganja.

Uz ocuvanje zdravlja, klju¢na podrucja na kojima je bio najvedi
fokus tijekom 2020. godine, bili su uvodenje digitalnih rjeSenja na
maloprodajnim mjestima, razvoj i jacanje maloprodajne mreze te i
unaprjedenje segmenta negoriva.

U iznimno teskim i izazovnim vremenima, radnici i timski rad
pokazali su se klju¢nim elementima u trenucima koji ¢ine razliku i
donose dodatnu vrijednost kompaniji. ”

Vlatko Dujani¢
Operativni direktor Usluga kupcima i maloprodaje

e

2

POSTIGNUCA

Zadrzavanje pozicije trziSnog lidera, kao
i trziSnog udjela u Hrvatskoj te Sirenje i
jacanje INA maloprodajne mreze (kroz
nove lokacije i Gastro koncept)

Digitalizacija poslovanja i iskorak u
predstavljanju novih inovativnih rjeSenja
i usluga na maloprodajnim mjestima

Razvoj nase Fresh Corner strategije kroz
izvrsnu gastronomsku ponude za ljude u
pokretu, nudeci vrhunsku kavu, sendvice
i jednostavna jela u ugodnom ambijentu
uz brzu i visoku razinu usluge

1IZAZOVI

Povecanje broja maloprodajnih mjesta s
posebnim naglaskom intenzivnog ulag-
anja u razvoj nase ponude negoriva kroz
Sirenje Fresh Corner branda

Razvijanje i unaprjedenje digitalnih
rieSenja i s time potrebne infrastrukture
na maloprodajnim mjestima

U okviru Novih biznisa nastavak rada

na razvoju projekata vezanih uz obnovl-
jive izvore energije, nastavak suradnje

sa startup zajednicom i Sirenje mreze
elektropunjaca na nasim maloprodajnim
mjestima
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PREGLED POSLOVANJAI
KLJUCNA POSTIGNUCA U
2020. GODINI

USLUGE KUPCIMA | MALOPRODAJA

Tijekom iznimno izazovne 2020. godine u kojoj smo bili prisiljeni
suociti se s kibernetickim napadom, epidemijom koronavirusa te
potresima na zagrebackom i sisackom podrucju, od samog po¢-
etka znali smo s ¢ime ne Zelimo raditi kompromise, a to je zastita
zdravlja nasih radnika, kupaca i poslovnih partnera.

Ekonomska kriza koju je uzrokovao zastoj zbog pandemije koro-
navirusa snazno je pogodila svjetsku naftnu i plinsku industriju,
zbog Cega je doslo do ostrog pada potraznje za derivatima, ali
smo unato¢ tome na razini Usluga kupcima i maloprodaje uspjeli
odrzati kontinuitet operativnog poslovanja i financijsku stabil-
nost te nastavili s implementacijom uspjesne razvojne strategije
iulaganja.

RAZVOJ MALOPRODAJNE MREZE | USLUGA

Unatoc¢ izazovima, nismo prestali osluskivati potrebe nasih
kupaca. Kroz kapitalna ulaganja, unaprjedenje kvalitete uslu-
ga, pripremu za turisticku sezonu i raznih strateskih projekata
nastavili smo snazno razvijati najve¢u maloprodajnu mrezu od
vi$e od 500 maloprodajnih lokacija u Hrvatskoj i Bosni i Hercego-
vini kroz koju svakodnevno prode vise od 200.000 nasih kupaca i
proda se vise od milijardu litara goriva godisnje.

Takoder, u takvoj nezavidnoj situaciji dobrom se pokazala nasa
odluka o Sirenju asortimana i usluga te razvoju gastro koncepta s
naglaskom na "on the go" segment.

Zadovoljstvo kupaca oduvijek nam je na prvom mjestu te nam
je cilj biti prvi izbor za ljude u pokretu i trzidni lider s ciljanom
lepezom proizvoda i usluga kao i broj jedan gastro odrediSte na
putovanju. lako su okolnosti bile zahtjevne, uspjeli smo prosiriti
nasu maloprodajnu mrezu i pokrenuti nove usluge.

U Ininoj maloprodajnoj mrezi dovrSene su rekonstrukcije na
vaznim maloprodajnim lokacijama - Zagreb Heinzelova, Split
PojiSan i Vukova Gorica. Maloprodajno mjesto Heinzelova u
Zagrebu sada imai Fresh Corner s pripadaju¢om terasom, mod-
ernizirali smo maloprodajne lokacije u Plo¢ama i okolici Rijeke, a
obnovljeno je i pusteno u rad maloprodajno mjesto Split-PojiSan
s novim ugodnim ambijentom za odmor i osvjezenje uz bogatu
Fresh Corner ponudu.
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Pocetkom srpnja na dobro poznatom maloprodajnom mjestu i
frekventnom odmaralistu Vukova Gorica, INA Grupa otvorila je je-
dinstveni gastro kutak - prvi Fresh Corner restoran u nasoj malo-
prodajnoj mrezi koja broji ukupno 85 Fresh Cornera u Hrvatskoj,
a ponuda jela kreirana je u suradnji s vrhunskim stru¢njacima u
podruéju gastronomije. Uz novouredeni Fresh Corner na lokaciji
je, uvidu partnerske suradnje s Globalnom Hranom d.o.o., ot-
voren i prvi McDonald’s restoran na autocestama u Hrvatskoj. Uz
restoran, INA Vukova Gorica nudi moguc¢nost kupcima da se na
jednom mjestu opskrbe kvalitetnim gorivima i drugim proizvodi-
ma i uslugama iz Sirokog asortimana.

S ciljem ja¢anja trzidne pozicije, nekoliko vodecih lokacija na
trziStu pridruzeno je Ininoj maloprodajnoj mrezi, a vidljiv iskorak
ucinjen je i u razvoju nase Fresh Corner strategije u srediSnjem
poslovnom objektu u Zagrebu.

Fresh Corner mezzanine u Ininom sjediStu zapoceo je s radom

u jeku kiberneti¢kog napada i nastavio se tijekom epidemije
korone. Neposredno uz Fresh Corner mezzanine otvoren je i
sInnovation HUB centre“ opremljen najmodernijom dvoranom za
odrzavanje sastanaka te prostorom za brainstorming i poticanje
kreativne inspiracije, ¢ime su stvoreni jo$ bolji uvjeti za nastavak
transformacije Ine u jo$ inovativniju i kreativniju kompaniju.

Osim gore navedenog, potrebno je istaknuti da je osigurana i
prisutnost Ine na autocesti A3 sljedecih 25 godina kao pobjedni-
ka natjecaja za koncesiju.

Fresh Corneri na Ininim maloprodajnim mjestima postali su
nezaobilazno mjesto za predah od putovanja te uZivanja u boga-
toj gastro ponudi, svjeZe pripremljenoj kavi, brzoj toploj hrani i
raznolikom asortimanu od strane nasih kupaca.

U protekloj 2020. godini, pokrenuli smo i Fresh Corner digi-

talnu komunikaciju putem micrositea, a po prvi put imali smo

i nacionalnu kampanju za nas Hot Dog proizvod. Osim kave u
kategoriji pi¢a, Hot Dog smatramo nasim heroj proizvodom u kat-
egoriji hrane. Na ¢ak 62 Fresh Corner lokacije implementirani su
profesionalni Hot-Dog rolleri vrhunske kvalitete koji ¢e osigurati
jo$ brzu pripremu i bolju prezentaciju jela na maloprodajnim
mjestima te provedbu visokih standarda u pripremi jela.

S ciljem Sto hitnije prilagodbe na novonastalu izvanrednu situ-
aciju koja nas je zatekla, a paralelno s ocekivanjima potrosaca,
evaluirao je i asortiman nasih proizvoda i usluga u sklopu
maloprodajnih mjesta. Tako je nas portfolio proizvoda prosiren
osnovnim higijenskim potrepstinama, ukljucujuéi proizvode za
dezinfekciju i zastitne maske te osnovnim prehrambenim namir-
nicama.

DIGITALIZACIJA

Vise nego ikad prije naglasena je vaznost i potreba koristenja digitalnih rjeSenja. Tako smo medu prvima u Hrvatskoj na nasim maloproda-

jnim mjestima podigli limit za beskontaktno plaéanje karticama u cilju smanjenja zadrzavanja kupaca unutar prodajnog prostora. Kupcima
koji su korisnici INA kartice omogucili smo i beskontaktno placanje putem aplikacije INA PAY te smo proSirili mrezu samonaplatnih uredaja.
Na maloprodajnim mjestima nastavljaju se strogo provoditi sve epidemioloske mjere propisane od strane StoZera civilne zastite Republike
Hrvatske kao i preporuke Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo.

Najizazovniji projekt djelatnosti Usluga kupcima i maloprodaje u 2020. godini svakako je uvodenje digitalne platforme INA Loyalty. Rijec je
o novom i jedinstvenom programu vjernosti za kupce kao takvom prvi puta pokrenutom u Ini, na kojemu su predano radili kolege iz Upra-

vljanja odnosima s kupcima te je u rujnu 2020. godine projekt sluzbeno i predstavljen. Program vjernosti prvo je predstavljen djelatnicima

Ine, novinarima te Ininim poslovnim partnerima, a nakon toga krenulo je lansiranje i prema kupcima. Tijekom listopada krenula je i velika

nacionalna kampanja kroz sve vidove oglasavanja kako bi se program sto vise priblizio kupcima.

Cjelokupan program popracen je novom INA Loyalty mobilnom aplikacijom koja je na jednostavan i brz nacin postala suputnik vjernim kup-
cima u prikupljanju bodova i realizaciji pogodnosti na INA maloprodajnim mjestima kao $to su popusti na gorivo, auto kozmetiku i ostale
usluge, sudjelovanje u uzbudljivim nagradnim igrama i posebnim promocijama, koriStenje svoje nagrade za hranu i pi¢e u Fresh Cornerima,
pronalazak najblizeg INA maloprodajnog mjesta te upravljanje svojim INA Loyalty profilom.

INA Loyalty program vjernosti jedinstven je i po tome $to je moguce kreirati personalizirane pogodnosti te nagrade za svakog kupca u skladu
sa stvarnim kupovnim navikama i potrebama te na taj nacin kupac aktivno sudjeluje u samostalnom kreiranju svojeg iskustva u INA Loyalty
programu. Sudjelovanjem u programu bodovi se osvajaju za svaku litru kupljenog goriva i za gotovo svaku kunu potroSenu na proizvode ili
usluge na Ininim maloprodajnim mjestima, a INA Grupa vas zauzvrat nagraduje. Pridruzivanjem programu odmah se postaje ¢lanom statu-
sa Blue, a daljnjim prikupljanjem bodova statusi se mijenjaju te se dobije pristup razli¢itim pogodnostima statusa Silver, Gold ili VIP.

WA PAY

8.758 1

transakcija
u 2020. godini

1.4601

transakcija mjese¢no

17.2020.

lansiranje aplikacije

1 B2B Dostupnost |

sogtupl?o samo za moze se koristiti na svim
orisnike poslovne maloprodajnim lokacijama u
INA kartice

Hrvatskoj

419 1

poslovnih partneraima
registriranu uslugu s
dodijeljenom karticom

11.100

registriranih korisnika
sdodijeljenom
karticom
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U svega tri mjeseca program INA Loyalty zabiljezZio je odli¢ne rezultate - doseg preko 160.000 ¢lanova, a daljnji rast o¢ekuje se i u sljedecoj
godini.

Platforma eSMILE nastavak je programa OSMIJEH koji se aktivno provodio posljednje tri godine na razini Grupe te je bio izvrsno prihvacen
od strane nasih djelatnika na maloprodajnim mjestima, $to se ocitovalo i kroz ostvareni poslovni rezultat maloprodaje.

Komunikacija s kolegama na maloprodajnim mjestima putem platforme eSMILE vaZan je iskorak kojim je INA Grupa zapocela digitalizaci-

ju ucenja. Implementirana je 1. lipnja 2020. godine te je do sada ovaj nacin edukacije proslo 96 % (viSe od 3.100) korisnika s prosje¢nom
ucestalo$¢u uporabe od 22 dana te ukupnim porastom znanja na razini svih tema od 19 %. Rijec je o korisnoj aplikaciji za sve radnike na
maloprodajnim mjestima koja im omogucuje da razvijaju i usavrdavaju svoje prodajne i profesionalne vjestine na jednostavan, brz i zabavan
nacin te da dijeljenjem informacija jacaju svoj tim.

U protekloj godini predano smo radili kako bi platforma eSMILE izgledala i funkcionirala kao alat koji unaprjeduje i podupire svakodnevni
rad na maloprodajnim mjestima uz zanimljivu i modernu edukaciju.

Platforma eSMILE osvojila je prestiZznu nagradu i na globalnoj razini. UspjeSna implementacija tog programa na razini Grupe prepoznata je
i proglasena najboljim projektom na dodjeli nagrada Learning Technologies Online Awards Ceremony u kategoriji Best International Learn-
ing Platform. Platforma se neprestano unaprjeduje zahvaljujudi pitanjima, komentarima, prijedlozima i idejama korisnika, a visoki stupanj
koristenja platforme i pozitivne povratne informacije tijekom proteklog razdoblja potvrdili su znacaj ove inicijative.

Digitalizacija poslovanja i iskorak u predstavljanju novih inovativnih rjeSenja pokazali su se kao dobra poslovna odluka u ovim izazovnim
vremenima kada se takav pristup poslovanju pokazao kao izuzetno vazan i neophodan. Bez obzira na teSke okolnosti koje su zadesile ne
samo nasu kompaniju, vec i drustvo i gospodarstvo na lokalnoj i globalnoj razini, kontinuiranim razvojem nase maloprodajne mreze, raz-
novrsne ponude proizvoda i usluga, ali i nasih profesionalnih vjestina osiguravamo dugoro¢no odrZivo poslovanje i rast kompanije.

o[ "1 \®Lovacry)

19.2020. 1160.000 [ Dostupnost

lansiranje programa registriranih korisnika moze se koristiti na svim
na kraju 2020. godine maloprodajnim lokacijama
u Hrvatskoj

TIP REGISTRACIJE INA
LOYALTY CLANOVA

B 23% PAPIRNA
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MARKETING | PROMOTIVNE AKTIVNOSTI

Marketing i promotivne aktivnosti na maloprodajnim mjestima bile su usmjerene na promicanje kvalitete nasih proizvoda, porasta aktivno-
sti penetracije i izgradnju lojalnosti. U maloprodajnim marketinskim kampanjama koristeni su dodatni modeli oglasavanja kako bi se lakse
priblizili nasim potrosacima kao $to su: digitalni totemi, e-posteri, digitalni aparati s dezinficijensima, zamjenjive naljepnice na istakackim
mjestima, digitalni animirani postovi, 3d vizuali, boomerang i sl.

Na dobre rezultate maloprodaje svakako su utjecale kampanje koje smo imali za gorivo s novim sloganom ,,Cista snaga“, lijetna nagradna
igra ,,Putuj sigurno s Inom i osvoji nagrade“ te nastavak sponzorstva Hrvatskog rukometnog saveza kojim tradicionalno podrzavamo jedin-
stveno zimsko Arktik gorivo, koje smo i ove godine podrzali kroz nagradnu igru ,,INA nagrade tope minuse®.

NOVI BIZNISI

Kao poseban aspekt Usluga kupcima i maloprodaja funkcionira i organizacija Novih biznisa kojoj je cilj razvoj poslovnih aktivnosti koje nisu
dio tradicionalnih djelatnosti INA Grupe, ali se ipak, u vecoj ili manjoj mjeri, naslanjaju na poslovanje Grupe. Ove aktivnosti dio su razvojne
strategije INA Grupe $to pokazuje dugoro¢no razmisljanje u kojem ce diverzifikacija portfelja odigrati vaznu ulogu.

U 2020. godini, koja je po mnogocemu bila specificna, iskristalizirale su se aktivnosti koje e biti glavni fokus Novih biznisa. Ova je organizacija
primarno usmjerena prema obnovljivim izvorima energije, alternativnim gorivima te podrucju inovacija i suradnje sa startup zajednicom.

Tijekom 2020. godine dobili smo gradevinske dozvole za prva dva velika Inina fotonaponska projekta - solarne elektrane u Sisku i Molvama.
Vise informacija o ovom projektu mozZe se pronaci u poglavlju Klimatske promjene.

Uz obnovljive izvore energije, u 2019. godini pokrenut je program pracenja eksternih inovacija aktivnim uklju¢enjem u startup zajednicu
kroz program ANI koji je nastavljen u 2020. godini. Usprkos svim izazovima, zakljuceni su pred-akceleracijski startup programi s partnerima
Algebrom i Step Ri gdje su izabrani najuspje3niji startupovi Cije su ideje i projekti prezentirani rukovodstvu kompanije. Uz razvoj pracenja
vanjskih inovacija pocetkom godine otvoren je i Innovation HUB kao sredi$nje mjesto razvoja inovativnih projekata u kompaniji.
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STRATEG IJA I IZGLEDI USLUGE KUPCIMA | MALOPRODAJA PROMJ.%

MALOPRODAJA (KT)
Nas strateski cilj postavljen je na pozitivnim ucenjima iz proslosti i usmjeren na hvatanje kljucnih trzidnih prilika koje nam se otvaraju. Nasi BENZINI 273 219 (20)
strateski ciljevi su:

PLINSKA ULJA 813 693 (15)
« NaSim kupcima pruziti jos bolju i potpuniju uslugu AUTOPLIN 13 10 (23)
«  Profitabilno prosiriti nase poslovanje u regiji OSTALO 16 16 )
«  Zadrzati postojeée kupce i privuci nove

UKUPNO PRODANO 1.115 938 (16)
U skladu s nasim strateSkim prioritetima, istaknuli bismo tri klju¢na: MARZA NEGORIVA (MIL. KN) 345 a1 1

BROJ MALOPRODAJNIH LOKACIJA* 517 512 (1)
1. Nove lokacije rasta (greenfield, akvizicije, najmovi) s ciljem zadrzavanja i povecavanja trziSnog udjela INA Grupe u Hrvatskoj i diljem KAPITALNA ULAGANJA (MIL. KN) 265 126 (52)

regije
* Maloprodajne lokacije ukljucuju: 506 maloprodajnih mjesta i Sest ostalih maloprodajnih lokacija (autobar/autorestoran, autopraonice, du¢ane, prodajno mjesto za loziva ulja,

2. Kontinuirana modernizacija nase maloprodajne mreZe s naglaskom na Sirenje Fresh Corner branda i nasih gastro usluga prodajno mjesto UNP-a) te ne ukljucuju pet maloprodajnih mjesta iznajmljenih MOL Sloveniji

3. Povedatirazinu usluga prema nasim kupcima te time dodatno ojacati INA brand

Provodenjem ovih prioriteta osigurat ¢emo stabilnu prodaju i rast dobiti te posti¢i zadovoljstvo i lojalnost nasih kupaca.

BROJ MALOPRODAJNIH LOKACIJA®
FINANCIJSKI | OPERATIVNI PREGLED POSLOVANJA

Ukupna prodaja Maloprodaje (938 kt) bila je 16 % ispod prodaje realizirane u 2019. godini, $to je posljedica negativnih ucinaka pandemije
COVID-19 (ogranicene poslovne aktivnosti, ogranicenje kretanja diljem zemlje, kao i slaba turisti¢cka sezona). U 2020. godini INA Slovenija
d.o.o. promijenila je maloprodajni operativni model (pet maloprodajnih mjesta iznajmljeno je MOL Sloveniji, a jedno maloprodajno mjesto
je prodano). U cilju poboljsanja trZisne pozicije, nekoliko maloprodajnih mjesta je zatvoreno i zamijenjeno novogradnjom ili unajmljenim
lokacijama.

MarZa negoriva stabilna je u odnosu na 2019. godinu (+1 %) usprkos slaboj turisti¢koj sezoni, prvenstveno zahvaljujuci prilagodavanju
ponude i asortimana negoriva novim trziSnim uvjetima. Nastavljen je razvoj Fresh Corner koncepta u Hrvatskoj, kao i u ovisnim drustvima u
inozemstvu, s fokusom na gastro segment, Sirenje asortimana roba i uvodenje novih usluga.

HRVATSKA ‘\
Na dan 31. prosinca 2020. INA Grupa upravljala je mrezom od 517 maloprodajnih mjesta - 396 u Hrvatskoj (od kojih je 58 uklju¢eno u Part- 396

nerski sustav maloprodaje), 105 u Bosni i Hercegovini (51 Holdina d.o.o0. i 54 Energopetrol d.d.), 11 u Crnoj Gori te pet maloprodajnih mjesta
u Sloveniji koja su iznajmljena MOL Sloveniji.

Kapitalna ulaganja djelatnosti Usluge kupcima i maloprodaja iznosila su 126 milijuna kuna u 2020. godini. Ako se izuzmu projekti rasta u
Crnoj Gori, na koje se odnosi znacajan dio realizacije u 2019. godini, kapitalna ulaganja su nesto ispod proslogodisnje razine zbog revidira- BOSNA |

nog plana investicijskih aktivnosti tijekom 2020. godine s fokusom na najprofitabilnije projekte. Zavrseno je vise od 100 projekata s fokusom HERCEGOVINA
na rekonstrukcije, razvoj Fresh Corner koncepta, unajmljivanje novih maloprodajnih mjesta i instaliranje sustava naplate WC-a.

CRNA GORA

11

*Maloprodajne lokacije ukljucuju ukljucuju 511 maloprodajnih mjesta
i Sest ostalih maloprodajnih lokacija (autobar/autorestoran,
autopraonice, duc¢ane, prodajno mjesto za loziva ulja, prodajno
mjesto UNP-a)

**Pet maloprodajnih mjesta je iznajmljeno MOL Sloveniji
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PREGLED MAKROEKONOMSKOG |
INDUSTRIJSKOG OKRUZENJA

SVJETSKO GOSPODARSTVO

Svjetsko gospodarstvo pretrpjelo je zbog pandemije COVID-19 2020. godine najdublju kontrakciju od Drugog svjetskog rata. Stovise, pad
gospodarske aktivnosti pokazao je najveéu sinkronizaciju u povijesti, s trendom pada u gotovo svim gospodarstvima svijeta. Svjetska proiz-
vodnja smanjila se za 3,5 % u 2020. ! godini unato¢ nevidenoj nov¢anoj i fiskalnoj potpori u mnogim zemljama, dok je Kina jedina velika sila
koja je uspjela zabiljeziti pozitivni rast. Industrijalizirane drZzave zabiljeZit ¢e pad od gotovo 5 %, ali gospodarstva u usponu i razvoju takoder
su devastirana, a segmenti s nizim i srednjim dohotkom ucinkovito su izgubili nekoliko godina gospodarskog razvoja u kratkom vremenu.

U prvoj polovici godine izbijanje pandemije i s tim povezani zastoj ostavili su ozbiljan i dosad nevideni trag na gospodarstvo Europske unije,
no jac¢ina kontrakcije nije bila jednaka u svim zemljama. Strogost epidemioloskih mjera, udio turizma u gospodarstvu i kvaliteta upravljanja
igraju znacajnu ulogu u razumijevanju razlika u gospodarskim gubicima. Pandemija je snazno utjecala na europodrucdje, a prema sezonski i
kalendarski prilagodenim tromjesecnim podacima, BDP je pao za 6,8 %? u 2020. godini.
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Razlika —— EU27 ——Hrvatska

HRVATSKO GOSPODARSTVO U 2020. GODINI

Pandemija je zaustavila uspjeSnu visegodisnju gospodarsku konvergenciju prema drugim europskim drzavama. Hrvatsko je gospodarstvo
dozivjelo nagli pad u prvoj polovici 2020. godine zbog utjecaja pandemije COVID-19 i uvodenja strogih mjera u cilju suzbijanja pandemi-

je. Dvomjesecni zastoj uzrokovao je pad BDP-a u drugom tromjesecju za rekordnih 15,4 % u odnosu na prethodno tromjese¢je (-15,7 % u
odnosu na isto tromjesecje godinu ranije). Domacda potraznja potaknula je pad jer su ku¢anstva odgodila ili otkazala potrosnju, a poduzeca
su odgodila investicijske odluke. Vanjska potraznja takoder je dozivjela slom, posebno u odnosu na usluge, jer su ogranicenja putovanja
prakti¢ki blokirala turisticki sektor, a mucili su se i najveci hrvatski trgovinski partneri, Italija i Njemacka. Gospodarske aktivnosti pocele

su se postupno oporavljati ublazavanjem epidemioloskih mjera. Medutim, odluka o otvaranju granica pocetkom ljeta kao znak podrske
turisticCkom sektoru rezultirala je ponovnim porastom slucajeva do jeseni, brzo izbrisavsi ranije napretke ne samo u Hrvatskoj veé i u cijeloj
Europi. Nuzno ponovno uvodenje mjera u cilju suzbijanja pandemije negativno je utjecalo na gospodarstvo i u drugoj polovici godine. Kao
rezultat toga, BDP je pao za ¢ak 8,4 %3 u 2020. u odnosu na prethodnu godinu.
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TEMELJNI CIMBENICI GLOBALNOG TRZISTA
NAFTE | PLINA

Cijena Brenta oslabila je s godiSnjeg prosjeka za 2019. godinu od 64 na 42 USD/bbl u 2020. godini. Po¢etkom godine cijene su podrzale i ras-
tude tenzije na Bliskom istoku nakon $to je u bespilotnom napadu u Iraku ubijen Kasem Sulejmani - general iranske islamske revolucionarne
garde. Uz to, nemiri u Libiji smanijili su zalihe, $to je dodatno iSlo u prilog cijenama. Kasnije je COVID-19 poc¢eo dominirati klimom na trzistu
dok se virus Sirio svijetom, a nametnuta su ogranicenja kako bi se zaustavila pandemija. Kao rezultat toga, u travnju - najtezem mjesecu u
godini - potraznja za naftom pala je za 20 milijuna barela dnevno (-20 %), a sveukupno se ocekuje da ¢e potraznja nafte za 2020. godinu pasti
za 8,8 milijuna barela dnevno (-9 %) u odnosu na 2019.* godinu - Sto predstavlja najveci pad ikad. Da stvar bude jo$ gora, OPEC+ nije uspio
postici dogovor u ozujku, $to je rezultiralo dodatnim zalihama na trzistu u razdoblju kada je potraznja naglo pala. U drugoj polovici godine
cijena Brenta djelomic¢no se oporavila jer je OPEC+ smanjio opskrbu za 9,7 milijuna barela dnevno te je popustio utjecaj ograni¢enja na
potraznju za naftom.

Cijene prirodnog plina za dan unaprijed na TTF-u zapocele su godinu u trendu pada jer je blaga zimska sezona imala negativni uc¢inak na po-
traznju te je odrzavala zalihe na visokoj razini. Od ozujka, sve vedi broj slu¢ajeva zaraze virusom COVID-19 i posljedi¢ne mjere ogranicavanja
stvaraju daljnji pritisak na potraznju. Kao rezultat velike raspolozivosti UNP-a na pocetku pandemije, cijene na TTF-u pale su ispod 5 EUR/
MWh, $to je bio znak znacajne prezasi¢enosti trziSta. Od ljeta je zapoceo snazan oporavak cijena podrzan smanjenom americkom opskrbom
UNP-om, ograni¢enom opskrbom elektricnom energijom iz alternativnih izvora (ugljen, lignit i nuklearna energija), slabijim ruskim izvozom
i pove¢anom upotrebom energije u domacinstvima zbog rada od kuce i u¢enja na daljinu. Europske cijene na TTF-u naglo su porasle na raz-
inu iznad one prije pojave COVID-a od rujna nadalje. Snazna azijska potraznja zbog hladnije zime od oéekivane odrzala je cijene na povisen-
im razinama do kraja godine, unato¢ drugom valu pandemije diljem Europe. Regionalne cijene na CEGH-u slijedile su europske referentne
vrijednosti vedi dio godine, osim u razdobljima kada je nedostatak izravnog pristupa moru neutralizirao utjecaj zbivanja na svjetskom trzistu
UNP-om na onaj dio kopna bez izlaza na more, ograni¢avajuci pad cijena tijekom ranog ljeta, ali i porast cijene na kraju godine.

CIJENA NAFTE I PRIRODNOG PLINA
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!Izgledi za svjetsko gospodarstvo MMF-a, sijecanj (20. sijec¢nja 2021.).

?Brza procjena Eurostata (16. veljace 2021.).

3Prva procjena Hrvatskog zavoda za statistiku (26. veljace 2021.)

“lzvjesce o trziStu nafte Medunarodne agencije za energiju (IEA) (veljaca 2021.)
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RAFINERIJSKO POSLOVANJE

Europske rafinerijske marze imale su izuzetno slabu 2020. godinu te su bile na rubu profitabilnosti. Povecani diferencijal nafte Ural u odnosu
na Brent, slabi crack spreadovi benzina i urusavanje trzista srednjih destilata bili su glavni ¢imbenici loSih performansi. TrziSte nafte Ural
poduprle su ogranicene zalihe jer je OPEC+ smanjio proizvodnju, dok je smanjena mobilnost zbog mjera za suzbijanje virusa rezultirala
ogromnom prekomjernom ponudom na svim trzistima goriva koja se upotrebljavaju u prometu, a posebno su pogodeni crack spreadovi
mlaznog goriva zbog ostrog pada zrakoplovne potraznje. Unatoc tome, konsolidacija rafinerija, prekidi rada i smanjeni rad na strani
ponude, zajedno s poboljSanjem uvjeta potraznje nakon ponovnog otvaranja, rezultirali su polaganim oporavkom rafinerijskih marzi u dru-
goj polovici godine. Medutim, ti se rezultati nisu uspjeli pribliziti dugoroénim prosje¢nim vrijednostima do kraja godine.

GLAVNI VANJSKI PARAMETRI 2019. 2020. PROMJ. %
CIJENE SIROVE NAFTE

BRENT DTD (USD/BBL) 64 42 (34,4)
BRENT-URAL SPREAD (USD/BBL) 0,02 0,26 12,0
CEGH CIJENA PLINA (EUR/MWH) 16,4 11,1 (32,3)

FOB MED CIJENE PROIZVODA | MARZI

BEZOLOVNI SUPER 10 PPM (USD/T) 595 382 (35,8)
PLINSKO ULJE - EN590 10 PPM (USD/T) 586 362 (38,2)
LOZ ULJA 3,5% (USD/T) 324 216 (33,3)
UNP (USD/T) 454 395 (13,0)
CRACK SPREAD - BEZOLOVNI SUPER 10 PPM (USD/T) 109 65 (40,4)
CRACK SPREAD - PLINSKO ULJE EN590 10 PPM (USD/T) 100 45 (55,0)
CRACK SPREAD - LOZ ULJE 3,5% (USD/T) (162) (101) (37,7)
CRACK SPREAD - UNP (USD/T) (32) 78 N.P.
INDIKATIVNA RAFINERIJSKA MARZA (USD/BBL)* (0,70) (2,49) N.P.

TECAJNE RAZLIKE

KN/USD PROSJEK 6,62 6,61 (0,3)
KN/USD NA DAN 6,65 6,14 (7,7)
KN/EUR PROSJEK 7,41 7,53 1,6
KN/EUR NA DAN 7,44 7,54 1,3
3M USD LIBOR (%) 2,33 0,65 (72,1)
3M EURIBOR (%) (0,36) (0,43) N.P.

* Indikativne rafinerijske marze temeljene na udjelima iz Solomon studije iz 2018. godine, cijena nafte tipa Ural koriStena za sve sirovine

66

UPRAVLJANJE FINANCIJSKIM

RIZICIMA

102-11

INA Grupa kontinuirano nadgleda i upravlja financijskim rizicima.
U skladu s internim postupcima upravljanja INA, d.d. i konso-
lidirana ovisna drustva upravljaju i odrzavaju na prihvatljivoj
razini rizik robnih cijena, tecajni i kamatni rizik, omogucavajuci
INA Grupi da postigne svoje strateske ciljeve uz zastitu buduce
financijske stabilnosti i fleksibilnosti INA Grupe.

Uz navedene financijske (trziSne) rizike, najvazniji rizici su i
kreditni rizik te rizik likvidnosti.

TRZISNI RIZICI

RIZIK ROBNIH CIJENA

INA, d.d. je kupac sirove nafte koja se najcesce kupuje krat-
koro¢nim aranzmanima u dolarima po trenutno vazecoj cijeni na
trzistu. Potrebne koli¢ine prirodnog plina kupljene su po cijena-
ma formiranima na spot trziStu i denominiranima u eurima. Kako
bi se zastitila od izloZenosti riziku robnih cijena, INA, d.d. ima na
raspolaganju terminske, swap i opcijske instrumente. U 2020.
godini INA, d.d. je usla u kratkoro¢ne swap transakcije s ciljem
zastite promjena vrijednosti zaliha, razdoblja za odredivanje
cijena i rafinerijske marze.

TECAJNI RIZIK

Mnoge transakcije INA Grupe odredene su i obavljene u stranoj
valuti, stoga je INA Grupa izloZzena tecajnim rizicima. INA Grupa
ima neto dugu izlozenost u dolarima i eurima te neto kratku
kunsku izloZzenost operativnih novéanih tokova. INA, d.d. moze
koristiti meduvalutni swap kako bi prilagodila kombinaciju
valuta u portfelju duga. Na dan 31. prosinca 2020. godine nije bilo
otvorenih meduvalutnih transakcija.

KAMATNI RIZIK

Zbog Cinjenice da kompanije INA Grupe u pravilu koriste izvore
financiranja s promjenjivim kamatnim stopama, INA Grupa
izlozena je kamatnom riziku. INA Grupa ne Spekulira s kretanjem
kamatnih stopa. INA, d.d. moze koristiti kamatne swap transak-
cije kako bi upravljala kamatnim rizikom. Na dan 31. prosinca
2020. godine nije bilo otvorenih kamatnih swap transakcija.

OSTALI CJENOVNI RIZICI

INA, d.d. izloZena je rizicima promjene cijene glavnice koji
proizlaze iz vlasni¢kih udjela. Vlasnicki udjeli se drze iz strateskih
razloga, a ne radi trgovanja.

KREDITNI RIZIK

Prodajom robe i usluga kupcima uz odgodu pla¢anja nastaje
kreditni rizik, rizik od neplaéanja odnosno neizvr$enja ugovo-
rnih obveza od strane kupaca. Sukladno internim postupcima
upravljanja, kreditni rizik kupca procjenjuje se pomo¢éu internog
modela procjene kupca te se dodatno koriste i procjene bonitet-
nih agencija. Ovisno o kreditnoj sposobnosti kupca, od istih se
prikupljaju odgovarajudi instrumenti osiguranja plaéanja. INA
Grupa nema znacajniju kreditnu izloZenost koja nije pokrivena
instrumentima osiguranja plaéanja, osim prema drzavnim tijeli-
ma i poduzedima u drzavnom vlasnistvu te vlasnistvu lokalne
samouprave, kao i izlozenost prema kupcima temeljem pojedinih
koncesijskih ugovora u inozemstvu. Uz prethodno navedeno, a
s ciljem smanjenja kreditnog rizika, INA Grupa takoder koristi
usluge osiguranja potrazivanja i usluge vanjske naplate po-
trazivanja putem agencija i odvjetnickih ureda.

RIZIK LIKVIDNOSTI

102-11

INA Grupa upravlja rizikom likvidnosti odrzavajuci adekvatne
rezerve likvidnosti i kreditne linije, kontinuiranim pracenjem

planiranog i ostvarenog novéanog toka te datuma dospijeca

potrazivanja i obveza.

Na dan 31. prosinca 2020. godine, INA Grupa imala je ugovorenih
i raspolozivih kratkoro¢nih kreditnih linija u iznosu od 2.570
milijuna kuna (srednji te¢aj HNB-a), isklju¢ujuci dozvoljena
prekoracenja po transakcijskim ra¢unima i kreditne linije za
financiranje kupovine nafte i derivata, te je imala ugovorenih i
raspolozivih dugoro¢nih kreditnih linija u iznosu od 2.179 miliju-
na kuna (srednji tecaj HNB-a).
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FINANCIJSKE OBJAVE POVEZANE

S KLIMOM

Transformacija energetskog sektora dogada se na globalnoj razi-
ni radi postizanja globalnih ciljeva odrzivosti i INA, d.d. usmjerava
svoje poslovanje u tom smjeru. Nas je cilj poslovati na odrziv
nacin, biti financijski snazna kompanija i uspjeSno odgovarati

na izazove koje predstavljaju dekarbonizacija, okolisne teme i
tehnoloski napredak.

Imamo jasno definirane smjernice daljnjeg razvoja usmjerene
prema nadogradnji tradicionalnih djelatnosti novim biznisima
koji ukljuéuju i iskorak prema zelenoj energiji (procitajte vise u
poglavlju Klimatske promjene i nas odgovor). lako ¢e nafta i plin
jo$ dugo ostati kljucni i vazni energenti, svjesni smo da se indus-
trija mijenja te je INA, d.d. spremna na transformaciju i ulazak u
nove biznise kojima ¢e nadograditi postojeci lanac vrijednosti.

UPRAVLJANJE

Izazovi koje predstavljaju klimatske promjene zahtijevaju da
tvrtke u svim sektorima zauzmu strateski dugorocni pristup,
posebno tvrtke u sektorima s velikim utjecajem, poput nafte i
plina. Uprava INA, d.d. svjesna je utjecaja svog poslovanja na
klimatske promjene te Cinjenice da je daljnji poslovni razvoj u ve-
likoj mjeri odreden kontekstom klimatskih promjena. Klimatske
promjene i njihov znacajan utjecaj na naftnu i plinsku industriju
potaknuli su nedavnu odluku Uprave o uspostavi organizacijske
jedinice odgovorne za proSirenje lanca vrijednosti, obnovljive
izvore energije, razvoj novih biznisa i startupova.

Upravljanje aktivnostima vezanim uz klimatske promjene, rizike i
poslovne prilike integrirano je u cjelokupnu upravljacku struktu-
ru, upravljacke procese i odluke Uprave putem inputa organizaci-
jskih jedinica na koje su teme klimatskih promjena adresirane
kroz korporativni organizacijski dizajn i procese. Te su funkcijske
organizacijske jedinice izravno podredene rukovodstvu, ¢ime se
dodatno osigurava uklju¢enost podrucja klimatskih promjena

i odrzivog razvoja u odlucivanje korporativnog rukovodstva.
Medu njima su organizacijske jedinice odgovorne za stratesko
poslovanje, odrzivi razvoj, zdravlje, sigurnost i okoli$ (dalje u
tekstu: OR i ZZSO) te za razvoj novih biznisa posebno znacajne u
usmjeravanju konteksta klimatskih promjena.

Medu korporativnim funkcijskim jedinicama izravno podreden-
ima Upravi, klimatske promjene obuhvacene su strateskim
operacijama kroz pracéenje ocekivanih promjena regulatornog
okruzenja i kroz podrsku poslovanju u razvoju novih poslovnih
prilika, zajedno s jedinicom odgovornom za nove biznise. OR i
ZZS0 organizacija podrucje klimatskih promjena pokriva u Sirem
kontekstu zastite okolisa specifi¢nim projektima ili programima
uklju¢enim u trogodisnje OR i ZZSO klju¢ne ciljeve i programe INA
Grupe.

Operativni direktori, koji su odgovorni za upravljanje poslovnim
podruéjima INA Grupe, prenose i eskaliraju klju¢ne programe
odrzivog razvoja poslovanja do operativne razine, na kojoj se
razvijaju projekti specificni za konkretno podrucje te osiguravaju
njihovo ukljucivanje u budzete poslovnih planova.

Redovito pracenje OR i ZZSO tema, koje takoder ukljucuju kli-
matske promjene, rukovodstvo Ine osigurava putem kvartalnog
procesa izvjeStavanja OR i ZZSO podrucja te putem kvartalnih
Operativnih ZZSO odbora na kojima se prati i raspravlja o ZZSO
izvedbi te utjecajima, rizicima, programima, projektima i inicijati-
vama vezanim uz zastitu okolisa.

STRATEGIJA

Rizici vezani uz klimatske promjene i dugoroc¢na korporativna
perspektiva ukljuceni su u nedavno azuriranu strategiju ,,SHAPE
TOMORROW* MOL Group 2030+ Strategy, koja slijedi globalne cil-
jeve odrzivosti te trendove transformacije energije. INA Grupa ko-
risti je kao dugorocni okvir za razvoj vlastitih poslovnih strategija,
u kojima su klimatske promjene pokrivene kroz rizike odrzivosti
poslovanja, pri ¢emu je trzidni rizik izdvojen kao najznacajniji
zbog pada potraznje za proizvodima. To je ujedno i kljuéni izazov
za sve naftne i plinske kompanije, ali i prilika za proSirenje lanca
vrijednosti kroz razvoj novih biznisa u narednom srednjoro¢nom
razdoblju.

Usmjeravanje prema srednjoroénim trendovima odrzivog razvoja
poslovanja i prijelaznim rizicima je u djelatnosti rafinerijskog
poslovanja vec zapocelo s glavnim ciljem da se osigura proizvod-
na efikasnost i produlji postojeci lanac vrijednosti. Navedeno je
uklju¢eno u program INA R&M Novi smjer 2023. , koji je usvojen
krajem 2018. godine i podloga je aktivnostima za koncentriran-
je rafinerijske prerade u Rafineriji nafte Rijeka i transformaciji
lokacije Sisak u odrzivu alternativu koja uklju¢uje proizvodnju
bitumena, logisticki centar, solarnu elektranu i biorafineriju koja
¢e omoguciti INA Grupi da proizvodi drugu generaciju biogoriva iz
biomase te zelenu energiju (vise o ovoj temi procitajte u poglavl-
ju Klimatske promjene i nas odgovor).

Projekt Biorafinerije je, osim za INA Grupu, od velikog znacaja i
za Republiku Hrvatsku jer se sa svim svojim elementima uklapa
u europski Zeleni plan i europsku energetsku strategiju. Radi se
o investiciji od oko 300 milijuna eura, od ¢ega se dio sredstava
planira osigurati iz fondova Europske unije.

Kao dio programa INA R&M Novi smjer 2023., odobrena je i inves-
ticija u izgradnju za obradu teskih ostataka u Rafineriji nafte Rijeka
vrijedna oko 4 milijarde kuna. Novim postrojenjem ¢e se poboljsati
struktura proizvoda poveéanjem udjela bijelih proizvoda. Radovi

na projektu su u tijeku, a pustanje u rad je planirano za 2023. godinu. INA Grupa je takoder predana testiranju potencijala vodika kao gori-
Dodatno, sredinom 2020. godine u rad je pusteno postrojenje Pro- va te u suradnji s Gradom Zagrebom razvija projekt uvodenja vodika
pan-propilen spliter, koje omogucéuje prosirenje lepeze proizvoda u gradski prijevoz.

i podize razinu konkurentnosti zbog proizvodnje propilena visoke

Cistoce, koji se koristi kao poluproizvod u petrokemijskoj industriji. U podrudju Istrazivanja i proizvodnje nafte i plina u planu je izgrad-

nja solarne elektrane na lokaciji Objekata prerade plina Molve i
nastavak razvoja projekta povecanja iscrpka nafte (EOR). Inicirani su
i projekti obustavljanja spaljivanja na baklji (vise o ovoj temi proci-
tajte u poglavlju Klimatske promjene i nas odgovor).

Radovi na izgradnji postrojenja vrijedni su 550 milijuna kuna.

SAZETAK FINANCIJSKIH REZULTATA
2020. GODINE

201-1

2020. godina zavrsila je kao jedna od najizazovnijih za INA Grupu, ali i za svjetsko gospodarstvo. Potraznja za proizvodima je u pojedinim
razdobljima 2020. godine pala za 30 do 50 % u usporedbi s istim razdobljem 2019. godine, $to je ozbiljno utjecalo na rezultate na klju¢nim
trzistima. Neovisno o djelomi¢nom oporavku trzista nafte u drugoj polovici 2020. godine, cijene nafte i plina su u prosjeku za vise od 30

% nize u odnosu na 2019. godinu. Navedeno je znacajno utjecalo na rezultat Istrazivanja i proizvodnje nafte i plina, no stroga ogranicenja
kretanja i znacajan pad ekonomske aktivnosti, prouzro¢en ograni¢enjima vezanima uz COVID-19, takoder su utjecali na rezultat Rafinerija i
marketinga i Usluga kupcima i maloprodaje.

Pravovremena reakcija kompanije na promjene u makro okruzenju pomogla je u zadrzavanju pozitivnog novéanog tijeka i osiguranju
stabilnog financijskog polozaja. Rezultat poslovanja pratio je pogorsano okruzenje te je CCS EBITDA bez jednokratnih stavki INA Grupe
znacajno pala, na 1.783 milijuna kuna, $to je smanjenje od 38 % u odnosu na 2019. godinu. Gubitak razdoblja iznosio je 1.138 milijuna kuna,
uz znacajan utjecaj i nenovcanih jednokratnih stavki, kao $to je umanjenje vrijednosti rafinerijske imovine u Sisku i imovine CROSCO Grupe
uslijed smanjenog angazmana. Poslovanje Istrazivanja i proizvodnje nafte i plina, koje tradicionalno najviSe doprinosi rezultatu, obiljezeno
je kombinacijom spomenutog pada realiziranih cijena i nastavljenog trenda nize proizvodnje. To je dovelo do 1.013 milijuna kuna EBITDA-e
djelatnosti, 57 % nize u usporedbi s 2019. godinom. CCS EBITDA bez jednokratnih stavki Rafinerija i marketinga, uklju¢ujuci Usluge kupcima
i maloprodaju, odrzala se na visokih 639 milijuna kuna u 2020. godini, uglavnom zbog doprinosa maloprodaje i mjera smanjenja troskova.
Prodane maloprodajne koli¢ine smanjene su uslijed slabije turisti¢ke sezone i ogranicenja kretanja, pri ¢emu se 16 % smanjenja koli¢ine na
godisnjoj razini ipak mozZe smatrati snaznim rezultatom s obzirom na izazovno okruzenje.

Ulaganja su takoder prilagodena kako bi se ocuvala financijska stabilnost kompanije, $to je rezultiralo nizim neto dugom u usporedbi s
2019. godinom te omjerom duga i kapitala od 14,7 %, dok INA Grupa u isto vrijeme ostaje predana strateskim projektima, prvenstveno Pro-
jektu nadogradnje Rafinerije nafte Rijeka.



FINANCIJSKI REZULTATI INA GRUPE

PRIHODI OD UGOVORA S KUPCIMA
EBITDA!

EBITDA BEZ JEDNOKRATNIH STAVKI?
CCS EBITDA BEZ JEDNOKRATNIH STAVKI

DOBIT/(GUBITAK) IZ OSNOVNE DJELATNOSTI

DOBIT/(GUBITAK) 1IZ OSNOVNE DJELATNOSTI BEZ
JEDNOKRATNIH STAVKI?

CCS DOBIT/(GUBITAK) I1Z OSNOVNE DJELATNOSTI BEZ
JEDNOKRATNIH STAVKI?

NETO GUBITAK I1Z FINANCIJSKIH AKTIVNOSTI

DOBIT/(GUBITAK) TEKUCE GODINE PRIPISIVA VLASNICIMA
DRUSTVA

DOBIT/(GUBITAK) TEKUCE GODINE BEZ JEDNOKRATNIH
STAVKI?

POJEDNOSTAVLJENI SLOBODNI NOVCANI TIJEK?
NETO NOVCANI TIJEK IZ POSLOVNIH AKTIVNOST!I

DOBIT/(GUBITAK) PO DIONICI

OSNOVNA | RAZRIJEDENA DOBIT/(GUBITAK) PO DIONICI
(KUNA PO DIONICI)

NETO DUG
OMJER DUGA | KAPITALA4 (%)
KAPITALNA ULAGANJA

OD CEGA: HRVATSKA

0D CEGA: INOZEMSTVO

2019.
22,597
2,856
2,856
2,894

122

1,004

768

744

3,090

48.52

2,554

19
2,150
1,829

321

MIL. KN

2020.
14,788
991
991
1,783

(1,298)

(798)

(638)

501
2,233

(113.82)

1,608

15
1,282
1,161

121

PROMJ.%

(35)
(65)
(65)
(38)
N.P.

N.P.

N.P.
N.P.

N.P.

N.P.

(37)

(40)
(37)
(62)

2019.
3,413
431
431
437
109

152

158
(11)

73

116

112

467

7.33

384

325
276

48

2020.
2,237
150
150
270

(196)

(121)

338

(17.22)

262

194
176
18

MIL. USD*

PROMJ.%
(34)
(65)
(65)
(38)
N.P.

N.P.

N.P.
N.P.

N.P.

N.P.

(32)

(40)
(36)
(63)

* Financijski rezultati preracunati su iz kuna u dolare po sljede¢em prosjecnom deviznom tecaju HNB-a: za 2019. godinu - 6,62 kn/USD; na 31. prosinca 2019. godine - 6,65 kn/USD;

za 2020. godinu - 6,61 kn/USD; na dan 31. prosinca 2020. godine - 6,14 kn/USD
1 EBITDA = EBIT + Amortizacija i umanjenje vrijednosti (neto)

2 Na rezultat u 2019. godini negativno je utjecalo vrijednosno uskladenje imovine - plinska polja na Jadranu u Hrvatskoj u iznosu od 282 milijuna kuna; na rezultat u 2020. godini

negativno su utjecala vrijednosna uskladenje imovine - imovina Rafinerije nafte Sisak u iznosu od 295 milijuna kuna, zajedno s imovinom CROSCO Grupe u iznosu od 205 milijuna kuna
3 Pojednostavljeni slobodni novcani tijek = CCS EBITDA bez jednokratnih stavki - kapitalna ulaganja

“Omjer duga i kapitala = Neto dug/Neto dug + kapital ukljucujuéi manjinske interese
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KLJUCNI FINANCIJSKI POKAZATELJI PO POSLOVNIM
SEGMENTIMA

PRIHODI UKUPNO

ISTRAZIVANJE | PROIZVODNJA NAFTE | PLINA

RAFINERIJE | MARKETING UKLJUCUJUCI USLUGE KUPCIMA |
MALOPRODAJU

KORPORATIVNO | OSTALO

INTERSEGMENTALNI TRANSFERI | KONSOLIDACIJSKE USKLADE
UKUPNO

EBITDA!

ISTRAZIVANJE | PROIZVODNJA NAFTE | PLINA

RAFINERIJE | MARKETING UKLJUCUJUCI USLUGE KUPCIMA |
MALOPRODAJU

KORPORATIVNO | OSTALO

INTERSEGMENTALNI TRANSFERI | KONSOLIDACIJSKE USKLADE
UKUPNO

EBITDA BEZ JEDNOKRATNIH STAVKI?

ISTRAZIVANJE | PROIZVODNJA NAFTE | PLINA

RAFINERIJE | MARKETING UKLJUCUJUCI USLUGE KUPCIMA |
MALOPRODAJU

KORPORATIVNO | OSTALO

INTERSEGMENTALNI TRANSFERI | KONSOLIDACIJSKE USKLADE
UKUPNO

DOBIT/(GUBITAK) 1Z OSNOVNE DJELATNOSTI
ISTRAZIVANJE | PROIZVODNJA NAFTE | PLINA

RAFINERIJE | MARKETING UKLJUCUJUCI USLUGE KUPCIMA |
MALOPRODAJU

KORPORATIVNO | OSTALO
INTERSEGMENTALNI TRANSFERI | KONSOLIDACIJSKE USKLADE
UKUPNO

DOBIT/(GUBITAK) 1Z OSNOVNE DJELATNOSTI BEZ JEDNOKRATNIH STAVKI?

ISTRAZIVANJE | PROIZVODNJA NAFTE | PLINA

RAFINERIJE | MARKETING UKLJUCUJUCI USLUGE KUPCIMA |
MALOPRODAJU

KORPORATIVNO | OSTALO

INTERSEGMENTALNI TRANSFERI | KONSOLIDACIJSKE USKLADE
UKUPNO

NEKRETNINE, POSTROJENJA | OPREMA

ISTRAZIVANJE | PROIZVODNJA NAFTE | PLINA

RAFINERIJE | MARKETING UKLJUCUJUCI USLUGE KUPCIMA |
MALOPRODAJU

KORPORATIVNO | OSTALO
INTERSEGMENTALNI TRANSFERI | KONSOLIDACIJSKE USKLADE
UKUPNO

MIL. KN

2019.  2020.
3.745 2.188
21530  14.153
2.137 1.543
(4.815)  (3.096)
22.597 14.788
2.356 1.013
518 (153)
24 (52)

(42) 183
2.856 991
2.356 1.013
518 (153)
24 (52)

(42) 183
2.856 991
1.149 220
(230)  (1.231)
(156) (472)
(41) 185
722 (1.298)
1.431 220
(230) (936)
(156)  (267)
(41) 185
1.004  (798)
4932 4592
6.674 6.417
1.422 1.177
(461) (486)
12.567 11.700

PROMJ.%

(42)
(34)

(28)
N.P.
(35)

(57)

N.P.

N.P.
N.P.
(65)

N.P.
N.P.
(65)

2019.

566
3.252

323
(727)
3.413

356

78

742
1.004

214
(69)
1.890

MIL. USD*

2020.

331
2.141

233
(468)
2.237

695
971

178
(74)
1.770

PROMJ.%

(42)
(34)

(28)
N.P.
(34)

(57)

N.P.

N.P.
N.P.
(65)

N.P.
N.P.
(65)

* Financijski rezultati preracunati su iz kuna u dolare po sljedecem prosje¢nom deviznom tecaju HNB-a: za 2019. godinu - 6,62 kn/USD; na 31. prosinca 2019. godine - 6,65 kn/USD; za 2020. godinu -

6,61 kn/USD; na 31. prosinca 2020. godine - 6,14 kn/USD
1EBITDA = EBIT + Amortizacija i umanjenje vrijednosti (neto)

2Na rezultat u 2019. godini negativno je utjecalo vrijednosno uskladenje imovine - plinska polja na Jadranu u Hrvatskoj u iznosu od 282 milijuna kuna; na rezultat u 2020. godini negativno su utjecala
vrijednosna uskladenje imovine - imovina Rafinerije nafte Sisak u iznosu od 295 milijuna kuna, zajedno s imovinom CROSCO Grupe u iznosu od 205 milijuna kuna
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Intersegmentalni transferi i konsolidacijske usklade predstavlja efekte nerealizirane dobiti/gubitka nastale prijenosom zaliha iz Istrazivan-
jaiproizvodnje nafte i plina na Rafinerije i Marketing, ali se i dalje drZi na Ininim zalihama kao sirova nafta ili gotovi/polugotovi proizvodi.
Ucinak intersegmentalne EBITDA na rezultat u 2020. godini iznosi 183 milijuna kuna u odnosu na (42) milijuna kuna u 2019. godine.

KONSOLIDIRANI IZVJESTAJ O FINANCIJSKOM POLOZAJU INA GRUPE

KONSOLIDIRANI I1ZVJESTAJ O FINANCIJSKOM POLOZAJU
31.12.2019. 31.12.2020. PROMJ.%

INA GRUPE (MIL. KN)
AKTIVA

DUGOTRAJNA IMOVINA

NEMATERIJALNA IMOVINA 635 485 (24)
NEKRETNINE, POSTROJENJA | OPREMA 12.567 11.700 (7)
IMOVINA S PRAVOM KORISTENJA 342 304 (11)
ULAGANJA U PRIDRUZENA DRUSTVA | ZAJEDNICKI POTHVATI 160 254 59
OSTALA ULAGANJA 17 17 -
DUGOROCNA POTRAZIVANJA 898 843 (6)
ODGODENA POREZNA IMOVINA 1.035 1.210 17
UTRZIVE VRIJEDNOSNICE 39 - N.P.
DUGOTRAJNA FINANCIJSKA IMOVINA 607 560 (8)
UKUPNO DUGOTRAJNA IMOVINA 16.300 15.373 (6)

KRATKOTRAJNA IMOVINA

ZALIHE 2.299 1.624 (29)
POTRAZIVANJA OD KUPACA (NETO) 2.026 1.206 (40)
OSTALA POTRAZIVANJA* 167 192 15
POTRAZIVANJA ZA PRETPLACENI POREZ NA DOBIT 16 5 (69)
OSTALA KRATKOTRAJNA IMOVINA* 112 89 (21)
UTRZIVE VRIJEDNOSNICE - 78 N.P.
NOVAC | NOVCANI EKVIVALENTI 606 399 (34)

5.226 3.593 (31)
IMOVINA NAMIJENJENA PRODAJI 6 30 400
UKUPNO KRATKOTRAJNA IMOVINA 5.232 3.623 (31)
UKUPNA IMOVINA 21.532 18.996 (12)
PASIVA

KAPITAL | REZERVE

UPISANI KAPITAL 9.000 9.000 :
ZAKONSKE REZERVE 166 199 20
REZERVE FER VRIJEDNOSTI 241 202 (16)
OSTALE REZERVE 1.590 1.529 (4)
ZADRZANA DOBIT/(AKUMULIRANI GUBICI) 207 (1.586) N. P.
UDJELI VLASNIKA MATIENOG DRUSTVA 11.204 9.344 (17)
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KONSOLIDIRANI IZVJESTAJ O FINANCIJSKOM POLOZAJU

INA GRUPE (MIL. KN) 31.12.2019. 31.12.2020. PROMJ.%
NEKONTROLIRAJUCI UDJELI 12 13 8
UKUPNO KAPITAL 11.216 9.357 (17)
DUGOROCNO OBVEZE

OBVEZE PO DUGOROCNIM NAJMOVIMA 276 232 (16)
OSTALE DUGOROCNE OBVEZE 40 33 (18)
OTPREMNINE | JUBILARNE NAGRADE 70 64 9)
DUGOROCNA REZERVIRANJA 3.716 3.696 (1)
ODGODENA POREZNA OBVEZA 15 16 7
UKUPNO DUGOROCNE OBVEZE 4,117 4,041 (2)

KRATKOROCNE OBVEZE

OBVEZE PO BANKOVNIM KREDITIMA 3.160 2.085 (34)
TEKUCI DIO OBVEZA PO DUGOROCNIM NAJMOVIMA 68 77 13
OBVEZE PREMA DOBAVLJACIMA 1.511 1.426 (6)
POREZI | DOPRINOSI 650 637 2)
OSTALE KRATKOROCNE OBVEZE 624 1,122 80
OTPREMNINE | JUBILARNE NAGRADE 7 4 (43)
KRATKOROCNA REZERVIRANJA 179 247 38
UKUPNO KRATKOROCNE OBVEZE 6.199 5.598 (10)
UKUPNE OBVEZE 10.316 9.639 (7)
UKUPNA PASIVA 21.532 18.996 (12)

*Napravljena je reklasifikacija prethodnih razdoblja - vidi na stranici 76

U razdoblju zaklju¢no s 31. prosincem 2020. godine INA Grupa povecala je nekretnine, postrojenje i opremu za 1.213 milijuna kuna. Utjecaj
amortizacije na smanjenje knjigovodstvene vrijednosti iznosi 1.572 milijuna kuna.

Zalihe su iznosile 1.624 milijuna kuna i smanjile su se za 29 % u odnosu na 31. prosinca 2019. godine uslijed niZih cijena i prerade uskladene
s nizom potraznjom.

PotraZivanja od kupaca (neto) iznosila su 1.206 milijuna kuna, $to je 40 % niZe nego 31. prosinca 2019. godine uglavhom zbog manjih priho-
da od prodaje.

Na dan 31. prosinca 2020. godine ukupna imovina INA Grupe iznosila je 18.996 milijuna kuna te je 12 % niza nego 31. prosinca 2019. godine.

Upisani kapital na dan 31. prosinca 2020. godine iznosi 9.000 milijuna kuna. Nije bilo promjena upisanog kapitala u teku¢em, ni uspored-
nom razdoblju.

Obveze prema dobavljacima smanjile su se u odnosu na 31. prosinca 2019. godine za 6 % na iznos od 1.426 milijuna kuna uglavnom zbog
nizih cijena uvozne nafte i preradenih proizvoda.

Na dan 31. prosinca 2020. godine ukupne obveze iznosile su 9.639 milijuna kuna, $to je 7 % nizZe nego 31. prosinca 2019. godine.

Neto dug INA Grupe iznosi 1.608 milijuna kuna te se smanjio u odnosu na 31. prosinca 2019. godine. Omjer duga i kapitala smanjio se s 19 %
31. prosinca 2019. godine na 15 % 31. prosinca 2020. godine
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KONSOLIDIRANI RACUN DOBITI | GUBITKA INA GRUPE

KONSOLIDIRANI RACUN DOBITI | GUBITKA INA GRUPE

T T 2019. 2020. PROMJ. %
PRIHODI OD UGOVORA S KUPCIMA 22.597 14.788 (35)
KAPITALIZIRANA VRIJEDNOST VLASTITIH AKTIVNOSTI 466 286 (39)
OSTALI POSLOVNI PRIHODI 234 181 (23)
PRIHODI 1Z OSNOVNE DJELATNOSTI 23.297 15.255 (35)
Egsgg;sgsgguu;\fozx? GOTOVIH PROIZVODA | NE- (160) (686) 296
TROSKOVI SIROVINA, MATERIJALA | ENERGIJE (8.460) (5.710) (33)
AMORTIZACIJA | UMANJENJE VRIJEDNOSTI (NETO) (2.134) (2.289) 7
OSTALI MATERIJALNI TROSKOVI (2.125) (1.874) (12)
NEMATERIJALNI TROSKOVI* (629) (465) (26)
TROSKOVI OSOBLJA (1.970) (1.731) (12)
NABAVNA VRIJEDNOST PRODANE ROBE (7.114) (3.699) (48)
VRIJEDNOSNA USKLADENJA (NETO) (109) (108) (1)
REZERVIRANJA ZA TROSKOVE | RIZIKE (NETO) 126 9 (93)
RASHODI 1Z OSNOVNE DJELATNOSTI (22.575) (16.553) (27)
DOBIT/(GUBITAK) 1Z OSNOVNE DJELATNOSTI 722 (1.298) N.P.
FINANCIJSKI PRIHODI 104 165 59
FINANCIJSKI RASHODI* (177) (233) 32
NETO GUBITAK IZ FINANCIJSKIH AKTIVNOSTI (73) (68) (7)
UDIO U DOBITI U ZAJEDNICKOM POTHVATU OBRACUNATO 0 o 240
METODOM UDJELA
DOBIT/(GUBITAK) PRIJE OPOREZIVANJA 659 (1.272) N.P.
(TROSAK)/PRIHOD POREZA NA DOBIT (170) 135 N.P.
DOBIT/(GUBITAK) TEKUCE GODINE 489 (1.137) N.P.
PRIPISIVO:
VLASNICIMA DRUSTVA 486 (1.138) N.P.
VLASNICIMA NEKONTROLIRAJUCIH UDJELA 3 1 (67)
489 (1.137) N.P.
DOBITAK/(GUBITAK) PO DIONICI
OSNOVNI | RAZRIJEDENI DOBITAK/(GUBITAK) PO DIONICI 1 RER) P

(KUNA PO DIONICI)

*Napravljena je reklasifikacija prethodnih razdoblja - vidi na stranici 76
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Prihodi od ugovora s kupcima u 2020. godini iznosili su 14.787 milijuna kuna te su ispod razine 2019. godine uglavnom kao rezultat nize
prodaje na klju¢nim trZistima (Hrvatska i Bosna i Hercegovina), uslijed smanjenja poslovnih aktivnosti uzrokovanih pandemijom COVID-19,
zajedno s naglim padom cijena nafte Brent i kotacija proizvoda.

TroSkovi sirovina, materijala i energije bili su nizi za 33 % u odnosu na 2019. godinu i iznosili su 5.710 milijuna kuna, odrazavajudi razlicitu
dinamiku prerade i niZe cijene nafte.

Ostali operativni troskovi u 2020. godini ukljucuju sljedece:
« Amortizacija i umanjenje vrijednosti (neto) u iznosu od 2.289 milijuna kuna je 7 % visa u odnosu na 2019. godinu

+  Ostali materijalni troskove nizi su za 12 % i iznose 1.874 milijuna kuna, uglavnom zbog troskova vezanih uz cijenu nafte i manjeg opsega
poslovanja

+ Nematerijalni troskovi u iznosu 465 milijuna kuna te su bili 26 % niZi u odnosu na 2019. godinu i vezani su uz niZe troSkove intelektualnih
usluga u 2020. godini

« Vrijednosna uskladenja imovine (neto) u iznosu 108 milijuna kuna, niza za 1 % u odnosu na 2019. godinu

+ Rezerviranja za troskove i rizike (neto) koja su imala pozitivan uc¢inak u iznosu od 9 milijuna kuna u 2020. godinu u odnosu na pozitivan
ucinak u iznosu od 126 milijuna kuna u 2019. godini

TroSkovi osoblja iznose 1.731 milijuna kuna te su bili 12 % niZi nego u 2019. godini.

Nabavna vrijednost prodane robe smanjila se u 2020. godini za 48 % u odnosu na 2019. godinu te je iznosila 3.699 milijuna kuna uslijed
manje prodaje i niZih cijena.

Neto gubitak iz financijskih aktivnosti je uglavhom rezultat:

+ Neto gubitka od tecajnih razlika u 2020. godini koji je iznosio 16 milijuna kuna, dok je u 2019. godini iznosio 25 milijuna kuna

+ TroSka kamata u iznosu od 76 milijuna kuna i prihoda od kamata u iznosu od 3 milijuna kuna u 2020. godini, dok su u 2019. godini
troskovi od kamata iznosili 75 milijuna kuna, a prihodi od kamata 5 milijuna kuna

«  Ostalih financijskih prihoda koji su iznosili 21 milijun kuna u 2020. godini u odnosu na ostale financijske troskove u iznosu od 22 milijuna
kuna u 2019. godini

Prihod od poreza na dobit tekuée godine u 2020. godini iznosio je 135 milijuna kuna u odnosu na 170 milijuna kuna troska poreza na dobit u
2019. godini. TroSak poreza i odgodeni porez za vrijeme izvjeStajnog razdoblja obracunava se na temelju stvarnih rezultata i stope poreza na
dobit od 18 % za razdoblje zavrSeno na dan 31. prosinca 2019. i 2020. godine.

KONSOLIDIRANI IZVJESTAJ O NOVCANIM TOKOVIMA INA GRUPE

KONSOLIDIRANI I1ZVJESTAJ O NOVCANIM TOKOVIMA INA GRUPE

TCT PROMJ.%
NETO NOVCANI TIJEK 1Z POSLOVNIH AKTIVNOSTI 3.090 2.233 (28)
NETO NOVCANI ODLJEV 1Z INVESTICIJSKIH AKTIVNOSTI (2.516) (1.177) (53)
NETO NOVCANI ODLJEV 1Z FINANCIJSKIH AKTIVNOSTI (401) (1.222) N.P.
NETO POVECANJE/(SMANJENJE) NOVCA | NOVEANIH EKVIVALENATA 173 (166) N.P.

Novac iz operativnih aktivnosti prije kretanja obrtnog kapitala iznosio je 1.313 milijuna kuna u 2020. godini, $to predstavlja smanjenje u
odnosu na 2019. godinu te je u skladu s promjenom u ostvarenoj EBITDA-i iskljucujuci negotovinske stavke.

Promjene u kretanjima obrtnog kapitala pozitivno su utjecale na operativni novcani tijek u iznosu od 939 milijuna kuna, prvenstveno zbog:

« Smanjenja vrijednosti zaliha od 402 milijuna kuna koje su uglavnom odnosi na smanjenje cijena te nize zalihe nafte i gotovih proizvoda
+ Smanjenja potrazivanja u iznosu od 570 milijuna kuna vezano uz smanjenje prodajnih cijena i koli¢ina
« Smanjenja obveza prema dobavljac¢ima u iznosu od (33) milijuna kuna koje se odnosi uglavhom na nize nabavne cijene i smanjene

koli¢ine u skladu s proizvodnom dinamikom

Neto novcani odljev iz investicijskih aktivnosti iznosio je (1.177) milijuna kuna, u usporedbi s (2.516) milijuna kuna odljeva u 2019. godini,
odrazavajuéi smanjenje poslovnih aktivnosti.
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REKLASIFIKACIJA

INA Grupa je prilagodila svoju EBIT metodologiju i klasifikaciju izmedu stavki financijskih rashoda i nematerijalnih troskova u iznosu od

3 milijuna kuna kako bi bolje uskladila standarde poslovnog izvjeStavanja Grupe. Dodatno, reklasificirana su avansna potraZivanja po fer
vrijednosti s pozicije Ostale kratkotrajne imovine na poziciju Ostalih potrazivanja u iznosu od 24 milijuna kuna. Reklasifikacija se provodi u
skladu s novim ra¢unovodstvenim politikama i procedurama INA Grupe te su prepravljena usporediva razdoblja.

UTJECAJ JEDNOKRATNIH STAVKI

Dodatno na medunarodne racunovodstvene standarde i medunarodne standarde izvjeStavanja i regulatorne zahtjeve, kompanija ob-
javljuje jednokratne stavke kako bi postigla viSu razinu transparentnosti i pruZila bolje razumijevanje uobicajenih poslovnih aktivnosti.
Jednokratnim stavkama smatraju se one stavke koje se ne pojavljuju redovno i imaju znacajan utjecaj na rezultat. INA Grupa usvojila je
razinu materijalnosti za jednokratne stavke u iznosu od 10 milijuna dolara. Ako jednokratne stavke dosegnu znacajnu razinu u kumuliranom
razdoblju, ispravljaju se prethodni kvartali. Nadalje, u skladu sa usvojenom ra¢unovodstvenom politikom i MRS 36 - umanjenje vrijednosti
imovine, INA Grupa provodi testiranja vrijednosti imovine na kraju svakog izvjeStajnog razdoblja ako su pokazatelji umanjenja vrijednosti
imovine ocijenjeni kao znacajni. Na rezultat u 2019. godini negativno je utjecalo vrijednosno uskladenje imovine - plinska polja na Jadranu
u Hrvatskoj u iznosu od 282 milijuna kuna. Na rezultat u 2020. godini negativno su utjecala vrijednosna uskladenja imovine Rafinerije nafte
Sisak u iznosu od 295 milijuna kuna uslijed koncentracije prerade nafte u Rafineriji nafte Rijeka i CROSCO Grupe uslijed smanjene potraznje
za uslugama naftnih servisa na trzistu u iznosu od 205 milijuna kuna.

JEDNOKRATNE STAVKE (MIL. KN) 2019. 2020.
INA GRUPA
UKUPNI UTJECAJ JEDNOKRATNIH STAVKI NA DOBIT/(GUBITAK) TEKUCE GODINE (282) (500)
UKUPNI UTJECAJ JEDNOKRATNIH STAVKI NA DOBIT/(GUBITAK) 1Z OSNOVNE (282) (500)
DJELATNOSTI

ISTRAZIVANJE | PROIZVODNJA NAFTE | PLINA

UKUPNI UTJECAJ JEDNOKRATNIH STAVKI NA DOBIT 1Z OSNOVNE DJELATNOSTI (282) -
VRIJEDNOSNO USKLADENJE IMOVINE - PLINSKA POLJA U HRVATSKOJ (282) =
RAFINERIJE | MARKETING UKLJUCUJUCI USLUGE KUPCIMA | MALOPRODAJU
UKUPNI UTJECAJ JEDNOKRATNIH STAVKI NA GUBITAK IZ OSNOVNE DJELATNOSTI = (295)
VRIJEDNOSNO USKLADENJE IMOVINE - IMOVINA RAFINERIJE NAFTE SISAK - (295)
KORPORATIVNE FUNKCIJE
UKUPNI UTJECAJ JEDNOKRATNIH STAVKI NA GUBITAK I1Z OSNOVNE DJELATNOSTI - (205)
VRIJEDNOSNO USKLADENJE IMOVINE - IMOVINA CROSCO GRUPE = (205)
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PODRUZNICE | PREDSTAVNISTVA

Podruznice i predstavniStva na dan 31. prosinca 2020. godine:

KOMPANIJA PODRUZNICA/PREDSTAVNISTVO

PODRUZNICA DAMASK, SIRIJA
PODRUZNICA KAIRO, EGIPAT
INA, D.D. -
PREDSTAVNISTVO LUANDA, ANGOLA
PREDSTAVNISTVO MOSKVA, RUSIJA
PODRUZNICA ZADAR
PODRUZNICA CROSCO NAFTNI SERVISI D.0.0. DEGA TIRANA
CROSCO INTEGRATED DRILLING & WELL SERVICES CO. LTD. - G.S.P.L.A.J. PODRUZNICA
CROSCO INTEGRATED DRILLING & WELL SERVICES CO. LTD. - SIRIJSKA PODRUZNICA,
DAMASK
CROSCO NAFTNI SERVISI D.O.0O. - PRESTATIONS PETROLIERES
CROSCO D.O.O. (U PROCESU REAKTIVACIJE)
CROSCO INTEGRATED DRILLING & WELL SERVICES CO. LTD. - EGIPATSKA PODRUZNICA,
KAIRO
CROSCO INTEGRATED DRILLING & WELL SERVICE CO. LTD. - MADARSKA PODRUZNICA
-MAGYARORSZAGI FIOKTELEPE
CROSCO INTEGRATED DRILLING & WELL SERVICES CO. LTD. - AZERBAJDZANSKA POD-
RUZNICA (U PROCESU REAKTIVACIJE)
CROSCO INTEGRATED DRILLING & WELL SERVICE CO. LTD. - TALIJANSKA PODRUZNICA
PODRUZNICA ERBIL, IRAK
ROTARY ZRT. .
PODRUZNICA ALBANIJA
STSI - INTEGRIRANI TEHNICKI SERVISI D.0.0. - PODRUZNICA U SIRIJI, DAMASK
STSID.O0.O. -
STSI - PREDSTAVNISTVO U BJELORUSIJI, NOVOPOLOTSK
HOLDINA D.O.O. 37 MALOPRODAJNIH LOKACIJA REGISTRIRANIH KAO PODRUZNICE
ENERGOPETROL D.D. PODRUZNICA - MALOPRODAJNO MJESTO VARAS 2
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KRIZNO UPRAVLJANJE

U 2020. godini, uz globalnu pandemiju i dotad neviden pad cijena nafte i plina, INA Grupa je pocetkom godine dozivjela i kiberneticki napad,

dok je kraj godine obiljezio razorni potres u Sisacko-moslavackoj Zupaniji. Kompanija je u svim krizama brzo reagirala i prilagodila aktivnosti,
projekte i planove novonastaloj situaciji s ciljem osiguravanja zdravlja i sigurnosti nasih radnika i kupaca, ali i likvidnosti kompanije i odrzivog
nastavka poslovanja. Krizni tim INA Grupe osnovan je kako bi pruzio najbrzi odgovor na bilo koju situaciju jer je to najvaznije u bilo kojoj krizi.
Kako se INA Grupa nosila s pojedinom krizom te koje je sve aktivnosti kompanija poduzela kako bi je uspjesno svladala, procitajte u nastavku.

CoVviD-19

Zdravlje i sigurnost radnika istaknuti su kao nikada do sada, a COVID-19 je prekretnica ZZSO struke, osobito u industriji visokih rizika INA
Grupe. Zelimo ukazati na top pet izazova kojima INA ZZSO uspje$no upravlja.

1. Brzi i ciljani odgovor na brzo Sirenje pandemije COVID-19

Pravovremeno smo i ciljano odgovorili na brzo Sirenje pandemije COVID-19, jer su smjernice za djelovanje definirane prije pandemije, kroz
Operativni plan INA Grupe u slu¢aju pandemije.

Krizni tim INA Grupe aktivan je u svim fazama, ukljucujuci i postpandemijske faze koje nam slijede u buduénosti (na temelju faza SZ0-a za
H1N1). Svakodnevno analizira razvoj situacije i rizike te donosi odluke i preporuke prvenstveno prema uputama nadleznih drzavnih tijela u
cilju zastite zdravlja radnika, kao i odrzivosti poslovanja.

2. Sigurno poslovanje s minimalnim brojem osoblja na lokaciji i kontinuirano informiranim i educiranim radnicima

Slijededi nacela zastite od COVID-19, poduzete su preventivne mjere.

« Organiziran je rad od kuée i rad u Ai B smjenama u uredima te na drugim mjestima gdje je
to moguce od pocetka pandemije.

+ Uvedena je posebna adresa e-poste i hitna telefonska linija dostupna 24/7.

« Radnicima su pruzene pravovremene vazne informacije i upute o prevenciji i situaciji
vezanoj za pandemiju COVID-19 putem:

> SMS-a, interne liste elektronicke poste i vijesti na intranetu
> Intranet stranice Coronavirus i ZDRAVLJE+

> Tjednog biltena ,,Koronavirus bilten“ i mjese¢nika "Glasnik"
> Informativnih letaka, plakata i naljepnica

> Novih oblika komunikacije INA Podcast s Angelikom Brnada direktoricom ORIZZ-
SO INA Grupe i video poruka o preventivnim mjerama top menadzera

Briga o vama nas pokrece!

Usluga "Pitajte nase lije¢nike", koja omoguduje radnicima da kontaktiraju nase ugovorene lije¢nike telefonom ili elektronickom postom, vec
je osam godina neprekidno dostupna svim radnicima.

Kompanijski projekt ZDRAVLJE+ usredotocio se na internetsku edukaciju radnika, upute i stru¢ne savjete za odrzavanje tjelesnog i men-
talnog zdravlja tijekom pandemije, $to je ukljucivalo video priloge poznatih stru¢njaka (virologa, sportasa, kineziologa, lijecnika itd.). O
preporukama za zastitu od COVID-19 takoder su informirani nasi kupci na maloprodajnim mjestima i u veleprodaji.

3. Pracenje prijenosa COVID-19 i praksa sigurnog rada

Klju¢ne aktivnosti sazete su u objavljenim dokumentima:

« ,Uputa za postupanje i provedbu mjera sigurnosti i zastite zdravlja u okolnostima izloZzenosti pandemiji COVID-19 u drustvima INA
Grupe*

« ,Postupak u slucaju sumnje na zarazu koronavirusom COVID-19 vlastitog radnika, izvodaca i pruzatelja usluge u drustvima INA Grupe“

« ,Uputa o nacinu testiranja na COVID-19 i provodenja drugih mjera zastite kod vlastitih radnika, posjetitelja i vanjskih izvodaca u drustvi-
ma INA Grupe“

«  “Upitnik za rukovoditelje za prijavu potencijalno/zarazenih radnika/vanjskih izvodaca/trece strane”
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Na temelju internih propisa i uputa Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo, na lokacijama INA Grupe kontinuirano se primjenjuje Sest
klju¢nih mjera i Sest klju¢nih standarda prevencije, od kojih su neki strozi od mjera Stozera civilne zastite Republike Hrvatske.

6 KLJUCNIH MJERA
« Kupnja maski i dezinficijensa

« Obavezna pravila za rad u Ininim objektima (pravila o broju ljudi na lokacijama, na sastancima, u dizalima, u sobama, pravila
za restorane, Fresh Cornere i konzumaciju hrane), pravila za rad izvan objekata, pravila osobne higijene i higijene prostora te
obavezno postavljanje pregradnih stijenki na naplatnim mjestima i svim frekventnim radnim mjestima kako bi se smanijio fizicki
kontakt uz redovito postivanje propisane udaljenosti u svakodnevnoj komunikaciji od najmanje 2 m te postivanje pravila o mak-
simalnom broju kupaca u prodajnom prostoru

+ Rad od kuce i virtualni sastanci
+ Procjenerizika izlaganja i 0ZO
+ Kupnja beskontaktnih termometara i ugovaranje PCR-a / seroloskog i antigenskog testiranja (¢im su bili dostupni)

« Obrazovanje, informacije i postupci (za radnike, izvodace i kupce)

6 KLJUCNIH STANDARDA ZA PREVENCIJU

+ RT-PCR/ Ag testovi i cijepljenje protiv gripe za radnike Zivotne dobi 50+

«  Preventivna petodnevna izolacija nakon rizi¢nih kontakata i putovanja (dopustena su samo kriticna poslovna/privatna putovanja)
« U zatvorenom prostoru - obavezno noSenje maske i udaljenost od 2 metra

+ Naotvorenom prostoru - maske nisu obvezne samo na udaljenosti vecoj od 2 metra

«  Obvezno mjerenje temperature pri ulasku u Inine lokacije

« Kontinuirane procjene rizika u vezi s izlozeno$éu virusima

Svakodnevno se pratila zarazenost radnika/izvodaca (Sto podrazumijeva osobe u izolaciji, samoizolaciji i bliske kontakte) i provodile su se
preventivne mjere, uklju¢ujuci mjerenje temperature na 27 lokacija, PCR/seroloska i antigenska testiranja (¢im su postala dostupna) za vlas-
tito osoblje (pristup temeljen na riziku izloZenosti) uz besplatno cijepljenje protiv gripe radnika INA Grupe od 50 godina starosti i viSe. Do
kraja 2020. godine obavljeno je 3.215 PCR testiranja sa 159 ili 5 % pozitivnih rezultata.

4. Poslovanje na temelju procjene profesionalnog rizika i uz umjerenu potrosnju

Asimptomatske, presimptomatske osobe i osobe s vrlo blagim simptomima predstavljaju izazov, posebno zbog povecane interakcije nasih
radnika s kupcima i dobavljac¢ima. Stoga smo unaprijedili mjere zastite iznad sluzbenih preporuka i definirali stupanj izlozenosti COVID-19,
koji sluzi kao osnova za dodjeljivanje radnicima odredene vrste maske/respiratora uz drugu OZO. Te su preporuke sazete u objavljenom do-
kumentu ,Uputa o koriStenju osobne zastitne opreme i medicinske opreme u slu¢aju pandemije COVID-19 U tom kontekstu, 0ZO ukljucuje
rukavice, medicinske maske, naocale, kao i respiratore (N95 ili FFP2 standard ili ekvivalent) i kombinezone za posebne postupke. Upute
pruzaju informacije o tome kada je i koja OZO najprikladnija za uporabu te kako ju je potrebno koristiti i ukloniti nakon uporabe.

Na pocetku pandemije COVID-19 susreli smo se s nedostatkom OZO na trzistu, $to je uspjesno rijeSeno suradnjom svih ukljucenih strana.

Svi radnici INA Grupe od samog pocetka pandemije dobili su i odgovarajué¢u 0Z0. Troskovi zastite od COVID-19 vezani za osobna zastitna
sredstava u 2020. godini iznosili su 17,853 milijuna kuna/2,789 milijuna dolara. Koli¢ina OZO izdana u INA Grupi je sljedeca:

ARTIKL KOLICINA

DEZINFEKCIJSKO SREDSTVO 129.146 litara
MASKE S FILTEROM 220.680 kom.
KIRURSKE MASKE 2.047.500 kom.
PLATNENE MASKE 30.800 kom.
RUKAVICE 14.309 pak.
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5. Ocuvanje kontinuiteta poslovanja i otpornosti tvrtke

S kriznim timom INA Grupe, upravljackom i operativnom podrskom kao i mjerama zastite koje se poStuju bez iznimke, nasi menadZeri, rad-
nici i izvodaci pokazali su visoku razinu osobne odgovornosti i discipline, omoguéavajuci nam tako kontinuitet poslovanja.

Kako zavrsetak izuzetno vaznih projekata (Propan-propilen spliter te Projekta izgradnje postrojenja za obradu teskih ostataka u Rafineriji
nafte Rijeka itd.) ima prioritet, izradili smo Minimalne ZZSO uvjete za rad u uvjetima epidemije za projekte s kapitalnim ulaganjima s ciljem
smanjenja rizika od zaraze tijekom radova. Definirali smo protuepidemijske mjere za genericke aktivnosti te unaprijedili elektronicki sustav
izdavanja dozvola i digitalizirani sustav obuke. U ovim iznimnim okolnostima, u samo nekoliko dana, stru¢njaci INA MAZIVA d.o.o. proizveli
su sredstvo za dezinfekciju povrsine INA Dezinol, koje je sada dostupno nasim kupcima na svim Ininim maloprodajnim lokacijama, u paki-
ranju od 0,6 litara, kao i INA Dezinol Plus, liniju za dezinfekciju ruku.

Krajem 2020. godine izradili smo plan za borbu protiv novog koronavirusa za iduc¢u godinu koji smo nastavili s kampanjama cijepljenja
protiv COVID-19 i informativnim pitanjima i odgovorima za radnike.

POREMECAJI NA TRZISTU

Osim velikog utjecaja na zivot, COVID-19 takoder je ozbiljno utjecao na potraznju na trzistu. Nakon dobrog pocetka 2020. godine, koji je
pratio trend rastuée potraznje u odnosu na prethodne godine, restriktivne mjere diljem Hrvatske i BiH uzrokovale su procijenjeni pad trziSne
potraznje za motornim gorivima od 13 % na godis$njoj razini u odnosu na prethodnu 2019. godinu. Najveci pad zabiljeZen je u avionskom
gorivu, ¢ija je potraznje pala preko 70 %. U pojedinim tjednima je potraznja za gorivima na kljué¢nim trzistima INA, d.d. padala i do 50 %.
Ovakve poremedaji na trzistu rezultirali su smanjenjem cijena proizvoda, ali i sirovina. Isto se odrazilo na smanjivanje rafinerijske marze, no
uz dobro upravljanje rizicima te pravilnu i pravodobnu optimizaciju proizvodnje i opskrbe trzista INA, d.d. uspjela je iskoristiti situaciju na
najbolji mogudi nacin.

UKUPNA PRODAJA PRERADENIH PROIZVODA
NA KLJUCNIM TRZISTIMA

(HR+BIH)

13 5y a1 an

FOR-a - PRIJELAZ S FLEKSIBILNIH OBLIKA RADA NA RAD NA DALJINU

Fleksibilni oblici rada (FORa) primjenjuju se u INA Grupi od 2016. godine, pruzajudi radnicima pogodnost fleksibilnog radnog rasporeda
(Flexitime) ili povremenog rada na daljinu (Flexiplace) s otprilike 1.280 aktivnih korisnika. Cinjenica da smo imali prethodno postavljene i
implementirane fleksibilne oblike rada pomogla nam je da se brzo prilagodimo novim nacinima rada tijekom razdoblja pandemije i karan-
tene.

Tijekom pandemije, rad na daljinu viSe je od tri mjeseca koristen u cijeloj INA Grupi od strane 2.500 radnika kao uspjesan nacin odrza-

vanja kontinuiteta poslovanja (medu radnicima gdje je takva praksa bila moguca) i osiguranja zdravlja i zastite radnika u pandemijskoj
situaciji.
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REZULTATI ISTRAZIVANJA RADNIKA

O,7 KVALITETA

@\ [ RADA

Odrzan kvalitetan, dobro
zasnovan i strukturiran
radni ucinak

95 %

smatra da je slicna ili bolja
tijekom rada na daljinu

/ USREDOTOCENOST

Sposobnost koncetracije
na zadatke

Ravnoteza
privatno-poslovno

82%

smatra da je sli¢na ili bolja
tijekom rada na daljinu

RAD NA DALJINU JE UCINKOVIT. MEDUTIM,

NEDOSTAJE SOCIJALNA POVEZANOST

A
= MOTIVACIJA

Motivacija i organizacija
vlastitog posla

92 %

smatra da je sli¢na ili bolja
tijekom rada na daljinu

;; ; KOMUNIKACIJA

Ucinkovitost dijeljenja
informacija
RjeSavanje izazova u

komunikaciji
Ucinkovitost sastanaka

73 %

smatra da funkcionira sli¢cnoiili
bolje tijekom rada na daljinu

PRODUKTIVNOST
8\ | UCINKOVITOST

Organizacija zadataka i
sastanaka

Upravljanje viemenom
Ucinkovitost tima

91 %

smatra da funkcionira sli¢noili
bolje tijekom rada na daljinu

'ﬁﬁl[ﬁ‘ POVEZANOST

Osjedaj pripadnost
Kvaliteta socijalnih
interakcija

46 %

smatra da je slicnaili bolja
tijekom rada na daljinu

JASNI
PRIORITETI

Jasni prioriteti
menadzera

88 %

smatra da funkcionira sli¢no ili
bolje tijekom rada na daljinu

@ GLAVNI

ZAKLJUCCI
Jednakima ili boljima od rada u
uredu procijenjeni su: kvaliteta
rada, produktivnost i uc¢inkovi-
tost.

Postavljalje prioreteta,
usredotocenost i ucinkovita
komunikacija nisu naruseni.
Nedostatak socijalnih interakcija
bio je manja poteskoca u slucaju
povremenog rada na daljinu.

Postupnim povratkom u urede i poslovne prostore provedeno je interno istrazivanje o iskustvima rada na daljinu s ciljem pronalazenja
novih nacina efikasnog i odrzivog rada.

Menadzeri smatraju da tijekom rada na daljinu:

+ Rezultati i produktivnost timova mogu se odrzavati na isti nacin kao u uredu ili ¢ak i lakse

« U prosjeku, jedna tre¢ina menadzera vjeruje da se posao moze obavljati ucinkovitije

+ Devet od deset menadzera bilo je sigurno u produktivnost svog tima unato¢ manjim preprekama u nadzoru, pracenju i upravljanju tims-
kom dinamikom, na koje je utjecalo kontinuirano fizicko distanciranje tijekom pandemije

Radnici vjeruju da tijekom rada na daljinu:

+ Kvaliteta rada, produktivnost i u¢inkovitost jednake su onima u uredu ili ¢ak vise

« Postavljanje prioriteta radnih zadataka, usredotocenost i uc¢inkovita komunikacija nisu bili naruseni

+ Nedostatak socijalnih interakcija smatra se najveéim izazovom, ali nije bio poteskoca u slu¢aju povremenog rada na daljinu

Istrazivanje pokazuje da bi 65 % ispitanih radnika u buduénosti zeljelo raditi na daljinu barem dva dana u tjednu (trenutna politika), dok

bi 35 % Zeljelo na raspolaganju imati jo$ viSe dana rada na daljinu. Da bi se pruzile nove mogucnosti i modeli fleksibilnih radnih aranzma-

na i uspjesno odgovorilo na potrebe radnika, potrebne su izmjene vazeéeg zakonodavstva. INA Grupa, stoga, blisko suraduje s Hrvatskom
udrugom poslodavaca na prijedlogu za Vladu Republike Hrvatske u vezi s daljnjom fleksibilizacijom radnih aranzmana i relevantnog zakono-
davstva u Hrvatskoj.

beneFIT PLATFORMA

Tijekom karantene, platforma za dobrobit radnika postala je srediSnja referentna tocka radnicima za pristup pouzdanim vijestima, smjer-
nicama i podrsci. Cilj platforme bio je dvostruk: poticanje i promicanje odgovornog ponasanja tijekom pandemije te podrska cjelovitoj do-
brobiti radnika u prilagodbi na nove Zivotne okolnosti. Sadrzaj za radnike djelomic¢no su kreirali i drugi radnici (beneFIT ambasadori sporta i
kulture, bike ZONA zajednica) pruzajudi osjeéaj zajednistva i pripadnosti tijekom ovog razdoblja. Osigurana je medufunkcionalna suradnja i
uskladivanje kako bi sve poruke ostale jasne, dostupne i dosljedne.
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PSIHOLOSKA PODRSKA

Zbog vise kriznih situacija u 2020. godini (kiberneticki napad, pandemija COVID-19 i zastoj, potres) uvedena je psiholoska podrska nasim
radnicima koriStenjem internih resursa unutar HR-a (interni psiholozi bili su dostupni radnicima), ali i putem vanjskih partnera. To se poka-
zalo kao izvrsna mjera za prevladavanje psiholoskog ucinka izolacije, neizvjesnosti i straha u nasoj zajednici.

Predavanja na temu psiholoske podrske bila su dostupna tijekom cijele godine, ali nakon razornog potresa u prosincu, organiziran je i niz
vanjskih predavanja pocetkom sije¢nja 2021. godine. Odrzano je Sest predavanja, a nazo¢na su bila 263 sudionika.

VIRTUALNO UCENJE

S obzirom na to da tijekom pandemije COVID-19 nije bilo treninga u u¢ionicama, veliki fokus bio je na dostupnosti drugih razvojnih mo-
gucnosti za radnike. Jedno od brzih rjeSenja bilo je okretanje virtualnim platformama. | prije uvodenja zastoja implementirane su digitalne
platforme za virtualne treninge i e-testiranje, pa je takav prelazak na potpuno virtualne treninge bio brz i u¢inkovit. Organizirano je 325
internih i vanjskih treninga, a prisustvovalo je 835 polaznika.

KIBERNETICKA SIGURNOST

Kiberneticki napad na INA Grupu detektiran je 14. veljace 2020. godine te je stvorio probleme za funkcioniranje pojedinih IT sustava, poseb-
no Microsoft aplikacija. Unato¢ tome, ovaj dogadaj nije imao znacajan utjecaj na pruzanje klju¢nih usluga s obzirom na to da ponuda na
trzistu nije bila kompromitirana ni u jednom trenutku, dok je prodaja goriva na Ininim maloprodajnim mjestima tekla neometano. Dodatno,
tijekom 2020. godine su u suradnji s MOL Grupom unaprijedene mjere i kontrole informacijske sigurnosti za ranu detekciju i reakciju, Sto je,
zajedno s drugim povezanim tehnolodkim inicijativama unaprjedenja informaticke infrastrukture INA Grupe, rezultiralo smanjenjem rizika
informacijske sigurnosti unutar INA Grupe.

POTRESI

Nepredvidivi dogadaji kao $to je potres koji je zadesio Zagreb na proljece ili snaZan potres koji je pogodio Petrinju, Sisak i Glinu podsjetio
nas je da nam se zZivoti mogu potpuno promijeniti u nekoliko sekundi, a nasa rutina naglo prekinuti. Ova prirodna katastrofa najvise je
pogodila podrucje Sisacko-moslavacke zZupanije, koja je bitna za poslovanje INA Grupe i u kojoj Zivi vise od 1.000 nasih radnika. Potres se os-
jetio i na drugim lokacijama gdje poslujemo i utjecao na nase zajednice, mnoge nase radnike i poslovne procese. Nasa kompanija pretrpjela
je manju materijalnu Stetu u obliku Stete na objektima, ali sre¢om nitko od radnika nije ozlijeden.

Kako bi doprinijela sanaciji Stete nastale nakon potresa u Zagrebu, INA, d.d. donirala je 350.000,00 kuna akciji ,Zajedno za Zagreb“ i Klinici
za djecje bolesti u Zagrebu. Imajuci na umu izvanrednu i teSku situaciju u Zagrebu, koji se suocavao s dvije ozbiljne krize, INA, d.d. je oci-
jenila da je od izuzetne vaznosti pruziti pomo¢ najvaznijim kulturnim institucijama u Hrvatskoj te je donirala 2,400.000,00 kuna Muzeju za
umjetnost i obrt, Hrvatskoj akademiji znanosti i umjetnosti te Arheoloskom muzeju.

Nakon potresa u Sisacko-moslavackoj zupaniji, INA Grupa i njeni zaposlenici aktivno su se ukljucili u pruzanje nuzne pomo¢i potresom
pogodenim podrucjima. Radnici INA Grupe organizirali su prikupljanje humanitarne pomodi u Rijeci, Zagrebu i Ivani¢ Gradu. Kompanija

INA MAZIVA d.o.o. donirala je prijeko potreban dezinficijens INA Dezinol te velike koli¢ine dezinfekcijskih maramica INA Dezinol Plus. INA
Grupa osigurala je viSednevne koli¢ine goriva i plinskih boca za hitne sluzbe, HGSS, Nacionalnu udrugu ugostitelja, Grad Sisak, opcine Majur
i Lekenik, Crveni kriz, stanovnistvo te brojne volontere koji su radili danonoc¢no. Uslijed hladnijeg vremena INA je za svoje kupce ukapljenog
naftnog plina (UNP) na podrucju Sisacko-moslavacke Zupanije osigurala novi, povoljniji proizvod UNP PB Smjesa - Sisacko-moslavacka.

IstraZivanje i proizvodnja nafte i plina osigurali su nekoliko potpuno opremljenih kamp kucica za Zrtve potresa. Uz to, smjeStaj za nase
radnike kojima je to bilo potrebno osiguran je u radnickom hotelu kompanije CROSCO d.o.0. u Ivani¢ Gradu. CROSCO d.o.o. i STSI d.o.o.
postavili su dva velika skladiSna Satora za prikupljanje humanitarne pomoci te dva kontejnerska kampa u Petrinji za sve kojima je potreban
privremeni smjestaj na tom podrucju. Ukupno je postavljeno vise od 50 kontejnera, od kojih svaki ima izmedu Cetiri i Sest kreveta, sanitarni
¢vor, tus, uredaj za klimatizaciju i grijalice. Takoder, na podrucju Grada Siska ustupljeni su skladi$ni prostori za prikupljenu pomoc¢ te drugi
prostori koji sluze kao priviemeni smjestaj glazbenoj skoli i stanovnistvu koje je pretrjelo Stetu u potresu.

Uz to, marketing Maloprodaje podrzao je akciju ,,Besplatna kava za nase heroje“ koja je provedena kao humanitarna akcija na 101 malo-
prodajnom mjestu Ine gdje je dijeljena besplatna kava iz Fresh Cornera. Besplatna kava osigurana je kao znak zahvalnosti zdravstvenim
djelatnicima, policiji i vatrogascima za njihovu izuzetnu posvecenost, profesionalizam i odgovornost u radu te nesebi¢nu predanost u
izvanrednim vremenima kada se nase drustvo suocavalo s teSkom pandemijom te posljedicama snaznih potresa u Zagrebu i na podru¢ju
Siska.
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POSTIGNUCA IZAZOVI

Uspjesno proveden sveobuhvatan proces - Razvoj Klju¢nih ciljeva i programa odrzivog razvoja
ukljucivanja dionika 2021.-2030.

Dijeljenje najboljih odrzivih praksa i znanja Implementacija novog okvira upravljanja odrzivim
L o . . » razvojem

Upravljanje odrzivim razvojem tijekom pandemije

COVID-19 - Daljnji razvoj procesa ukljucivanja dionika

102-18

Kako bi uravnotezeno integrirali ekonomske, okolidne i socijalne ¢imbenike, INA Grupa predana je odrzivom poslovanju uz kontinuiranu
provedbu novih akcija kako bi se postigli Kljucni ciljevi i programi odrzivog razvoja 2020.

Godisnji akcijski planovi izraduju se u skladu sa: Sest glavnih podrucja, 24 programa i Ciljevima odrzivog razvoja (dalje u tekstu: COR). Pla-
novi se prate tromjese¢no s minimalnom realizacijom od 85 %. Njihovom realizacijom INA Grupa izravno pridonosi 13 od 17 COR-a.

13

Globalnih ciljeva odrzivog razvoja
podrzano je nasim inicijativama
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Akcije i projekti odrzivog razvoja sastavni su dio poslovnog plana kompanija INA Grupe. U 2020. godini provedene su ukupno 52 akcije
odrZivog razvoja na razini INA Grupe s ukupnom realizacijom od 88 %. Ukupni rezultat smatra se boljim od ocekivanog zbog svih izazova koji
su se dogodili u svijetu, Hrvatskoj i u INA, d.d 2020. godine.

Upravljanje odrzivim razvojem u INA Grupi, kao stratesko pitanje i korporativna odgovornost, odvija se na najvi$oj upravljackoj razini uz
potporu ¢lanova Savjeta za odrZivi razvoj i ¢lanova radne grupe za OR, a koordinira ga stru¢njak za OR.

2
jeel

Uprava

Radna grupa

i

Savjet OR

Dodatni korak u boljoj integraciji COR u poslovanje INA Grupe nastavljen je 2020. godine uvodenjem edukacija povezanih s Ciljevima. Ove
godine odrzani su treninzi na temu ,Zelena nabava“i ,Ljudska prava u poslovnom sektoru® u suradnji s Hrvatskim poslovnim savjetom za
odrzivi razvoj (dalje u tekstu: HRPSOR). U nasem fokusu, akcije odrZivog razvoja i dalje su povezane najvise sa sljede¢im COR-ovima: 3, 7, 8,
12,13,15,17:

ZDRAVLJE | DOSTOJANSTVEN ODRZIVA ZASTITA OCUVANJE PARTNERSTVOM
BLAGOSTANJE RAD | EKONOMSKI POTROSNJA | 2IVOTA DO CILJEVA

RAST PROIZVODNJA NA ZEMLJI

SURADNJA S UDRUZENJIMA
HRVATSKI POSLOVNI SAVJET ZA ODRZIVI RAZVOJ

INA, d.d. ima dugu tradiciju suradnje s razlicitim udruZenjima poput HRPSOR-a, neprofitne organizacije privatnog sektora i poslovnih
subjekata u Hrvatskoj koja potice i podrzava predanost tvrtki odrzivom poslovanju. INA, d.d. ¢lanica je HRPSOR-a od 2011. godine, te od
tada sudjeluje i u Indeksu drustveno odgovornog poslovanja (dalje u tekstu: Indeks DOP), metodologiji za ocjenjivanje odgovornih praksi u
poslovanju hrvatskih tvrtki u obliku sveobuhvatnog upitnika (Indeks je razvijen u suradnji HRPSOR-a i Hrvatske gospodarske komore). INA,
d.d. sudjelovala je na Konferenciji drustveno odgovornog poslovanja, podrzala dogadaj i podijelila primjere svojih najboljih praksi.

Na inicijativu Ine u svrhu podizanja svijesti i razmjene znanja, ravnateljica HRPSOR-a odrZala je trening za direktore i rukovoditelje Nabave
0 Zelenoj nabavi i trening Ljudskim pravima u poslovnom sektoru za zainteresirane radnike Ine preko platforme INA Akademija, s izvrsnim
povratnim informacijama.

PUTOVALI SMO SA VIRTUALNIM ZAGREBACKIM KLIMATONOM U 2050. GODINU!

INA, d.d. i Grad Zagreb podrzali su Klimaton - globalni pokret Europskog instituta za inovacije i tehnologiju. Klimaton je okupio medunarod-
ni tim studenata, aktivista, novinara i znanstvenika. Svi su imali isti cilj - prikazati segment Zivota u Zagrebu iz perspektive 2050. godine. U
ovom pokretu tisuce mladih iz vise od 100 svjetskih gradova istovremeno stvaraju rjeSenja za danasnje klimatske izazove. Dogadaj omo-
gucuje odlu¢nim gradanima da se razvijanjem svojih ideja ukljuce u rjeSavanje klimatskih problema i na inspirativan nacin dopru do Sire
zajednice.
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POSTIGNUCA IZAZOVI

Nije bilo smrtnih slu¢ajeva, najbolji rezultat stope
ukupno prijavljenih ozljeda od pocetka pracenja za
vlastite radnike i izvodace

Osigurati kontinuitet poslovanja u uvjetima novog
normalnog uzrokovanog boles¢u COVID-19

Stratesko upravljanje projektima (projekt
unaprjedenja RNR) s aspekta zdravlja i sigurnosti
vezano uz izvodace

Pravodoban i ciljani odgovor na brzo Sirenje
pandemije COVID-19 - smjernica Operativni plan
INA Grupe u slucaju pandemije izdana je prije

pandemije Uskladivanje s novim minimalnim granicama

izloZzenosti radnika u procesima rada s benzenom
Remont u Istrazivanju i proizvodnji nafte i plina bez
vecih incidenata i ozljeda s izgubljenim vremenom

ZASTITA ZDRAVLJA | ZASTITA NA RADU

INA Grupa oslanja se na ucinkovit i odrziv sustav upravljanja OR i ZZSO. Zivot i zdravlje radnika klju¢ni su prioriteti INA Grupe. U INA Grupi
provode se nacela OR i ZZSO u svakodnevnim poslovnim aktivnostima definiranim ,Sustavom odrZivog razvoja, zdravlja, sigurnosti i
okolisa u drustvima INA Grupe®. Ovaj interni propis pomaze kako bi se definirali osnovni zahtjevi vezani za Odrzivi razvoj, zastitu zdravlja i
sigurnost u drustvima INA Grupe, utjecaj na zajednicu, da bi sluzio kao podrska poslovnim ciljevima INA Grupe i kako bi se stvorila osnova
za definiranje smjernica za upravljanje. Uz prethodno spomenuto, sljedeée cemo se godine usredotociti prvenstveno na zdravlje i dobrobit
nasih radnika te razvoj i suradnju nasih najznacajnijih dobavljaca u aspektima zdravlja i sigurnosti. U protupozarnoj sigurnosti i vatrogastvu
najveci dio naseg usmjerenja bit ¢e na standardizaciji i uskladivanju te obnovi zastarjele imovine. Sustav se temelji na 16 osnovnih elemena-
ta s dodijeljenim op¢im nacelima kako slijedi:
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SUSTAV UPRAVLJANJA ODRZIVIM RAZVOJEM, ZASTITOM ZDRAVLJA,
SIGURNOSCU | OKOLISEM U DRUSTVIMA INA GRUPE

ot o saitan

VODSTVO, PREDANOST |
ODGOVORNOST

UPRAVLJANJE
ZASTITOM OKOLISA

UPRAVLJANJE RIZIKOM
| PROMJENAMA

ZAHTJEVI, INFORMACIJE
| DOKUMENTACIJA

STRUCNOST, OSPOSOBLJENOST
| OSVIJESTENOST

UPRAVLJANJE
PROIZVODIMA

PLANIRANJE | CILJEVI

KOMUNIKACIJA | SAVJETOVANJE

UPRAVLJANJE ZAHTJEVIMA
OR1ZZS0O U PROCESIMA UGOVARANJA
NABAVE USLUGA

PROJEKTIRANJE, IZGRADNJA,
STAVLJANJE U FUNKCIJU | STAVLJANJE
IZVAN FUNKCIJE

1ZVJESCIVANJE |
ISTRAZIVANJE
INCIDENATA

PLANIRANJE |
DJELOVANJE U
HITNIM SITUACIJAMA

RAD NA SIGURAN NACIN
I SIGURNI RADNI POSTUPCI

ZASTITA|
PROMICANJE ZDRAVLJA

AUDITI I OSIGURANJE
UCINKOVITOSTI SUSTAVA OR | ZZSO

DRUSTVENI UTJECAJ

UPRAVLJANJE ZASTITOM ZDRAVLJA | ZASTITOM NA RADU

403-1,403-7, 403-8

INA Grupa obvezala se da ¢e odgovorno djelovati te razvijati ciljeve i programe vezane za utjecaje na zdravlje i sigurnost, $to je sastavni dio
nasih svakodnevnih aktivnosti. Tezimo visokim standardima zdravstvene zastite i sigurnosti nasih radnika, izvodaca i kupaca, sprjecavanju
incidenata, osiguravanju integriteta imovine i neposrednog reagiranja u hitnim i kriznim situacijama, promicanju proaktivne korporativne
kulture zdravlja i sigurnosti koja je prepoznatljiva za sve nase radnike i izvodace.

Ovo je posebno vazno naglasiti u situaciji u kojoj je kompanija tijekom 2020. godine bila izloZzena izazovnim situacijama poput pandemije
COVID-19 ili razornih potresa, Sto je zahtijevalo brzo i u¢inkovito djelovanje.

Sustav zastite zdravlja i zastite na radu u drustvima INA Grupe (dalje u tekstu: ZZ i ZNR sustav) definira klju¢ne elemente zastite naradu u

drustvima INA Grupe, s jasno navedenim duznostima i odgovornostima poslodavca, menadZera, radnika i ugovornih radnika kroz sve faze
sustava. Opca nacela kontrole i hijerarhija mjera za smanjenje rizika temelje se na nacelima razvijanja kulture sigurnosti na radnom mjestu.
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Cetiri glavne Politike odobrene od strane predsjednika Uprave predstavljaju temelj posvecenosti INA Grupe obvezama u podru¢ju zdravlja
i sigurnosti na radu. Pojedinacno, to su:

« Politika zastite zdravlja, sigurnosti, okolisa i drustvene odgovornosti INA Grupe
« Politika sprjecavanja velikih nesreca
« Politika sigurne voznje u INA Grupi

» Politika koristenja osobne zastitne opreme u INA Grupi

Kako bi se smanijio rizik na radnom mjestu, povedala sigurnost i zadovoljio zakonski okvir, razvijen je niz internih dokumenata i najboljih praksi u
naftnoj i plinskoj industriji iz podrucja zastite na radu i zastite zdravlja te je implementiran u INA Grupi. Popis dokumenata nalazi se na stranici 140.

IDENTIFIKACIJA OPASNOSTI, PROCJENA RIZIKA | PRIJAVLJIVANJE INCIDENATA
403-2, 403-4, 403-5

Za sve poslove unutar INA Grupe postoji obveza procjenjivanja rizika i opasnosti. Radnici moraju biti informirani o svim opasnostima i
zastitnim mjerama te osposobljeni za rad na siguran nacin. Procjena rizika obuhvada izravno i neizravno zaposlene radnike te sve one pod
neposrednim utjecajem radnih aktivnosti poslodavca. U skladu s time izdan je op¢i standard koji opisuje specifi¢ne opasnosti na lokalnoj
operativnoj razini pod imenom ,Siguran rad i prakse rada u drustvima INA Grupe“. Njime se propisuju pravila za provedbu posebnih pro-
grama prevencije opasnosti i rizika.

Postupak izrade Procjene rizika zakonski je reguliran, uklju¢uje nekoliko koraka i zahtijeva suradnju struénjaka iz razlicitih podrucja. Ut-
vrduju se rizici i opasnosti, procjenjuju se postojec¢e mjere za njihovo uklanjanje i po potrebi predlazu nove. Procjena rizika komunicira se
s poslodavcem. Procjene rizika Cine osnovu za odredene radne prakse. Svi radnici svjesni su opasnosti na poslu i na radnom mjestu, stoga
su duzni raditi sigurno, zaustaviti posao i prijaviti potencijalnu opasnost. Povjerenici radnika za zastitu na radu redoviti su ¢lanovi Odbora
i Pododbora za zastitu na radu koji su savjetodavna tijela za promicanje zdravlja i sigurnosti na radu. Sve interne propise o zastiti na radu
odobrava Radnicko vijece.

Kako bi se osigurala i ostvarila potpuna kontrola nad rizicima te posljedi¢no smanjile posljedice istih, INA Grupa uspostavila je Registar
rizika. Registar sadrzi identificirane rizike i opasnosti te je on pocetna faza upravljanja identificiranim rizicima. Rizici su podijeljeni u pet
razina, od vrlo niskih do vrlo visokih rizika. Rizik se sastoji od opisa rizika, rjeSenja za njih te odredenog vremena za njihovo rjeSavanje.

Procjene rizika uskladene su s trenutnom epidemioloskom situacijom utvrdivanjem rizika zaraze radnika COVID-om 19 i predlaganjem

mjera za borbu protiv Sirenja zaraze (slijediti upute nadleznih ustanova, koristiti osobnu zastitnu opremu, informirati radnike o opasnostima
i mjerama zastite itd.).

PREPOZNATI RIZICI

Il 66% srednjirizik

B 25% Niskirizik

. 1% Vrlo visoki rizik

Odbori za zastitu na radu su savjetodavna tijela za poboljSanje zdravlja i sigurnosti na radu. Glavni odbor za zastitu na radu sastoji se od
najvisih rukovodecih mjesta Uprave, tri povjerenika radnika i jednog profesionalnog lijecnika specijaliste za zastitu na radu. Pododbori ZNR
su odbori nize razine u kojima se broj ¢lanova moze razlikovati, ali postoji barem jedno rukovodece mjesto, jedan povjerenik radnika, jedan
stru¢njak ZNR i lije¢nik.
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Zastita zdravlja provodi se kroz lije¢nicke preglede i stalnim zdravstvenim nadzorom, osobito radnika u radnim okruzenjima koja zahti-
jevaju posebnu zdravstvenu sposobnost vezano za izlaganje i kontrolu rizika te edukacijom o zdravlju i sigurnosti na radu koja se izvodi
redovito i 100 % prema planu. Glavni ciljevi zdravstvene sposobnosti za rad su: utvrdivanje sposobnosti radnika kako bi ispunili zahtjeve
posla bez ugrozavanja vlastitog zdravlja i sigurnosti ili zdravlja i sigurnosti ostalih radnika i osoba na radu, pomo¢ u prilagodbi radnog
okruzenja radnika i prevencija ozljeda na radu i bolesti. Specijalist medicine rada izdaje radniku uvjerenje o sposobnosti za rad (propisano
vazecim propisima) koje dostavlja ovlastenom sluzbeniku koji ne dozvoljava obavljanje poslova za koje radnik nije zdravstveno sposoban.
Specijalist medicine rada moze obavijestiti nadleznu organizacijsku jedinicu za OR i ZZSO/stru¢njaka za zastitu na radu o razlogu utvrdenog
ogranicenja i nesposobnosti za rad samo uz dobrovoljni pristanak i pisanu potvrdu radnika. Za odredene poslove koji uklju¢uju povecan
rizik za zdravlje i sigurnost radnici moraju ispunjavati posebne uvjete koji se odnose na dob, profesionalne kvalifikacije, mentalno zdravlje
te redovito obavljati propisane lije¢nicke preglede (npr. poslovi s posebnim radnim uvjetima) u svrhu utvrdivanja/kontrole zdravstvenog
stanja radnika i sposobnost izvodenja radova, $to je strogo propisano zakonom. INA Grupa osigurava eti¢an, profesionalan i razuman tret-
man prema radniku za kojeg se sumnja i/ili je dokazano da boluje od bolesti koja predstavlja ograni¢avajuci ¢imbenik u radu.

PRIJAVA INCIDENATA

Svi neZeljeni ZZSO dogadaji obraduju se kroz sustav izvje$éivanja i istrazivanja incidenata. Ovi sustavi postoje kako bi se osiguralo da se svi
nezeljeni ZZSO dogadaji pravovremeno prijavljuju, biljeze, istrazuju i analiziraju kako bi se sprijecilo ponavljanje te kako bi se poboljsale
sigurnosne performanse. Korektivne i preventivne akcije koje se poduzimaju, a odnose se na svaki dogadaj, takoder se biljeze u sustavu. Oc-
jenjuje se djelotvornost poduzetih akcija. Naucene lekcije koje proizlaze iz dogadaja visokog potencijala i visoke ozbiljnosti, kao i provedene
akcije, komuniciraju se unutar Grupe, internim komunikacijskim kanalima, putem ZZS0O obavijesti, pou¢nih pisama itd. s ciljem sprjecavan-
ja slicnih dogadaja u buduénosti.

Izbjegnute nesrece visokog potencijala koje bi, u promijenjenim okolnostima, mogle rezultirati nezeljenim dogadajem su isto tako uklju¢ene
u sustav izvjeScivanja i istrazivanja incidenata. Incidenti koji se istrazuju obuhvacaju vlastite radnike i izvodace, $to znaci da se svi incidenti
istrazuju bez obzira na to tko je u njima sudjelovao.

ZASTITA | PROMOCIJA ZDRAVLJA
403-3,403-6

Zbog novih okolnosti pandemije COVID-19 i snaznih potresa koji su ove godine pogodili podrucje grada Zagreb i okolicu, kao i kiberneti¢kog
napada pocetkom godine, kampanje projekta ZDRAVLJE+ prilagodene su mjerama za zastitu od COVID-19 te osobito o¢uvanju mentalnog
zdravlja. Aktivnosti su uglavnom usmjerene na internetsku edukaciju radnika, upute i stru¢ne savjete za odrzavanje tjelesnog i mentalnog
zdravlja u kriznim situacijama izazvanim pandemijom i potresom, kao i na otezan posao zbog kiberneti¢kog napada. Ukljucuju videozapise
i radionice na daljinu koje vode priznati stru¢njaci (lije¢nici, psiholozi, virolozi, molekularni biolozi, sportasi, kineziolozi i sli¢no). Usluga
»Pitajte nase lijecnike“ i dalje je stalno dostupna radnicima, gdje oni mogu telefonom ili elektronickom poStom kontaktirati nase ugovorne
lijecnike medicine rada radi konzultacije i stru¢nog misljenja.

UCINCI PROVEDBE ZASTITE NA RADU

403-9, 403-10

Tijekom prosle godine, zbog odluke Vlade Republike Hrvatske da se bolest COVID-19 tretira kao profesionalna bolest, zabiljezen je jedan
slucaj profesionalnog oboljenja. Ovaj slucaj profesionalnog oboljenja odnosi se na radnike INA Grupe i to je jedini zabiljeZeni slucaj profe-

sionalnog oboljenja. Radnik je u prvom valu pandemije koronavirusa u Hrvatskoj hospitaliziran te je u bolnici proveo oko 45 dana. Nakon
bolni¢kog lijecenja otpusten iz bolnice te je bio sposoban za rad.
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5 GLAVNIH UZROKA UKUPNO PRIJAVLJENIH OZLJEDA
U INA GRUPI

Pogoden od strane

Prejako naprezanje, istegnuce

Porezotina, ubodna rana, povrsinska abrazija koze

Poskliznuca i spotaknuca (na istoj visini)

OZBILINOST UKUPNO PRIJAVLJENIH
OZLJEDA U 2020. U INA GRUPI

@ B 7% ozbiljnost1

@ B 2% ozbiljnost 3

B 27% ozbiljnost 2

Ukupan broj ukupno prijavljenih ozljeda (dalje u tekstu: TRI) bio je 36, od ¢ega je 30 s izgubljenim radnim vremenom i Sest slu¢ajeva pruzan-

ja medicinske pomodi. Broj od 36 TRI ukljucuje izvodace i vlastite radnike. Ozbiljnost je prikazana ljestvicom od 0 do 5, pri ¢emu 0 oznacava
izbjegnutu nesrecu, a 5 su incidenti s najtezim posljedicama (sa stajalista ZNR, to bi bio dogadaj s visestrukim smrtnim slucajevima). Kao
$to je prikazano na gornjem grafikonu, jasno mozemo vidjeti da smo 2020. imali samo dva incidenta visoke razine ozbiljnosti.
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PRIMARNI UZROK UKUPNO PRIJAVLJENIH OZLJEDA U INA GRUPI

B 18% Metode

B 13% cimbeniciopreme

Z

B 4% Transportni &imbenici

()

B 47% Rradnasnaga
B 16% Radno okruZenje

B 2% ostalo

SUSTAVNI UZROK UKUPNO PRIJAVLJENIH OZLJEDA U INA GRUPI

B 13% organizacija i nadzor (ukljucujudi
upravljanje podizvodacima)

B 5% Komunikacija

B 10% Procjenaiupravijanje rizicima
(prepoznavanje i analiza opasnosti)
B 9% Trening/osposobljavanje

B 42% Ljudskifaktor

Il 8% Pravila, propisi, dokumentacija
M 5% ostalo

B 4% Dizajn/izvedba

B 4% rouzdanost opreme
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RADNICI INA GRUPE | 1ZVODACI RADOVA
BROJ SMRTNIH SLUCAJEVA KAO POSLJEDICA OZLJEDE NA

0 0 0

RADU
STOPE SMRTNOSTI USLIJED OZLJEDE NA RADU* 0 0 0
BROJ OZLJEDA NA RADU, VISOKE OZBILJNOSTI (ISKLJUCU- . ) 5
JUCI SMRTNE SLUCAJEVE)
STOPA OZLJEDA NA RADU S VISOKIM POSLJEDICAMA* (ISKL-

V . . 0,04 0,08 0,09
JUCUJUCI SMRTNE SLUCAJEVE)
BROJ OZLJEDA NA RADU 69 51 36
STOPA OZLJEDA NA RADU* 2,70 1,97 1,70
BROJ RADNIH SATI 25.571.939 25.906.895 21.614.971

*stope su izra¢unate na temelju 1.000.000 odradenih sati

1ZVvODACI RADOVA INA GRUPE
BROJ SMRTNIH SLUCAJEVA KAO POSLJEDICA OZLJEDE NA

RADU 0 0 0
STOPE SMRTNOSTI USLIJED OZLJEDE NA RADU* 0 0 0
BROJ OZLJEDA NA RADU, VISOKE OZBILJNOSTI (ISKLJUCU- 0 1 )
JUCI SMRTNE SLUCAJEVE)

STOPA OZLJEDA NA RADU S VISOKIM POSLJEDICAMA* (ISKL- . Al e
JUCUJUCI SMRTNE SLUCAJEVE) ’ ’
BROJ OZLJEDA NA RADU 12 9 8
STOPA OZLJEDA NA RADU* 1,77 1,23 1,36
BROJ RADNIH SATI 6.779.520 7.344.237 5.861.637

*stope su izracunate na temelju 1.000.000 odradenih sati

Promatrajudi dvije ozljede na radu s visokim posljedicama, glavni su razlozi bili pad s visine, a drugi je posljedica prometne nesrece. Obje su
bile povezane s izvodac¢ima radova i istraZzene su u svim mogudim aspektima, a iz istraga su proizasle korektivne i preventivne radnje koje se
vec provode kako se sli¢ni incidenti ne bi ponovili.

PROGRAMI ZASTITE NA RADU

NOVI SET TEMELJNIH PRAVILA SIGURNOSTI

INA Grupa skratila je i azurirala svojih deset Temeljnih pravila sigurnosti kako bi poboljsali svoje sigurnosne performanse te kako bismo
svima dali dozvolu da odbiju posao i kazu ,NE“ kada je ugrozena sigurnost, fokusirajuci se na najvaznije aspekte rada na siguran nacin u
nasem industrijskom okruzenju. Pravila su formulirana tako da se poveca svijest pojedinca o preuzimanju odgovornosti za provodenje

kriticnih mjera sigurnosti koje mogu sprijeciti ozbiljne ozljede i smrt.

Pravila povecdavaju jasno¢u i omoguéavaju da ih upotrebljavaju radnici i izvodaci radova koji obavljaju posao unutar INA Grupe. Pravila su
jednostavna, kratka i pomazu u spasavanju zivota - zato su toliko vazna i od svih se ocekuje da ih se pridrzavaju.

TEMELJNA PRAVILA SIGURNOSTI

Tijekom 2020. u TPS kampanju ukljucio se top menadZment. Snimljene su video poruke za svako Temeljno pravilo sigurnosti. Uvodna video
poruka s pregledom cjelokupnog seta Temeljnih pravila sigurnosti upuéena je od strane predsjednika Uprave. Poruka za svako Temeljno
pravilo sigurnosti snimljena je od strane drugog operativnog direktora. Kampanja je pokrenuta kroz sve raspoloZive interne komunikacijske
kanale. Svaka od ovih poruka bila je podijeljena s vise od 4500 radnika putem internih digitalnih kanala.

Temeljna pravila sigurnosti:

+ Koristite svu potrebnu 0ZO i opremu koja odgovara namjeni

+ Nadzirite, ispitujte, radnu atmosferu i primijenite dozvolu za rad

«  Primijenite izolaciju opasnosti i energije, budite uvjereni da su sigurnosne mjere primijenjene
+ Ishodite odobrenje prije ulaska u zatvoreni prostor

+  Primijenite pravila sigurnog podizanja tereta

+ Vozite na siguran nacin

Zapamtite, svi smo osobno odgovorni za svoju sigurnost!

SMART

“SMART”
izvodaca

3

SMART
NAGRADA

Nagrada za izniman doprinos u podrucju
ORIiZZSO za zaposlenike i izvodace.

SIGURNA
WA VOZNJA

“SMART”
Prjektne
suradnje

3

241

Treninga

Treninzi i poboljSanje vozackih
sposobnosti od 2010. godine

ZASTITA OD POZARA | UPRAVLJANJE
SIGURNOSCU PROCESA

UPRAVLJANJE SIGURNOSCU PROCESA

0G-13

U 2020. godini fokus u Upravljanju sigurno$¢u procesa (dalje u tekstu: PSM) bio je na uspje$noj implementaciji dva Enablon modula (Upravl-
janje operativnim rizikom i Istrage incidenata), Sto ¢e omoguciti bolji uvid u rezultate istraga incidenata, kao i u prepoznate operativne rizike
u dijelovima rafinerijskog poslovanja.

Implementirana je nova praksa: Zahtjev za potpisanom potvrdom o spremnosti za pustanje u rad od strane izvodaca radova koji se trazi

prilikom Sigurnosnog pregleda prije pustanja u rad nove opreme kod svih investicijskih projekata. 1zdana je nova procedura: Upravljanje
promjenama kod osoblja kriticnog za sigurnost procesa.
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Tijekom 2020. godine u INA Grupi dogodilo se Sest Tier 1 incidenata (PSM incidenti najviSe razine ozbiljnosti) i 20 Tier 2 incidenata (PSM inci-
denti nize razine ozbiljnosti). Svih Sest Tier 1 incidenata uzrokovani su oslobadanjem medija u kolic¢ini iznad granice odredene standardom
API 754. Jedan incident odnosi se na propustanje klorovodi¢ne kiseline iz auto cisterne, a dogodilo se jo$ pet propustanja ugljikovodika iz
podzemnih cjevovoda koji pripadaju organizacijskoj jedinici Istrazivanje i proizvodnja nafte i plina. Za sve navedene incidente provedene

su odredene preventivne i korektivne mjere kako bi se sprijecilo njihovo ponavljanje. Razlog za povecan broj prijavljenih PSM incidenata je
bolje praéenje i izvjeséivanje, Sto je omoguéeno koriStenjem Enablon sustava.

DOGADAJI PROCESNE SIGURNOSTI

20

11

2018. 2019. 2020.

Tier 2

ZASTITA OD POZARA | UPRAVLJANJE RIZICIMA | PROMJENAMA
102-11

Zastita od pozara i vatrogastvo u INA Grupi regulirani su nacionalnim propisima Republike Hrvatske (zakonska i podzakonska regulativa),
kao i INA internim dokumentima koji pokrivaju navedena podrucja (Sprje¢avanje, zastita od pozara i upravljanje vatrogastvom u drustvima
INA Grupe). Zajedno cine sastavni dio zastitnih aktivnosti na svim objektima i lokacijama INA Grupe.

INA Grupa odgovorna je i posvecena osiguranju zahtjeva iz podrucja zastite od pozara/vatrogastva u cilju dostizanja uvjeta lokalnog za-
konodavstva (ali ne nuzno ograni¢enog samo na njih). Kompletni sustav zastite od pozara (pasivni/aktivni) mora biti uskladen sa zahtjevima
zakonske regulative, ali i u stalnom trendu pobolj$anja na temelju najboljih svjetskih standarda i industrijskih praksi.

Osnovna djelatnost kompanije INA, d.d. je istrazivanje i proizvodnja nafte i plina koja se ostvaruje kroz preradu, proizvodnju, manipulaciju,
skladistenje i distribuciju naftnih derivata u Republici Hrvatskoj, ali i zemljama u okruzenju. Zbog rizika i opasnosti koji prate ovu vrstu in-
dustrije, moze se okarakterizirati kao jedna od najopasnijih industrija i djelatnosti s obzirom na rizik od nastanka i Sirenja pozara i eksplozi-
je.

U Republici Hrvatskoj, temeljem vazece regulative, postoje Cetiri kategorije ugrozenosti od pozara (kategorija 1 - 4). Temeljem navedenog u
INA Grupi su 23 kategorizirana objekta i lokacije (u 1. i 2. kategoriji ugrozenosti) prema kategorizaciji ugrozenosti od pozara. U INA Grupi je
13 lokacija takoder kategorizirano i kao SEVESO lokacije. Kao dio strategije OR i ZZSO 2020. u podrucju vatrogastva osnovana je nova ovisna
kompanija INA VATROGASNI SERVISI d.o.0., koja je uspjeSno nastavila pruzati usluge vatrogastva u INA Grupi u 2020. godini.

Prema novom Zakonu o vatrogastvu (iz 2019. godine) proizisla je obaveza zaposljavanja vlastitih vatrogasaca (u punom radnom vremenu)
na lokacijama svrstanim u prvu kategoriju ugrozenosti od pozara. Stoga je u 2020. godini provedeno zaposljavanje vatrogasaca do potreb-
nog broja i zaposleno je 77/77 vatrogasaca, broj koji je utemeljen na zahtjevima kategoriziranih lokacija.

U cilju podizanja razine operativnosti u vatrogasnim intervencijama u INA Grupi, kao i uskladivanja s najboljim svjetskim praksama iz pod-
rucja zastite od pozara i vatrogastva, nabavljeno je i isporuceno jedno od tri nova (planirana) vatrogasna vozila za INA VATROGASNI SERVISI
d.o.o. (za Istrazivanje i proizvodnju nafte i plina jedno vatrogasno vozilo, a za Rafinerije i marketing dva vatrogasna vozila). Za preostala dva
vatrogasna vozila aktivnosti ¢e biti provedene u prvom tromjesecju 2021. godine.
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BROJ POZARA

2018. 2019. 2020.

Ukupno je zabiljezeno 19 pozara u 2020. godini. Od ukupnog broja, 16 je pozara kategorizirano kao ozbiljnost 1 (vrlo nisko), a samo 3 pozara
kao ozbiljnost 2 (nisko). Ukupno 18 od 19 pozara (95 %) je klasificirano kao inicijalni/pocetni pozar, bez znacajne Stete/troska, ozljeda ili
utjecaja na okolis. U 2020. godini nije bilo pozara ozbiljnosti 3 (srednje), 4 (visoke), ni 5 (vrlo visoke).

Usporedujuci pozare iz 2020. godine s pozarima iz prethodne 2019. godine, vidljivo je smanjenje od 21 %.

UKUPNO POZARA

B 16% kvaropreme

B 11% «varopreme (vorzilo)

@
()

B a7% Odrzavanje

U 2020. godini, u ,,Svibnju - Mjesecu zastite od pozara“ - sve su aktivnosti provedene u kontekstu i u skladu s posebnim mjerama zastite od
pandemije COVID-19, s fokusom na mjere prevencije.

Radne aktivnosti i njihova implementacije na svim lokacijama INA Grupe uskladene su sa svim primjenjivim preventivnim mjerama u cilju
sprje¢avanja pandemije COVID-19 i osiguranja sigurnog rada, kao i odrzavanja kontinuiteta rada.

Takoder, vatrogasne vjezbe i ostale vatrogasne aktivnosti postrojbi provodene su uz uvazavanje i primjenu COVID-19 preventivnih mjera.




KLIMATSKE PROMJENE

,UPRAVLJANJE RIZICIMA | PRILIKAMA VEZANIM UZ KLIMATSKE PROMJENE*
103-1, 103-2, 103-3, 305-5

ZASTITA
1 KLIME

POSTIGNUCA IZAZOVI

U 2020. u sklopu EOR projekta utisnuto je 362.000
tona CO, a od pocetka implementacije 2014. trajno
je uskladisteno vise od 1,8 milijuna tona

Buduca potraznja i cijena nafte i plina zbog
prijelaza na niskougljicno gospodarstvo

Stroza pravila o emisijama i cijenama ugljika u 4.

Ostvarene ustede energije definirane za INA, d.d. razdoblju trgovanja

u Nacionalnom akcijskom planu za energetsku

U&inkovitost Jacanje politika energetske ucinkovitosti i

obnovljivih izvora energije
Nastavak strateskih projekata (Postrojenje za
obradu teskih ostataka, Biorafinerija, EOR)

GLOBALNI PREGLED KLIMATSKIH PROMJENA
I NAS ODGOVOR

Klimatske promjene predstavljaju znacajan globalni izazov koji zahtijeva da vlade, kompanije i civilno drustvo rade zajedno na isplativim
politikama te je to najvaznije stratesko pitanje s kojim se danas suocava naftna i plinska industrija. Klimatske promjene uzrokuju sve vedi
utjecaj na proizvode i usluge, opskrbne lance, gubitak vrijednosti imovine te dislokaciju trZista. U sljedec¢im ce se godinama tvrtke morati
prilagoditi novim rizicima koji podrazumijevaju promjene povezane s politickim, pravnim, regulatornim, trziSnim i tehnoloskim promjena-
ma kako bi zadrZale ugled i opstale na trzistu u vrijeme ubrzanog prelaska na niskougljicno gospodarstvo.

U Svjetskom energetskom pregledu Medunarodne agencije za energiju navedeno je da ce nafta i prirodni plin ostati dio energetskog miksa i
narednih desetlje¢a predvidajuci da ¢e, na temelju scenarija odrZivog razvoja, nafta i plin zajedno osigurati 48 % ukupne potraznje za energijom
u 2040. godini. S obzirom na ciljeve smanjenja emisija ugljika Europske unije za 2030. i 2050. godinu, naftna i plinska industrija je pod sve ve¢im
pritiskom da podrzi dekarbonizaciju i prijede na energetski sustav s niskim udjelom ugljika, istodobno zadovoljavajuci o¢ekivanu potraznju za
energijom tijekom prijelaznog razdoblja, 5to je klju¢no za gospodarski razvoj, kvalitetu zZivota i suzbijanje siromastva.

Sektor proizvodnje i prerade nafte i plina €ini 7,4 % emisija staklenickih plinova Republike Hrvatske (2018.), od ¢ega 74,6 % Cine emisije iz
rafinerija. 1z ovog sektora, 74,3 % emisija pokriva ETS. Nacrt niskouglji¢ne strategije Republike Hrvatske do 2030. godine predvida smanjen-
je ukupnih emisija staklenickih plinova u rasponu od 33-36 %, dok se doprinos sektora proizvodnje goriva procjenjuje na 18 % od ukup-
nog cilja smanjenja emisija. Stoga nastavljamo provoditi projekte energetske ucinkovitosti i smanjenja fugitivnih emisija te razvijati nove
tehnologije koje ce pridonijeti postizanju nacionalnog cilja smanjenja CO, do 2030. i nakon toga. Ove je godine Europska komisija objavila
svoju dugorocnu stratesku viziju istrazujudi razli¢ite scenarije koji vode do europskog niskougljicnog gospodarstva do 2050. godine. U svim
tim scenarijima, hvatanje i skladistenje ugljika (CCS) identificirano je kao klju¢na tehnologija za postizanje ovog ambicioznog cilja, igrajuci
presudnu ulogu u smanjenju razina emisija potrebnih za ogranicavanje globalnog zatopljenja i porasta temperature. To je takoder jedna od
prilika za nasu industriju buduci da ve¢ imamo iskustva na ovom podrucju u sklopu EOR projekta, kojeg planiramo prosiriti i na druga polja
(procitajte viSe o ovoj temi u poglavlju Pregled poslovanja Istrazivanja i proizvodnje nafte i plina).
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RIZICI | PRILIKE POVEZANI S KLIMOM

Financijskim trzistima sve su vise potrebni jasni, sveobuhvatni

i kvalitetni podaci o rizicima povezanim s klimom koji bi mogli
utjecati na kompaniju kao i podaci o nacinu upravljana tim
rizicima. U skladu s time, ove smo godine u nase izvjeSée ukljudili
preporuke Radne skupine za financijske informacije povezane

s klimom (TCFD). Cilj nam je pruziti informacije o upravljanju,
strategiji, upravljanju rizicima i mjernim podacimaii ciljevima
koji pokazuju naSu ambiciju i napredak u doprinosu smanjenju
utjecaja klimatskih promjena na poslovanje i drustvo (vise o
upravljanju i strategiji procitajte u poglavlju Financijske objave
povezane s klimom). Prema Smjernicama za izvjes¢ivanje o
nefinancijskim informacijama i dodatku za izvje$¢ivanje o infor-
macijama povezanima s klimom, rizici nastali uslijed klimatskih
promjena dijele se na tranzicijski i fizi¢ki rizik. Tranzicijski rizik
je rizik povezan s tranzicijom gospodarstava na niskouglji¢nu
sku stabilnost izravno kroz ¢esce ili teze katastrofe, vremenske
dogadaje i postupne klimatske promjene.

TRANZICIJSKI RIZIK POVEZAN S REGULATORNIM
PROMJENAMA

Klimatske promjene vazno su i sloZzeno pitanje koje zahtijeva
stabilne, jasne nacionalne politike koje omogucavaju tvrtkama

da ulazu u inicijative za ogranicavanje emisija. U sklopu europsk-
og Zelenog plana tijekom 2020. godine objavljeno je nekoliko
strategija koje utjecu na industriju nafte i plina poput strategije
vodika, strategije metana i strategije bioloske raznolikosti.
Takoder, postavljen je novi, ambiciozniji cilj od 55 % smanjenja
emisija staklenickih plinova za 2030. godinu. Da bi postigla novi
cilj, Europska ¢e unija morati iznijeti zakonodavne prijedloge za
provedbu novog cilja, ukljucujuci reviziju ETS sustava za trgov-
anje emisijama i prilagodavanje uredbe o podjeli napora, ja¢anje
politika energetske ucinkovitosti i obnovljivih izvora energije i
CO, standarda za cestovni prijevoz. INA, d.d. ocekuje i prati reg-
ulatorne promjene usmjerene na smanjenje emisija staklenickih
plinova.

Sve strozi klimatski propisi i politike mogli bi utjecati na nase
financije, bilo izravno kroz promjene oporezivanja ili troSkova
projekata, bilo neizravno kroz promjene u ponasanju potrosaca
ili tehnoloskom razvoju. Inine djelatnosti u Hrvatskoj podlijezu
naknadama za emisije, kao i ograni¢avanju emisija staklenickih
plinova za veca postrojenja u okviru Europskog sustava trgovan-
ja emisijama. Dogovoreno jacanje ETS sustava moze rezultirati
vecim troSkovima za nasa postrojenja jer se u buduénosti oceku-
je rast cijena emisijskih jedinica i smanjenje besplatno dodijel-
jenih emisijskih jedinica.



INA Grupa ulaze u projekte energetske ucinkovitosti i smanjen-
ja emisija, obnovljive izvore energije, ukljucujuéi vodik, razvoj
biogoriva i smanjenje spaljivanja na baklji i odzracivanja. Od
generiranja ideje (faza procjene), za sve projektne prijedloge
mora se utvrditi uCinak CO, i analizirati za sva povezana alterna-
tivna rjesenja, kao vazan element u ocjeni projektnih prijedloga
i konac¢ne odluke o provedbi projekta. Ekonomski u¢inak svih
projektnih prijedloga, kao rezultat promjena cijene CO, jedini-
ca, procjenjuje se temeljem pretpostavki Grupe o cijenama CO,
kvota do 2050. godine. Na temelju svih dostupnih informacija
priprema se plan CO, emisija za razlicite scenarije u buducnosti,
kao dodatni kriterij za odluku o ulaganju.

TRZISNI | TEHNOLOSKI RIZIK

Prijelaz na ekonomiju s niskim udjelom ugljika pridonosi neiz-
vjesnosti u pogledu buduce potraznje i cijene nafte i plina. Pov-
ecana potraznja i poboljSana troskovna konkurentnost obnovl-
jive energije te inovacije i tehnoloske promjene koje podupiru
daljnji razvoj i uporabu obnovljive energije i tehnologija s niskim
udjelom ugljika, predstavljaju i prijetnju i priliku za naftni biznis.

Radimo na razvoju biogoriva s nizim sadrzajem ugljika, na projek-
tu izgradnje biorafinerije i razvoju vodika kao transportnog goriva
za gradske autobuse (procitajte vise o ovoj temi u poglavlju Nas
odgovor na klimatske promjene). Nastavljamo s EOR projektom
koji je djelomiéno prosiren na juzni dio polja Zutica (Zutica Jug)
zapocevsi s utiskivanjem CO, u dvije buSotine. EOR se takoder
smatra CCUS projektom (hvatanje, koristenje i skladiStenje ugl-
jika), koji ukljuCuje odvajanje, uporabu i skladistenje CO,. Takvi
projekti bit ¢e od velike vaznosti za postizanje ciljeva smanjenja
emisija staklenickih plinova utvrdenih Pariskim sporazumom i
propisima koji proizlaze iz europskog Zelenog plana. Izgradena
postrojenja i instalacije za utiskivanje CO, omogucuju prosirenje
projekta i na druga naftna polja (procitajte vise o ovoj temi pod
Pregled poslovanja Istrazivanja i proizvodnje nafte i plina).

UCINAK NA REPUTACIJU

Povecana zabrinutost zbog klimatskih promjena dovodi do neg-
ativnije percepcije naftne i plinske industrije, $to bi u budu¢nosti
moglo imati utjecaja na privlacenje i zadrzavanje kupaca, talena-
ta i investitora. Rizici u ovom podrucju mogu dovesti do gubitka
prihoda ili trziSnog udjela ako se ne odgovori na ocekivanja
dionika o tome kako industrija reagira na pitanje klimatskih
promjena.

INA Grupa je 2018. godine pokrenula ANI program u okviru Novih
biznisa, a startup zajednica je u vrlo kratkom vremenu prepozna-
la potencijalnog partnera. Istrazujemo potencijal vodika kao
goriva za prijevoz, na nasim smo lokacijama instalirali dvije male
solarne elektrane i imamo projekte koji ¢e oznaciti veliki korak
naprijed u ovom podrucju. INA Grupa Zeli biti dio rjeSenja kada
su u pitanju klimatske promjene te u tome vidimo priliku za nas
daljnji razvoj i biti u skladu s ocekivanjima dionika (procitajte vise
o ovoj temi u poglavlju Nas odgovor na klimatske promjene).

FIZICKI RIZICI

menskih prilika na infrastrukturu, sigurnost radnika i produk-
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tivnost. Promjene u fizickim klimatskim parametrima mogu
potencijalno utjecati na poslovanje INA Grupe jer se u buduénosti
ocekuju promjene prosjecnih klimatskih uvjeta i ¢eS¢i ekstremni
klimatski dogadaji. INA Grupa najrelevantnijim potencijalnim
klimatskim rizikom za svoju imovinu smatra porast ekstremnih
temperatura, porast razine mora i poplave.

Na primjer, povisenje ekstremnih temperatura moze utjecati

na funkcionalnost instalacija i opreme (npr. viSe odrzavanja,
smanjenje vijeka trajanja opreme, kvarovi i otecenja) odnosno
pridonijeti pojavi poZara ¢ije posljedice mogu biti Stete na ma-
terijalnim dobrima i procesima (npr. prekid transporta) te s njima
povezani financijski gubitci. Porast razine mora moze predstavl-
jati ugrozu od poplava obalnog pojasa, posebice u kombinaciji

s olujnim nevremenima pri é¢emu posljedice mogu biti Stete na
materijalnim dobrima i procesima (npr. prekid transporta) te s
njima povezani financijski gubitci. Mjere prilagodbe ovim rizicima
uklju€uju primjenu dobre inZenjerske i stru¢ne prakse, primjenu
zakonskih propisa i normi iz podrucja zastite okolisa i zastite od
pozara, opremu za nadzor i upravljanje sustavima te redovito
odrzavanje.

NAS ODGOVOR NA KLIMATSKE PROMJENE
PROJEKT BIORAFINERIJE

Projekt Biorafinerije za cilj ima stvaranje dugoroéno odrzivog
lanca opskrbe biomasom i izgradnju bio industrijskog kom-
pleksa dizajniranog za proizvodnju naprednog bioetanola na

bazi patentirane inovativne Futurol™ tehnologije s integracijom
BIO-CCUS-a, Sto ¢e kao rezultat imati bioetanol s negativnim neto
emisijama staklenickih plinova.

Na temelju studija o potencijalu i dostupnosti biomase u Hr-
vatskoj, za proizvodnju naprednog bioetanola odabrana je kom-
binacija poljoprivrednih ostataka, uglavnom zitarica, kukuruzne
slame i energetske biljke miskantus (Miscanthus x giganteus).
Osim stvaranja novih radnih mjesta, oéekuje se da ¢e proizvod-
nja energetskih usjeva miskantusa za biorafineriju revitalizirati
podruéje unutar 100 km od sisackog pogona, aktivirati napuste-
no zemljiSte i stvoriti nova radna mjesta u udaljenim ruralnim
podruéjima.

Projekt Biorafinerije takoder je ispunio formalne kriterije Mini-
starstva gospodarstva i odrzivog razvoja, koje ga je sluzbeno
uvrstilo na popis strateskih projekata Republike Hrvatske. Ovaj
projekt predstavlja prvu komercijalizaciju napredne proizvodnje
biogoriva koja se temelji na inovativnoj tehnologiji razvijenoj u
EU, dokazujuci tako svoju moguénost za Siroku primjenu i doda-
juci zamah za povecanje napredne proizvodnje biogoriva u cijeloj
Europi.

Nadovezujudi se na veliko iskustvo steceno tijekom projekta
Futurol™, tehnologija je sada optimizirana i uistinu moze postati
platforma na bioloskoj osnovi i osigurati proizvodnju drugih
materijala i kemikalija u buduénosti, kao $to su bio-polimeri,
bio-jet itd. Ako budu ostvareni svi preduvijeti i osigurano sufi-
nanciranje iz EU fondova, ocekivani pocetak rada biorafinerije je
2026. godine.

La

PROJEKT BIORAFINERIJA

SIROVINA PROIZVODI
Kulture koje nisu Napredni CQ za BIO-CCUS
za prehranu bioetanol 52.00@ona CO: se hvata i
245.0000na 55.00@0na trajno skladisti u
miskantusa i ostataka godisnje geoloske formacije

poljoprivredne
proizvodnje godisnje

W‘r/,'

Odrzivo kruzno
gospodarstvo

. II
Bioplin Zelena energija
za potrebe tvornice

24.000.000m* 560.000 tona 88.000Mwh
godisnje godisnja godisnja
na raspolaganju za proizvodnja proizvodnja
proizvodnju el. energije ' tehnoloske elektricne

pare energije

PROJEKT UVRSTEN NA LISTU
STRATESKIH INVESTICIISKIH
PROJEKATA REPUBLIKE HRVATSKE

ROK IZGRADNJE: 2026. VRIJEDNOST INVESTICIJE: 300 MIL. €

Nova radna mjestaotehnoloskom
Gorivo s negativhim qjj @ sektoru te indirektno u sektoru
ugljiénim otiskom @ @@ poljoprivrede kroz proizvodnju i
. dobavu biomase u podrucju s
visokom nezaposlenoscu (oko 30 %)
Aktivacija 12.500 hektara
zapustenog zemljista i zemljista

|oSije kvalitete koje ne sluzi za
-— i i H
S ; proizvodnju hrane (nizak ILUC)

BENEFITI

Transformadgialne od najstarijih
rafinerija u EU u industrijski centar
naprednih i zelenih tehnologija

U projektu biorafinerije predvidena je ugradnja Tehnologiju Futurolfzvila je francuska tvrtka
inovativne Futurol®™hnologije kombinirane s Axens, a sisacka biorafinerija bi bila prva komercijalna
Bio- CCUS-om. tvornica naprednog bioetanola koja je koristi.
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PROJEKT POVECANJA ISCRPKA NAFTE (ENGL. ENHANCED OIL RECOVERY - EOR)

Europska komisija objavila je svoju dugoro¢nu stratesku viziju istrazujudi razlicite scenarije koji do 2050. godine vode do niskougljicnog
gospodarstva EU-a. U svim tim scenarijima, hvatanje i skladiStenje ugljika (CCS) identificirano je kao klju¢na tehnologija za postizanje ovog
ambicioznog cilja, igrajuci presudnu ulogu u smanjenju razina emisija potrebnih za ograni¢avanje globalnog zatopljenja i porasta tempera-
ture.

Nas$ EOR projekt smatra se CCUS projektom. Ukljucuje utiskivanje CO, i vode, u mjesecnim ciklusima, u iscrpljena naftna polja lvanici Zuti-
ca, Sto doprinosi povecanju proizvodnje, ali ima i vazan ekolo$ki aspekt jer znaCajno smanjuje emisiju CO,.

0Od pocetka njegove primjene 2014. godine vise od 1,8 milijuna tona CO, je trajno uskladisteno, to odgovara priblizno 30 % godisnjih
emisija osobnih automobila u Hrvatskoj. Izgradena postrojenja i instalacije za utiskivanje CO, omogucuju prosirenje projekta na druga naft-
na polja u blizini Ivaniéa i Zutice, na ¢emu aktivno radimo (vide o ovom projektu u 2020. proditajte u poglavlju Pregled poslovanja IstraZivan-
jaiproizvodnje nafte i plina).

PROJEKT VODIK

INA Grupa posvecena je analizi potencijala vodika kao goriva i u suradnji s Gradom Zagrebom razvijamo projekt uvodenja vodika u grads-
ki prijevoz. Projekt obuhvaca detaljnu analizu trenutne situacije i sveobuhvatnu pripremu za uvodenje autobusa na vodik u javni gradski
prijevoz zajedno s pripadaju¢om infrastrukturom kao Sto su punionice i skladiSta vodika. Aktivnosti se provode sukladno Akcijskom planu
za odrzivi energetski razvoj i prilagodbu klimatskim promjenama Grada Zagreba.

Vodik je prihvatljivo gorivo s aspekta zastite okolisa za pogon elektri¢nih automobila, bez emisija staklenickih plinova, Cestica, buke i vi-
bracija. Osim smanjenja zagadenja, omogucit ¢e implementaciju politika i strategija EU i RH u promociji odrzivog, sigurnog i niskouglji¢cnog
razvoja. Pocetkom 2020. godine, Grad Zagreb prijavio je projekt na natjecaj ,Pomo¢ u razvoju projekta za regije, prvenstveno namijenjene
regijama i gradovima EU 13 koje nemaju razvijenu infrastrukturu ili primjenu vodikovih tehnologija.

.
H2

PUNIONICA ZA
AUTOBUSE |

&)
H2

proizvodnp

PRIJEVOZ

GRADSKI

H2

SKLADISTENJE
10TPREMA

SOLARNE ELEKTRANE

Dobar primjer zadovoljavanja klju¢nih nacela odrZivosti je program INA Grupe za razvoj solarnih elektrana na postojec¢im industrijskim pos-
trojenjima u Sisku, Molvama, Rijeci i Kastel Sucurcu. U rijeckoj rafineriji i terminalu UNP-a u Kastel Su¢urcu solarne elektrane instalirane su
2019. godine, a plan je instaliranje solarne elektrane na Objektima prerade plina u Molvama (9 MW) i na nasoj lokaciji u Sisku (3 MW). Na ove
dvije elektrane u planu je instalirati vise od 35.000 solarnih panela na gotovo 15.000 m? prostora. Za oba projekta su ishodene gradevinske
dozvole.

Solarna elektrana u Rafineriji nafte Rijeka izgradena je na nadstresnici parkiralista na glavnom ulazu. Zasad je to nasa najveca izgradena
solarna elektrana i prva u rafineriji. Ocekivana godiSnja proizvodnja je oko 100.000 kWh u potpunosti obnovljive elektri¢ne energije nami-
jenjene vlastitoj potro3nji. Fotonaponska elektrana donijet Ce financijske ustede za elektricnu energiju, kao i smanjenje CO, otiska za oko 41
tonu godisnje.

Ovi projekti otvaraju vrata novog razvoja za nas kao kompaniju koji ne zavrSava solarnim elektranama, ve¢ daje potencijal za razvoj u smjeru
drugih obnovljivih izvora, poput upotrebe geotermalne energije ili energije vjetra. S obzirom na to da se radi o ulaganju u postojeca indus-
trijska postrojenja, na ovaj nacin dajemo dodatnu vrijednost nasim lokacijama $to je posebno vazno u kontekstu transformacije sisacke
rafinerije u odrzive alternative.
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ENERGETSKA UCINKOVITOST

INA Grupa je utjecajni sudionik energetskog trziStu u Hrvatskoj i regiji te vijerujemo da je povecanje energetske ucinkovitosti najvazniji
mehanizam smanjenja potrosnje energije i jedno od osnovnih nacela energetske tranzicije. Nase temeljno opredjeljenje u upravljanju
energijom je postizanje poboljSanih energetskih performansi i mjerljivih rezultata povezanih s energetskom ucinkovito$cu, koristenjem i
potrosnjom energije. Kontinuirano razvijamo, odrzavamo i uskladujemo implementirani sustav upravljanja energijom s vaze¢im zakonskim
i drugim zahtjevima vezanim uz upravljanje energijom, koji su se drustva INA Grupe obvezala postivati. Upravljanje energijom primjereno
je naravi i stupnju koristenja i potrosnje energije u nasim drustvima i ima klju¢nu ulogu u poslovanju i vodenju nasih procesa. Usmjereni
smo na odgovorno koristenje energije te opredijeljeni za trajno pracenje i poboljSavanje energetskih performansi na svim postrojenjima,
opremi i objektima. Upravljacka struktura drustava INA Grupe ima vodecu ulogu u promicanju, razvoju i primjeni definiranih nacela sustava
upravljanja energijom.

Stoga nastavljamo s aktivnostima na poboljsanju energetske ucinkovitosti i smanjenju emisija, koje u rafinerijskoj preradi ukljucuju povrat
topline, prikupljanje i oporabu kondenzata, energetsku ucinkovitost procesnih peci i kotlova, povrat plina na baklji, poboljSanje rada izm-
jenjivaca topline te izgradnju naprednog sustava vodenja procesa.

U Istrazivanju i proizvodnji nafte i plina mjere uklju¢uju zamjenu opreme novom i u¢inkovitijom, ulaganje u automatizaciju i optimizaciju
busotina ugradnjom frekventnih pretvaraca, poboljsanje energetske ucinkovitosti rasvjetnih objekata, optimizaciju sustava vruceg ulja i
sli¢no. Ocekivane godi$nje ustede iznose 6 GWh.

POTROSNJA ENERGIJE
302-1, 302-2, 302-3, 302-4

Zbog prirode svog poslovanja i broja lokacija, INA Grupa je veliki potrosac energije koja predstavlja znacajan udio u operativnim troskovi-
ma. Ukupna potrosnja energije INA Grupe u 2020. godini iznosila je 16,41 milijuna GJ, od ¢ega 15,28 milijuna GJ izravne potrodnje energije i
1,13 milijuna GJ neizravne potro$nje energije.

Izravna potrosnja energije ukljucuje prirodni plin uiznosu od 7,99 milijuna GJ, ostalu potrosnju energije ugljikovodika u iznosu od 7,11 milijuna
GJ (predstavlja zbroj koli¢ina goriva koje nastaju iz sirove nafte, ukljucujuci ukapljeni naftni plin, komprimirani prirodni plin, ukapljeni prirodni
plin, butan, propan, etan i goriva koja se koriste za izgaranje u kotlovima, pec¢ima, grijac¢ima, turbinama, bakljama, incineratorima, generatori-
mai sl.) i gorivo za sluzbene automobile u iznosu od 0,17 milijuna GJ, umanjeno za ukupnu neizravnu prodanu energiju u iznosu od 14 GJ.

Sto se ti¢e neizravne potro3nje energije, ukupna kupljena elektri¢na energija iz vanjskih izvora iznosila je 0,808 milijuna GJ i 0,322 milijuna
GJ intermedijarne energije (para, toplina itd.). Velika vec¢ina ukupne potrosnje energije u INA Grupi tijekom 2020. godine potjece iz neob-
novljivih izvora, dok je 70,83 GJ proizvedeno i potroseno pomocu solarnih panela na odobalnim platformama. U Rafineriji nafte Rijeka
prodano je 14,1 GJ elektri¢ne energije kao rezultat viska.

UKUPNA POTROSNJA IZRAVNE |
NEIZRAVNE ENERGIJE U INA GRUP!

(milijuni GJ)*

1,15
— 1,02 1,13
]
21,85 18,71 15,28
2018 2019 2020

zravna potrosnja energije Neizravna potrosnja energije
g &

*Svi podaci prikupljeni su u internom sustavu za prikupljanje podataka Enablon. Izravna potrosnja energije racuna se na te-
melju laboratorijske analize koristenog goriva kada je to primjenjivo ili koristenjem IPCC faktora. Neizravna potrosnja energije
izracunata je na temelju racuna vanjskih opskrbljivaca toplinom, parom i elektricnom energijom.
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PROJEKTI USTEDE ENERGIJE U INA GRUPI

Sustav upravljanja energijom provodi se kontinuiranim pracenjem potrosaca energije u svakoj organizacijskoj jedinici, popra¢eno
specifi¢nim investicijskim projektima koji osiguravaju energetsku ucinkovitost.

Cilj Europske unije je poboljsati u¢inkovitost konacne potrosnje energije za 32,5 % do 2030. godine. Pravni okvir definiran Direktivom o
energetskoj ucinkovitosti poticaj je za primjenu ucinkovitih rjeSenja u procesnoj industriji. INA Grupa zalaze se za poboljsanje energetskih,
ekoloskih i ekonomskih performansi vlastite imovine. Prema tome, utjecaj svih projektnih prijedloga s obzirom na buducu potrosnju energi-
je mora se utvrditi ve¢ kod stvaranja ideje (faza procjene) i analizirati za sva povezana alternativna rjeSenja. To je vrlo vazan element u ocjeni
projektnog prijedloga i konac¢ne odluke o njegovoj provedbi. Ekonomski ucinak svih projektnih prijedloga kao rezultat promjena u potrosnji
energije procjenjuje se na temelju procjene Grupe o cijenama usluge do 2050. godine. Na temelju svih dostupnih informacija priprema se
plan pokazatelja energetske ucinkovitosti za razli¢ite scenarije u buduénosti kao dodatni kriterij za odluku o ulaganju.

Prema opisanom pristupu, INA Grupa ulozila je 16,5 milijuna kuna u projekte poboljSanja energetske ucinkovitosti u 2020. godini i pri-
premila prijedloge projekata s planovima smanjenja potrosnje energije od 13 % do 2030. godine. U fazi pripreme su i dodatni projekti s
ocekivanim smanjenjem potrosnje energije za jo$ 5 % do 2030. Ovaj pristup osigurat ¢e poboljSanje odrzivosti Ininog poslovanja s naglas-
kom na poboljsanje energetske ucinkovitosti u sustavu rafiniranja.

U skladu s Direktivom o energetskoj ucinkovitosti, INA, d.d. kao dobavlja¢ energije obvezna je postici ustedu energije. Obveza definirana

u Nacionalnom akcijskom planu za energetsku ucinkovitost potvrdena je uspjeSnom verifikacijom 3,65 TWh ustede ostvarene provedbom
projekata ucinkovitosti u razdoblju 2014.-2019. Visak ostvarenih usteda energije nudi se tre¢im stranama na trzistu. Na temelju prikupljenih
iskustava, INA, d.d. pripremila je plan realizacije projekata energetske ucinkovitosti s ciljem pokrivanja obveze ustede energije do 2030.
Realizacijom predloZenih projekata u buduénosti ¢e se smanijiti financijska izloZzenost rafinerijskog poslovanja odredenim politikama.

U Istrazivanju i proizvodnji nafte i plina uspjeSno smo zavrsili remont na Objektima prerade plina Molve, Objektima frakcionacije lvanié

Grad, pogonima za proizvodnju plina u proizvodnoj regiji Sjeverna Hrvatska te na Centralnoj plinskoj stanici Zutica u proizvodnoj regiji
Sredisnja Hrvatska, $to doprinosi boljim energetskim performansama tih objekata.

EMISIJE STAKLENICKIH PLINOVA

305-1, 305-2

IZRAVNE | NEIZRAVNE EMISIJE STAKLENICKIH PLINOVA (PODRUCJE 11 2)

Podrucje 1 obuhvaca izravne emisije staklenickih plinova iz izvora u vlasnistvu ili pod nadzorom INA Grupe. Ukupne izravne emisije
staklenickih plinova iz podrudja 1 dosegle su 1,28 milijuna tona ekvivalenta CO, u 2020. godini, 5to je 15 % manje nego prosle godine (1,51
milijun tona u 2019. godini) Smanjenje je uglavnom postignuto prestankom tradicionalne proizvodnje u Rafineriji nafte Sisak i smanjenim
brojem aktivnosti zbog pandemijske situacije.

Emisije podrucja 2 iz kupljene energije (npr. elektricne energije, topline, pare) ostale su relativno iste, uz lagani porast zbog veée kupnje
elektri¢ne energije iz vanjskih izvora.

|ZVOR EMISIJA STAKLENICKIH
PLINOVA (PODRUCJE 1)

[l 34% istrazivanjei proizvodnja nafte i plina
(kopno + Jadran)
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NEIZRAVNE EMISIJE STAKLENICKIH PLINOVA (PODRUCJE 3)
305-3, 305-5

Podrugje 3 ukljucuje ostale neizravne emisije staklenickih plinova nastale aktivnostima u lancu opskrbe INA Grupe koje nisu evidentirane

i nisu prijavljene u emisijama podrucja 1i 2, kao $to su kupljena roba i usluge, upotreba prodanih proizvoda i usluga, poslovna putovanja
zrakoplovom itd. Vecina (86%) nasih emisija staklenickih plinova podrucja 3 rezultat su upotrebe prodanih tekucih goriva, dok 12% emisija
staklenickih plinova opsega 3 su rezultat upotrebe prodanog prirodnog plina. Preostali dio uglavnom generiraju dobavljaci koji pruzaju
usluge INA Grupi i poslovna putovanja, kao §to je prikazano u donjoj tablici.

UKUPNE NEIZRAVNE EMISIJE STAKLENICKIH PLINOVA (PODRUCJE 3) 11.608.432

OD CEGA: KUPCI - UPOTREBA KUPLJENIH RAFINERIJSKIH PROIZVODA 9.996.804

OD CEGA: KUPCI - UPOTREBA KUPLJENOG PRIRODNOG PLINA (VLASTITA PROIZVODNJA) 1.360.255

OD CEGA: INA GRUPA - POSLOVNA PUTOVANJA ZRAKOPLOVOM 133

0D CEGA: DOBAVLJACI - PROIZVODNJA NAFTE (KUPLJENA OD VANJSKIH 1ZVORA) 251.240
Podrucje 3

indirektne emisije

Podrucje 2
indirektne emisije

Podrucje 1 @@
direktne emisije = %
Koristenje L "
prodanih Spaljivanje na baklji Poslovna
proizvoda Odzracivanje putovanja
iusluga Fizicka i kemijska prerada zrakoplo-
Proizvodnja topline, pare, vom

elektricne energije

Prijevoz %3

Kupljena struja,
toplina, para

Emisije dobavljaca Kupljenarobai
usluge

EMISIJE OD SPALJIVANJA NA BAKLJI | ODZRACIVANJA
0G6

Metan je primarna komponenta prirodnog plina i snazniji je od ugljikovog dioksida kao sredstvo za zagrijavanje. Pametno upravljanje meta-
nom ne samo da doprinosi smanjenju emisija, ve¢ je i ekonomska prilika jer emisije predstavljaju gubitak proizvoda koji se moze prodati.

U 2020. godini izravne emisije staklenickih plinova od spaljivanja na baklji iznose 67,87 tisuca tona, $to je 23 % manje u odnosu na 2019.
godinu. U Rafinerijama i marketingu smanjenje je uglavnom postignuto prestankom tradicionalne proizvodnje u Rafineriji nafte Sisak i
boljim radom procesnih jedinica nakon remonta provedenog 2019. godine u Rafineriji nafte Rijeka. U Istrazivanju i proizvodnji nafte i plina
spaljivanje na baklji je pove¢ano uglavnom u Sredisnjoj proizvodnoj regiji zbog remonta na Objektima frakcionacije lvani¢ Grad. Emisije od
odzracivanja su nesto vece u odnosu na proslu godinu zbog blagog porasta izdvojenog CO, iz plina te manje koli¢ine komprimiranog plina
za EOR.
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Kao dio EU strategije za metan usvojene 2020. godine, EU Komisija razvija zakonodavni prijedlog za sprjeavanje istjecanja metana,
klju¢nog za postizanje klimatskih ciljeva do 2030. godine i cilja za klimatsku neutralnost do 2050. godine. Ukljucit ¢e obvezujuca pravila o
praéenju, izvjeStavanju, provjeri, otkrivanju i popravljanju istjecanja u energetskom sektoru te ¢e uzeti u obzir zakone koji zabranjuju rutin-
ske prakse spaljivanja i odzracivanja.

MOL Grupa kao potpisnik inicijative bez rutinskog spaljivanja do 2030. godine pri razvoju novih naftnih polja obvezala se planirati nula ru-
tinskog spaljivanja i traziti ekonomska rjesenja za sto ranije zaustavljanje rutinskog spaljivanja na postojec¢im naftnim poljima, a najkasnije
do 2030. godine. INA, d.d. takoder sudjeluje i doprinosi inicijativi provedbom relevantnih projekata.

U 2020. godini implementirali smo projekte smanjenja spaljivanja na baklji na nase dvije lokacije u Istrazivanju i proizvodnji nafte i plina. Na
sabirnoj stanici Mramor Brdo instaliran je kompresor s rotacijskim vij¢anim kompresorom pogonjenim elektromotorom kako bi se elimini-
ralo izgaranje plina nakon razdvajanja proizvedene nafte i plina i povecala proizvodnja nafte bez gubitaka plina. Ocekivano smanjenje CO,
iznosi 5.300 tona godisnje. Na Mjerno-sabirnoj stanici Deletovci instalirano je postrojenje za preradu plina kako bi se povecala kvaliteta
plina i omogucila njegova monetizacija tijekom cijele godine. OCekivano smanjenje CO, iznosi 4.160 tona godisnje. U ove projekte ulozeno je
23 milijuna kuna.

U sljede¢em ¢emo se razdoblju usredotociti na pregled trenutnog postupka izvjestavanja o metanu, pripremu punog opsega inventara izvo-
ra metana i druge korake potrebne za pripremu plana smanjenja emisije metana.

|ZRAVNE EMISIJE STAKLENICKIH PLINOVA
NASTALE SPALJIVANJEM NA BAKLJI

(tisuce tCO ekv)

31
28,2

Rafinerija nafte Rijeka Rafinerija nafte Sisak straZivanje i proizvodnja

|ZRAVNE EMISIJE STAKLENICKIH PLINOVA NASTALE
ODZRACIVANJEM U ISTRAZIVANJU | PROIZVODNJI

(tisuce tCO ekv)
255

241
236

Svake godine na nasim glavnim objektima provodimo program za otkrivanje i popravak curenja (dalje u tekstu: LDAR). LDAR se izvodi na
opremi koja potencijalno moze emitirati fugitivne emisije pomocu infracrvene kamere koja vizualno prikazuje najmanje curenje na elemen-
tima opreme i instalacijama kroz koje teku fluidi. Otkrivanje propustanja provodi se godisnje, a popravak se provodi odmah ili u odredenim
vremenskim okvirima, u skladu s planovima odrzavanja. LDAR program, zajedno s koracima koje poduzimamo za smanjenje spaljivanja na
baklji, doprinijet ¢e daljnjem smanjenju nasih fugitivnih emisija. U sklopu nove strategije zastite zdravlja, sigurnosti i okoliSa koju smo poceli
izradivati, fokus ¢e biti na daljnjoj implementaciji LDAR programa na nase logisti¢ke lokacije i lokacije Istrazivanja i proizvodnje nafte i plina.
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POSTIGNUCA IZAZOVI

Znatno smanjene ukupne emisije SOx Povecani broj izlijevanja i curenja, uglavnom zbog
korozije cjevovoda u Istrazivanju i proizvodnji nafte i

PoboljSano upravljanje zastitom tla i podzemnih plina

voda kroz reviziju rezerviranja za zastitu okolisa
Podrska poslovanju u transformaciji Rafinerije nafte

Uspjesna suradnja s relevantnim nadleznim tijelom Sisak i novim projektima kao dio te tranzicije

tijekom postupka revizije okolisnih dozvola i izrade

temeljnih izvjescéa - Podrska kruznom gospodarstvu smanjenjem
plastike za jednokratnu uporabu i istrazivanju
mogucnosti iskoriStavanja otpada i ostataka

Svjesni smo da oskudno upravljanje okoliSem moze pridonijeti operativnom riziku, nastetiti ugledu kompanije i utjecati na financijsko
poslovanje te da je smanjenje utjecaja na okoli$ presudno za odrzavanje nasih dozvola za rad. U skladu sa zahtjevima kupaca, dobavljaca,
radnika, poslovnih partnera i ostalih dionika, nastojimo kontinuirano poboljsavati poslovne procese, kvalitetu proizvoda i usluga te smanji-
vati utjecaj na okoli$, Sto dokazuju certifikati kvalitete, energije, upravljanja zastitom okoli$a i odrzivost biogoriva.

UPRAVLJANJE ZASTITOM OKOLISA U INA GRUPI

102-11

Ocekuje se da tvrtke upravljaju svojim poslovanjem na nacin koji je prihvatljiv za okoli$, ljude i klimu. Glavna nacela i razvojni koraci INA
Grupe u podrucju zastite okolisa utvrdeni su Klju¢nim ciljevima i programima INA Grupe u razdoblju 2017.-2020. koji pruzaju dugoro¢ni
razvojni koncept prema postizanju najvisih standarda ZZS0-a i odrazavaju ZZSO orijentaciju na pruzanje usluga i podrsku poslovnim aktiv-
nostima.

Glavni ciljevi i programi zastite okoli$a odnosili su se na:

« Osiguranje uskladenosti s regulativom zastite okolisa: Industrija nafte i plina visoko je regulirana i ostat e u sredistu pozornosti EU
regulatora i nacionalnih vlada. Broj zakonskih propisa o zastiti okoliSa raste, Sto posljedi¢no predstavlja sve veci izazov za uskladenje
energetski intenzivne industrije sa zakonskim obvezama. Utjecaj na poslovanje kontinuirano se procjenjuje kako bi se utvrdili najispla-
tiviji projekti za ispunjenje brojnih zakonskih zahtjeva zastite okolisa.
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« Implementacija inicijative ,,Bez rutinskog spaljivanja“: Inicijativa je predstavljena 2015. godine od strane UN-a i Svjetske banke s
ciljem ukidanja rutinskog spaljivanja plina na baklji na lokacijama proizvodnje nafte i plina do 2030. godine. Tijekom proizvodnje nafte
proizvodi se i kaptazni plin koji se iskoriStava dijelom u daljnjim procesima, a dijelom se spaljuje na baklji zbog nemogucnosti daljnjeg
koristenja. Spaljivanje plina na baklji doprinosi klimatskim promjenama i oneci$éenju okolisa te predstavlja gubitak energetski vrijed-
nog resursa.

+ Implementacija projekata Zelenog Fonda: Zeleni fond financira tehnoloske i procesne projekte sa znacajnim koristima za okolis, a koji
ne predstavljaju ispunjenje zakonske obveze.

« lzrada akcijskih planova bioraznolikosti: Aktivnosti proizvodnje i prerade nafte i plina mogu utjecati na prirodni okoli$ u kojem se
odvijaju, uklju¢ujuci potencijalne i stvarne utjecaje na bioraznolikost i prirodne resurse o kojima ovise lokalne zajednice. Procesi naftne
industrije oslanjaju se i na koristi koje pruza ekosustav u kojem se proces odvija, kao npr. koristenje voda. INA Grupa prepoznaje vaznost
provedbe svih procesnih aktivnosti na siguran nacin kako bi zastitila okoli$ i lokalne zajednice.

« Upravljanje zastitom tla i podzemnih voda: Aktivnosti zastite tla i podzemnih voda mogu utjecati na reputacijski, okolisni i financijski
rizik, stoga su uspostavljena dva programa poboljsanja u ovom podrucju:

> Provedena je procjena rizika za lokacije koje mogu imati utjecaj na oneciscenje tla i podzemnih voda s obzirom na aktivnosti koje
se provode na lokaciji

> Provode se mjere remedijacije na lokacijama gdje postoji oneciséenje tla i podzemnih voda kao rezultat proslih ili trenutnih
aktivnosti - definirana je i strategija remedijacije temeljena na procjeni rizika kako bi se sprijecila i kontrolirala potencijalna
migracija oneciSc¢enja u podzemlje

Kroz godi$nje akcijske planove, prati se realizacija definiranih ciljeva i programa te utvrduju ostvarenju.

U 2020. godini nastavili smo s realizacijom Projekta nadogradnje Rafinerije nafte Rijeka koji je najvedi pojedinaéni investicijski projekt u
povijesti Ine, vrijedan viSe od 4 milijarde kuna. Ovaj ¢e projekt poboljSati konfiguraciju rafinerije, povedati njenu kompleksnost i poboljSati
strukturu proizvoda. Kljuéni elementi projekta su izgradnja postrojenja za obradu teskih ostataka, zajedno s postrojenjima za rukovanje
koksom, skladistem i lukom za koks te rekonstrukcijom jedinica za obradu proizvoda. Koksna luka i logisticki sustavi koksa ukljucuju i zat-
voreno skladiste za naftni koks te predstavljaju tehnologiju visoke razine prihvatljivu za okolis.

INA Grupa je 2014. godine pokrenula program Zeleni pojas kroz koji sufinancira projekte usmjerene na odrzivi razvoj, zastitu okolisa i
ublazavanje klimatskih promjena. Kroz proteklih sedam godina, podrzano je viSe od 100 projekata s viSe od 2 milijuna kuna te posade-
no 8.137 sadnica drveda, cvijeda i raslinja te je zazelenjena povrsina od 65.424 m2. Zeleni pojas uvrsten je u UN-ovo Globalno izvje3c¢e o
odrzivom razvoju za 2018. godinu kao projekt koji izravno pridonosi globalnom cilju odrzivog razvoja 15 - o¢uvanje zivota na Zemlji.

Takoder smo procijenili nase lokacije na osnovu rizika i utjecaja na biolosku raznolikost kako bismo utvrdili stanista i vrste flore i faune
prisutne na lokacijama i njihovu ugrozenost. Identificirano je osam lokacija u osjetljivim podruéjima. Za tri eksploatacijska polja izradeni
su akcijski planovi bioloske raznolikosti, dok se za pet maloprodajnih mjesta povremeno izraduju letci s informacijama o tome Sto INA, d.d.
radi u zastiti okoli$a, kao i informacije o samim zasti¢enim podrucjima u blizini kojih se nalaze maloprodajna mjesta.

BUDUCI KORACI U ZASTITI OKOLISA

Kontinuirano usmjeravamo svoje poslovanje ka postizanju globalnih ciljeva odrzivosti koji predstavljaju poboljsanje svijeta
za buduce generacije te smo svjesni kako je suocavanje s izazovima u podrucju zastite okoliSa vazno za daljnji odrzivi razvoj.
Najvazniji izazovi u podrucju zastite okoliSa s kojima se svi susre¢emo su klimatske promjene, gubitak bioloske raznolikosti,
prirodne nepogode, ekstremni vremenski uvjeti, nestasica vode i neodgovarajuce gospodarenje otpadom. U 2020. godini
zapoceli smo s razvojem nove ZZSO strategije koja ¢e nas potaknuti da hrabrije ostvarimo svoje teznje za zastitom okolisa, uz
istovremeni odrzivi razvoj. U fokusu zastite okoli$a, s ciljem daljnjeg poboljSanja izvedbe i smanjenja negativnog utjecaja na
okolis su sljedede aktivnosti:

« Provedba programa otkrivanja i sanacije curenja na lokacijama Logistike i Istrazivanja i proizvodnje nafte i plina
« lzrada programa pracenja emisije metana iz nasih proizvodnih procesa

« Smanjenje odlaganja proizvedenog otpada i postavljanje kvantitativnog cilja za odlaganje i recikliranje

+ Smanjenje negativnog utjecaja na povrsinska i podzemna vodna tijela

« lzrada akcijskog plana za smanjenje prituzbi gradana (buka i neugodni mirisi)
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IZLIJEVANJA U OKOLIS

306-3

Kontinuirano nastojimo sprijeciti svako izlijevanje koje moze imati utjecaja na okolis. Izlijevanja se prate i o njima se izvjeStava u skladu s
dobro uspostavljenom praksom u naSem sustavu za prijavu i istrazivanje incidenata. Dogadaji se istrazuju i analiziraju kako bi se sprijecilo
njihovo ponavljanje, primjenjuju se akcije i dijele stecena znanja i iskustva.

Kako bismo ucinkovito reagirali na izvanredne situacije, zastitili radnike i okoli$, kao i ocuvali imovinu i reputaciju tvrtke, djelujemo u skladu
s nasim internim planovima za hitne slucajeve i odmah aktiviramo svoj tim za pripravnost i odaziv u hitnim situacijama, a ako je potrebno i
specijalizirane ugovorne tvrtke za sanaciju okolisa i zastitu od daljnjeg Sirenja onecis¢enja.

U 2020. godini zabiljeZili smo znatno vedi broj izlijevanja nego prethodnih godina, ukupno 123 od ¢ega viSe od 95 % u Istrazivanju i proizvod-
nji nafte i plina. Od ukupnog broja, u 85 slucajeva doslo je do izlijevanja ugljikovodika. Ukupna kolic¢ina izlivenih ugljikovodika iznosi 119 m3,
a financijski gubitak povezan s dogadajima 4,9 milijuna kuna. U 71 % svih slu¢ajeva dogadaji su uzrokovani korozijom zrele infrastrukture.

Od ukupnog broja, zabiljezeno je deset znadajnih izlijevanja sa sadrzajem ugljikovodika iznad 1 m3, svi u Istrazivanju i proizvodnji nafte i
plina. Ukupna kolic¢ina prolivenih ugljikovodika u tim dogadajima iznosi 108 m3. Najznacajnije izlijevanje dogodilo se u lvani¢u gdje je treca
strana prijavila curenje nafte u kanalu za navodnjavanje. Proliveno je priblizno 70 m3 ugljikovodika te oneciséeno 370 metara kanala i prib-
lizno 2.000 m2 tla unutar kanala. Istraga je pokazala da je uzrok izlijevanja korozija slanovoda od dispecerske stanice Graberje do sabirne
stanice Iva-1. Ugovorna tvrtka odmah je zapocela sa sanacijom terena. Sljedeca dva dogadaja dogodila su se na lokaciji Zutica, gdje je u dva
navrata iz kaptaznog plinovoda iscurilo 10 m3 plina i 0,1 m3 plinskog kondenzata. Oneciséeno je oko 3 m? tla. Radovi na sanaciji ostecenja i
sanaciji terena zapoceli su odmah.

Istrazujudi izlijevanja, identificirali smo problemati¢na mjesta unutar nasih proizvodnih lokacija i planirali preventivne mjere za smanjenje
stope incidenata. Za 2021. godinu je za aktivnosti mehanic¢kog integriteta, popravak i zamjenu cjevovoda i spremnika planirano vise od 20
milijuna kuna. Fokus ¢e biti na proizvodnoj regiji SrediSnja Hrvatska gdje ¢e vecina sredstava biti alocirana za najkriti¢niju imovinu - lokacije
Zutica i lvani¢ na kojima se i dogodila veéina izlijevanja. Usredotocit éemo se na sanaciju cjevovoda izmedu dispecerske stanice Graberje i
sabirne stanice lva-1 gdje se dogodilo osam propustanja u 2020. godini.

Proces selekcije kriti¢nih cjevovoda zapoceo je 2020. godini, a nastavit ¢e se i 2021. godini s detaljnim planom odrzavanja najkriti¢nije
opreme. Analizirat ¢e se trenutna proizvodna imovina kako bi se identificirali ,mrtvi krakovi® i neoperativna oprema koji takoder mogu
dovesti do curenja. Nakon analize, izradit ¢e se i primijeniti plan zamjene opreme na najkriti¢nijoj imovini.

BROJ IZLIJEVANJA UGLJIKOVODIKA PREKO 1m?® U INA GRUPI
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GOSPODARENJE OTPADOM U INA GRUPI

306-2, 306-4, 0G 7

Prakse gospodarenja otpadom imaju izuzetno vaznu ulogu za Cisti okoli$ i globalnu odrzivost, a zdravlje ljudi i o¢uvanje resursa odgovor-
nost su svake tvrtke. Izbjegavanje i smanjenje nastanka otpada vrlo je vazan dio upravljanja otpadom INA Grupe.

U 2020. godini nastavili smo s implementacijom Klju¢nih ciljeva gospodarenja otpadom INA Grupe za razdoblje 2018.-2021. godine prioritet-
nim akcijama koje ¢e unaprijediti nas sustav gospodarenja otpadom.

U svrhu podizanja svijesti o pravilnom gospodarenju otpadom medu Ininim radnicima, na intranetu su objavljeni ¢lanci s temama o
kruznom gospodarstvu, smanjenju plasticnog otpada, selektivnom prikupljanju otpada u maloprodaji, proizvodnji energije iz otpada i
savjetima za praznike bez otpada.

IT rjeSenje za gospodarenje otpadom u INA Grupi uspjesno je vraceno u funkciju krajem godine, s obzirom na to da je aplikacija oStecena
2020. tijekom kiberneti¢kog napada.

Usred pandemije COVID-19, pilot projekt Sakupljanja otpadnog jestivog ulja nastavio je s rastucim rezultatima. Bolji odgovor gradana moze
se pripisati mjesecima izolacije, $to je rezultiralo sakupljanjem preko 6,8 tona otpadnog jestivog ulja na nasim maloprodajnim mjestima

u 2020. godini. Stovise, u tri godine od pocetka projekta prikupljeno je vise od 17 tona otpadnog jestivog ulja iz ku¢anstava. Odvojenim
sakupljanjem posebnih kategorija otpada, INA, d.d. pomaze u ispunjavanju Plana gospodarenja otpadom Republike Hrvatske za razdoblje
2017.-2022. godine. Tijekom 2020. godine postavljen je plan aktivnosti u smjeru daljnjeg Sirenja projekta, PR rjeSenja i moguc¢nosti finan-
ciranja, Ciji se prvi rezultati oekuju 2021. godine.

Prepoznajudi vaznost i problematiku gospodarenja otpadom u Hrvatskoj, INA, d.d. je u 2020. godini, u sklopu Istrazivanja i razvoja, zapocela
razvoj projektnog plana usmjerenog na proizvodnju energije iz otpada, koji ¢esto ukljucuje suradnju sa sveucilistima, laboratorijima i dru-
gim partnerima unutar i izvan energetskog sektora. Shvacajuci promjene koje se dogadaju te prihvacajuéi nove potrebe drustva i kupaca,
INA, d.d. spremno otvara vrata novoj platformi za buduénost.

Tijekom 2020. godine STSI d.o.0. nastavio je s aktivnostima metode bioremedijacije, koja se koristi za uklanjanje ugljikovodika iz
oneciséenog tla uglavnom iskopanog tijekom kapitalnih rekonstrukcija maloprodajnih mjesta. Ova metoda temelji se na sposobnosti
mikroorganizama da svojim metaboli¢kim procesima razgrade ugljikovodike, smanjujuci njihovu koncentraciju sve do razine kada se tlo
smatra procis¢enim te se moze ponovno racionalno koristiti u okolisu, $to odgovara nacelima kruznog gospodarenja otpadom. U 2020.
godini STSI d.o.0. je poceo prikupljati i obradivati onecis¢eno tlo ugljikovodicima nakon propustanja cjevovoda. Koncentracija naftnih
ugljikovodika u tim tlima bila je znatno veéa u usporedbi s tlima iz maloprodaje. No, ¢ak i uz visoku koncentraciju ukupnih naftnih ugljikovo-
dika (TPH), prociséavanje oneciséenog tla uspjesno je provedeno do razine da se tlo moze ponovno koristiti u okolisu.



NASTANAK | ZBRINJAVANJE OTPADA

Ukupna koli¢ina nastalog otpada u 2020. godini smanjena je za 20 %. Od ukupne koli¢ina nastalog otpada (23.378 tona), 8.186 tona je
opasni otpad, a 15.192 tona neopasni otpad. Vise od 85 % ukupnog otpada nastalo je iz svakodnevnog rada i aktivnosti busenja, zavrsetka
busenja i remontnih radova, 6 % iz gradnje i ruSenja, 5 % iz izvanrednih situacija, a manje od 1 % iz remedijacijskih aktivnosti. Najzastu-
pljenije vrste proizvedenog opasnog otpada u INA Grupi bile su isplacni muljevi i drugi otpad od busenja te zauljeni muljevi od odrzavanja.
Od ukupno proizvedenog otpada u 2020. godini oporabljeno je 9.449 tona otpada, a 13.940 tona otpada je odlozeno (od Cega je izvezeno
112,7 tona opasnog otpada). Glavni razlog smanjenja otpada posljedica je prestanka tradicionalne proizvodnje u Rafineriji nafte Sisak i
opéenito smanjenih operativnih aktivnosti uzrokovanih ogranicenjima uslijed pandemije COVID-19. Sukladno tome, remedijacija tla na
maloprodajnim mjestima provedena je u smanjenom opsegu i to je jedan od glavnih razloga znadajnog smanjenja opasnog otpada u odno-
su na 2019. godinu. Povecanje koli¢ina neopasnog otpada u 2020. godini posljedica je aktivnosti ¢iS¢enja busotina i postrojenja tijekom
remonta u Proizvodnoj regiji Sjeverna Hrvatska te uklanjanja stare i neiskoristene opreme tvrtke CROSCO d.o.o.

U svim uredskim objektima, uz mijeSani komunalni otpad odvojeno se sakuplja staklena ambalaza, metalna i plasti¢na ambalaza, papir i
karton te istroSeni toneri. Na svim maloprodajnim mjestima odvojeno se sakupljanju: mijeSani komunalni otpad, papir i kartonska am-
balaza, plasti¢na ambalaza, zauljena ambalaza i ostali zauljeni otpad (apsorbenti, zauljene krpe, filterski materijali), otpadni akumulatori i
baterije. Na lokacijama s Fresh Cornerom, odvojeno se sakupljaju i biootpad te jestivo otpadno ulje.

UKUPNA KOLICINA NASTALOG OTPADA U INA GRUPI
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2018. 2019. )20.

Opasni otpad Neopasni otpad

UKUPNO NASTALI OTPAD 23.378
NASTALI OPASNI OTPAD 8.186
NASTALI NEOPASNI OTPAD 15.192
UKUPNO ODLOZENI OTPAD 13.940
ODLOZENI OPASNI OTPAD 7.894
ODLOZENI NEOPASNI OTPAD 6.046
UKUPNO OPORABLJENI OTPAD 9.449
OPORABLJENI OPASNI OTPAD 304
OPORABLJENI NEOPASNI OTPAD 9.145
UKUPNO ODLOZENI | OPORABLJENI OTPAD* 23.389
ODLOZENI | OPORABLJENI OPASNI OTPAD 8.197
ODLOZENI | OPORABLJENI NEOPASNI OTPAD 15.192

Informacije o nacinima zbrinjavanja otpada dostavili su dobavljaci zbrinjavanja otpada na zahtjev INA Grupe. U skladu sa Zakonom o odrzivom gospodarenju otpadom (NN 94/13, 73/17,
14/19,98/19) i Pravilnikom o gospodarenju otpadom (NN 81/20), Prateci list za otpad ukljucuje samo podatke o ,,D“ ili ,,R“ postupku te prilikom predaje otpada ovlastenim tvrtkama, proiz-
vodaci otpada u Hrvatskoj ne znaju na koji ¢e se specifi¢ni nacin postupati s njihovim otpadom.

*Razlika izmedu ukupne koli¢ine nastalog otpada i ukupne koli¢ine odloZenog i recikliranog otpada iznosi 0,29 % i odnosi se na otpad proizveden na kraju 2019. godine, ali ne odloZen ili
recikliran tijekom iste godine.
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PODJELA OTPADA INA GRUPE PREMA NACINU NASTANKA

B 5% izizvanrednih situacija

B 21% iz aktivnosti buenja, zavrietka busenja i
remontnih radova

[l 6% odgradnjeirusenja

EMISIJE U ZRAK

305-7

Emisije u zrak iz naftne i plinske industrije mogu pridonijeti lokalnim utjecajima koji pak mogu utjecati na ljudsko zdravlje i okolis. U nasim
postrojenjima pratimo i nadziremo emisije u zrak i primjenjujemo najbolje raspolozZive tehnike za njihovo smanjenje. Nasi napori usre-
dotoceni su na nasa najveca postrojenja i na moguénosti koje su tehnicki i ekonomski izvedive.

Glavni izvor emisija u zrak u naSem poslovanju su izgaranje fosilnih goriva i procesne emisije. Najznacajnije onecis¢ujuce tvari u zrak iz rafin-
erijasu SO,, NO_i hlapivi organski spojevi (HOS) stoga se fokusiramo na njihovo smanjenje koristenjem najboljih raspolozivih tehnika. Neke
od njih uklju¢uju zamjenu goriva, ugradnju plamenika s niskom emisijom dusikovih oksida i provedbu programa za otkrivanje i sanaciju
propustanja hlapivih organskih spojeva.

U sklopu postojeceg sustava pracenja kvalitete zraka, stanje kvalitete prati se na mjestu izvora oneciséenja te na podruéju najblizih naselja.
U skladu s tim, povremeno ili kontinuirano se provodi emisijski monitoring oneciscujucih tvari (SO,, NO,, CO, Cestice) na svim nepokret-

nim izvorima radi provjere uskladenosti s grani¢nim vrijednostima emisija onecisc¢ujudih tvari koje su definirane okolisnim dozvolama.
Kvalitetu zraka pratimo na imisijskim postajama u blizini rafinerija. Prema zasad jo$ nevalidiranim podacima o pracenju kvalitete zraka na
utjecajnom podrucju Rafinerije nafte Rijeka u 2020. godini, za veéinu mjerenih onecisc¢ujudih tvari na Cetiri imisijske mjerne postaje u okolici
rafinerije rezultati su bili sukladni s ciljevima zastite okoli$a, odnosno zrak je bio I. kategorije po svim mjerenim parametrima. Iznimka je
postaja In-InZenjering, na kojoj je zabiljezeno 76 prekoracenja satnih grani¢nih vrijednosti za H_S (dozvoljena su 24 prekoracenja tijekom
kalendarske godine), te je zrak s obzirom na ovu onecis¢ujucu tvar bio oneciséen. Uzroci se istrazuju te ée se provesti adekvatne mjere kako
u buduénosti ne bi dolazilo do prekoracenja.

U Istrazivanju i proizvodnji nafte i plina usredotoceni smo na smanjenje odzracivanja i spaljivanja ugljikovodika na baklji te internu potrosn-
ju plina. U 2020. godini zapoceli smo s nadogradnjom i zamjenom osam plinskih motora na kompresorskim stanicama Sandrovac i Lipovlja-
ni kako bismo dodatno smanijili emisije.

U Logistici i Uslugama kupcima i maloprodaji najrelevantnije su emisije hlapivih organskih spojeva koje proizlaze iz rukovanja i skladistenja
naftnih derivata. Takvim se emisijama upravlja instaliranjem uredaja za povrat pare prvog i drugog stupnja.

U 2020. godini ukupna emisija SO, NO , CO i pradine smanjila se u odnosu na pro$lu godinu. Emisije SO_znacajno su se smanijile (71 %) zbog
prestanka primarne i sekundarne prerade u Rafineriji nafte Sisak, provedenog projekta procis¢avanja plina bogatog H,S u Rafineriji nafte
Rijeka i bolje kvalitete koriStenih goriva (znacajan pad postotka H_S u rafinerijskom plinu i sadrzaja sumpora u loZivom ulju). Emisije NO , CO
i prasine ostale su na priblizno istoj razini u odnosu na proslu godinu.
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EMISIJE U ZRAK

(u tisucama tona)

4,14

2,64

2,24 1,90

0,66

1,99
0,15 0,15 0,09

2018. 2019. 2020.

SOx NOX co | B

VODA

303-1, 303-2, 303-3, 303-4, 306-1, 0G 5

Voda je vazan resurs za proizvodnju nafte i plina, od istrazivanja i proizvodnih operacija do prerade nafte. Svjesni smo da se vodni resursi
moraju ucinkovito koristiti i da poboljSanje ucinkovitosti ne samo da smanjuje nas utjecaj na okolis, ve¢ dovodi i do smanjenja operativnih
troskova. Za nase poslovanje na kopnu voda se prvenstveno koristi za busenje i zavrSne radnje u istrazivanju i proizvodnji kao i za hladenje u
postupcima obrade plina, dok se u rafinerijama koristi za proizvodnju pare, hladenje i druge procesne potrebe. Voda se koristi i za punjenje
vatrogasnih vozila, vatrogasne vjezbe i za pranje manipulativnih povrsina. Voda koju koristimo dolazi iz razli¢itih izvora: mozZe biti povrsins-
ka ili podzemna voda, sanitarna i morska voda. Nijedan izvor vode ne nalazi se u podrucju koje je znatno pogodeno crpljenjem vode.

U 2020. godini zahvaceno je ukupno 30,86 milijuna m* odnosno 30.863 mega litara vode $to je porast od 25 % u odnosu na proslu godinu,
uglavnom zbog stabilnog rada Rafinerije nafte Rijeka koja je 2019. godini radila manje zbog velikog remonta. Ukupni volumen ispustene
vode iznosi 25,53 milijuna m* (odnosno 25.527 mega litara).

Sva otpadna voda koja nastaje u rafinerijama procis¢ava se u povezanim, visefaznim postrojenjima za procis¢avanje otpadnih voda, a zatim

ispusta na to¢no odredenim i kontroliranim mjestima, u skladu sa zakonskim zahtjevima. Glavne vrste otpadnih voda koje nastaju su indus-
trijske, rashladne, oborinske i sanitarne vode.

UKUPNO ZAHVACENA | ISPUSTENA VODA U INA GRUP!

(milijun m3)
36,42
31.79 30,86
2 25,53
23,30
17,91
2018. 2019. 2020.
Ukupno zahvacena voda Ukupno ispustena voda
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ZAHVAT VODE PO IZVORU U INA GRUPI (2020.)* MILIJUN M3 MEGA LITRE
ZAHVAT VODE - PODZEMNA VODA 1,62 1.624
ZAHVAT VODE - POVRSINSKA VODA 4,83 4.827
ZAHVAT VODE - KOMUNALNA VODA 2,73 2.734
ZAHVAT MORSKE VODE 21,33 21.329
PROIZVEDENA VODA - STRIPER KISELIH VODA I/ILI DNO SPREMNIKA 0,35 349
UKUPNO 30,86 30.863

* INA Grupa ne prikuplja ki$nicu, niti koristi otpadnu vodu iz drugih organizacija; 1 mega litra = 1.000 m*

U Rafineriji nafte Rijeka usredotoceni smo na ispitivanje i popravak kanalizacijskog sustava koji je nominiran kao program koji ide svake
godine. Tijekom 2020. godine 3.184 m kanalizacijskog sustava koji ukljucuje 123 okna testirano je na vodonepropusnost. Takoder smo
pripremili plan ispitivanja vodonepropusnosti tankvana i zapoceli s popravcima. Ove godine obnovili smo jednu tankvanu, dok je cilj za
sljedecu godinu obnoviti tankvane jo3 tri spremnika kako bismo osigurali zadrZavanje sadrZaja u slucaju izlijevanja.
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LJUDSKI KAPITAL

»KAPITAL LJUDSKIH RESURSA“
102-41,103-1, 103-2, 103-3
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POSTIGNUCA IZAZOVI

Uspjesno provodenje rada na daljinu tijekom vise - Osiguravanje zdravlja i zastite radnika u
od tri mjeseca u cijeloj Grupi od strane 2.500 pandemijskoj situaciji

dnik
radnika Novi nacini rada na daljinu zbog pandemije

Izvrsnost tijekom izazova - nagrada za pokazano COVID-19
kvalitetno upravljanje ljudima i briga za dobrobit

njihovih radnika tijekom pandemije Offline nacin rada zbog kibernetickog napada

tijekom drugog tromjesecja 2020. godine
Transformacija INA Akademije u virtualnu
platformu za provodenje treninga

UPRAVLJANJE LJUDSKIM RESURSIMA U INA GRUPI

Na upravljanje ljudskim kapitalom u INA Grupi u velikoj su mjeri utjecali vanjski cimbenici koji su obiljeZili 2020. godinu. To je rezultiralo
mnogim razli¢itim aktivnostima kriznog upravljanja, ali i razli¢itim aktivnostima razvijenim kako bi se osigurao efikasniji prijelaz na virtual-
nu suradnju izmedu radnika. Ovo je bila brza transformacija i prilagodba postojecih platformi kao $to su FORa, BeneFIT i INA Akademija za
svrhu pruzanja razli¢itih usluga.

ODNOSI S RADNICIMA

SOCIJALNI DIJALOG SA SINDIKATIMA | RADNICKIM VIJECEM

401-2,413-1,102-41

Socijalni dijalog u INA Grupi kontinuirano se unaprjeduje suradnjom s Radnickim vije¢em i sindikatima, koje se provodi putem redovnih
sastanaka Ljudskih resursa i socijalnih partnera, ukljucujuci pregovore o materijalnim pravima radnika (kolektivni pregovori, pregovori o

socijalnim klauzulama vezano za naknade radnicima koji su ukljuceni u procese optimizacije i projekte restrukturiranja).

Tijekom 2020. godine u INA, d.d. je odrZano 24 redovnih sastanaka sa sindikatima i Radnickim vije¢em te je provedeno 67 postupaka sav-
jetovanja.

Uprava Ine odrzala je Cetiri sastanaka s predstavnicima sindikata i Radnickog vijeca, kao i redovnu koordinaciju s ¢lanovima Radnickih vi-

jeca INA Grupe, ali i druge sastanke na odredene teme s ciljem pruzanja odgovora svim socijalnim partnerima tijekom razdoblja poslovanja
u specifi¢nim okolnostima tijekom 2020. godine, a vezano za njihov utjecaj na poloZaj radnika.

118

U skladu s Kolektivnim ugovorom (dalje u tekstu: KU), poslodavac kvartalno izvje3¢uje predstavnike sindikata o prekovremenom radu, broju
i vrsti zaposlenih radnika kod poslodavca, strukturi zaposlenih i drugom. Poslodavac obavjeStava Radnicko vijece o poslovnim rezultatima i
stanju poslovanja, zatim o organizaciji rada, oekivanom razvoju poslovnih aktivnosti i njihovom utjecaju na gospodarski i socijalni poloZaj
radnika, o kretanjima i promjenama u placama, broju i vrsti radnika i troSkovima rada, razmjeru i razlozima uvodenja prekovremenog rada,
broju i strukturi zaposlenih radnika (broj radnika zaposlenih na odredeno vrijeme, radnici na izdvojenom mjestu rada, radnici angaZirani
putem agencije za privremeno zaposljavanje itd.), zastiti zdravlja i sigurnosti na radu te mjerama za pobolj$anje uvjeta rada, rezultatima
provedenih inspekcijskih nadzora u podrudju rada i zastite na radu, kao i drugim pitanjima osobito vaznim za gospodarski i socijalni poloZaj
radnika.

U devet kompanija u Hrvatskoj zaklju¢eni su kolektivni ugovori na neodredeno vrijeme: INA, d.d., STSI d.o.0., INA MAZIVA d.o.0., TOP RACUN-
OVODSTVO SERVISI d.o.0., PLAVI TIM d.o0.0., HOSTIN, d.o.0., CROSCO d.o.0., INA MALOPRODAJNI SERVISI d.o.0. i INA VATROGASNI SERVISI
d.o.o.

Tijekom 2020. godine odrzana su Cetiri kruga kolektivnih pregovora, ukljuéujuci 27 sastanka.

Radnici neovisno odlucuju o svojem sindikalnom ¢lanstvu. U INA Grupi je ~60 % radnika sindikalno organizirano, dok je viSe od 10 % radnika
INA Grupe u Hrvatskoj uclanjeno u vise od jednog sindikata.

U INA Grupi u Hrvatskoj djeluje pet sindikata, dok u kompanijama koje posluju u Bosni i Hercegovini (Holdina d.o.o. i Energopoetrol d.d.)
djeluju tri sindikata.

Broj radnika INA Grupe u sindikatima na dan 31. prosinca 2020. godine (u Hrvatskoj i Bosni i Hercegovini):

SINDIKAT BROJ RADNIKA

SING - SINDIKAT NAFTNOG GOSPODARSTVA 3.269
INAS - SINDIKAT NAFTNE DJELATNOSTI 2.045
EKN - SAMOSTALNI SINDIKAT RADNIKA U DJELATNOSTIMA ENERGETIKE, KEMIJE | NEMETALA HRVATSKE 349
SNS - SINDIKAT NOVA SOLIDARNOST 123
SHV - SINDIKAT HRVATSKOG VOZACA 10
UKUPNO - INA GRUPA U REPUBLICI HRVATSKOJ 5.796
SINDIKAT ENERGOPETROL SA 143
SINDIKAT ENER. REG. TUZLA 121
SINDIKAT RADNIKA HOLDINE SA 273
UKUPNO - INA GRUPA U BOSNI | HERCEGOVINI 537
UKUPNO 6.333

SKUPOVI RADNIKA | DRUGI OBLICI DIREKTNE KOMUNIKACIJE S RADNICIMA

Svrha Skupova radnika jest poboljSanje odnosa i neposredna komunikacija izmedu radnika i rukovodstva te upoznavanje radnika sa strate-
gijom drustva i strategijama pojedinih organizacijskih cjelina, kao i s postavljenim radnim zadacima i ciljevima.

POVJERENICI RADNIKA ZA ZASTITU NA RADU
U skladu sa Zakonom o radu, Sindikati provode izbore povjerenika radnika za zastitu na radu u drustvima INA Grupe. U drustvima INA
Grupe ima 88 povjerenika (50 u INA, d.d., osam u CROSCO d.o.0., $est u TOP RACUNOVODSTVO SERVISI d.0.0., devet u STSI d.0.0., 11 u INA

MALOPRODAJNI SERVISI d.o.0, tri u INA MAZIVA d.o.o. i jedan u INA VATROGASNI SERVISI d.0.0.). Novi izbori su provedeni u INA Vatrogasnim
servisima d.o.0., tako da ¢e biti izabrani novi povjerenici radnika za zastitu na radu.
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POVJERENSTVO ZA MIRNO RJESAVANJE SPOROVA

Povjerenstvo za mirno rjeSavane sporova propisano je Kolektivnim ugovorom. Povjerenstvo se sastoji od dvaju predstavnika poslodavca i
triju predstavnika sindikata.

POMOC RADNICIMA | NJIHOVIM OBITELJIMA U SLUCAJU OZBILJNIH BOLESTI

Povjerenstvo za provedbu postupka utvrdivanja prava na pomoc radnicima u slu¢ajevima bolesti razmatra pojedinacne zamolbe radnika,
pribavlja stru¢no misljenje ugovornog lije¢nika o osnovanosti zahtjeva i iznosu potrebnih sredstava te priprema prijedloge odluka o dodjeli
pomodi u okviru planiranih troskova.

U skladu s odobrenim budzetom, tijekom kalendarske godine, Povjerenstvo je odobrilo pomo¢ u 11 slucajeva - za potrebe troskova lijecen-
ja, nabavke lijekova ili odredenih pomagala. Ovim donacijama pruza se pomo¢ nasim tesko oboljelim radnicimaili ¢lanovima njihovih
obitelji u poboljSanju medicinskog tretmana i kvalitete njihova Zivota tijekom bolesti.

NAGRADIVANJE | OPERATIVNO POSLOVANJE
LJUDSKIH RESURSA

POGODNOSTI PRUZENE RADNICIMA

Drustva INA Grupe svojim radnicima pruzaju zajamcene pogodnosti koje proizlaze iz Kolektivnog ugovora (npr. bozi¢nica, dar djeci povo-
dom bozi¢nih blagdana, uskrsnica, regres, jubilarna nagrada, naknada za prijevoz, dodatno zdravstveno osiguranje, zivotno osiguranje i
osiguranje od nezgode, pogodnosti za majke i trudnice, (ne)plaéeni dopust za razli¢ite prigode kao $to su obrazovanje ili drugi vazni zivotni
dogadaiji, financijska potpora u razli¢itim teskim situacijama, otpremninai sl.).

INA Grupa dodatno svojim radnicima omogucuje niz pogodnosti putem beneFIT platforme - adresirajuci i promicuci sve aspekte dobrobiti
radnika te vaznosti ravnoteze izmedu poslovnog i privatnog zivota. Cilj platforme je podrzati radnike u svim njihovim Zivotnim ulogama
putem ¢lanaka, ciljanih kampanja i treninga koji su dio INA Akademije. Platforma pruza vise od 200 pogodnosti za koristenje i/ili placan-
je usluga u 20 kategorija (osiguranje; sport i fitness; shopping; dom; IT oprema; pogodnosti za roditelje; putovanja; kultura; cjelozivotno
uéenje; osobne financije; gastronomija, osobna njega; zdravlje ; automobili i prijevozna sredstva; ku¢ni ljubimci; zabava, prijevoz; pogod-
nosti iz Kolektivnog ugovora; FORa - fleksibilni oblici rada i sli¢no). Tijekom karantene, beneFIT platforma za dobrobit postala je sredisnja
referentna tocka za radnike za pristup pouzdanim vijestima, smjernicama i podrsci (za vise detalja pogledajte poglavlje Krizno upravljanje).
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INA-bikeZONA zajednica nastavila je dijeliti informacije i novosti o bicikliranju te promovirati biciklisti¢ke aktivnosti i njihov pozitivan utjecaj
na zdravlje i okolis. Ukupno tri poslovne lokacije i dalje su certificirane kao prijatelji bicikliranja od strane Europske biciklisticke federacije.

bike zé&na
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Fleksibilni oblici rada (FORa) jedna su od najprepoznatijih pogodnosti za dobrobit nasih radnika. FORa je uvedena u INA Grupi 2016.
godine kao pogodnost koja radnicima ,,bijelim ovratnicima“ (gdje priroda posla dopusta) pruza Flexitime (raspored rada s promjenjivim vre-
menima pocetka i zavrSetka rada) i Flexiplace (mogu¢nost rada na daljinu Cetiri dana u mjesecu). Sada je FORa dostupna radnicima deset
tvrtki Sirom INA Grupe, a viSe od 1.280 radnika svakodnevno koristi Flexitime i Flexiplace.
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Na temelju povratnih informacija radnika i menadzera, FORa je osigurala bolju ravnotezu izmedu poslovnog i privatnog zZivota, zadovoljstvo
radnika, motivaciju i angazman, ali uz povecanu ili, u krajnjem slucaju, zadrzanu razinu produktivnosti i inovativnosti. Dodatno, FORa je
povecala sposobnost INA Grupe da privuce, zaposli i zadrzi talente te je osigurala pozitivan imidz kompanije kako interno tako i eksterno -
INA Grupa Cesto je pozivana da podijeli najbolje prakse i uvide u vezi s fleksibilnim oblicima rada na panelima, konferencijama i sastancima
profesionalnih udruzenja. Cinjenica da smo imali prethodno postavljene i implementirane fleksibilne oblike rada pomogla nam je da se
brzo prilagodimo novim nacinima rada tijekom razdoblja pandemije i karantene (za viSe detalja pogledajte poglavlje Krizno upravljanje).

SUSTAV DAVANJA PRIZNANJA | NAGRADIVANJA

INA Grupa ima sveobuhvatan i dobro zaokruzen sustav davanja priznanja radnicima usko povezan s nasom korporativnom kulturom. Svrha
sustava davanja priznanja i nagradivanja je promicanje i nagradivanje zeljenih vrijednosti, ponasanja, postignuca i timskog rada.

Neka priznanja i programi nagradivanja navedeni su u nastavku:

+ Predsjedni¢ka nagrada

+ Nagrada za dugogodi$nji doprinos

+  Program Eiffel

+ Najbolji trener INA Akademije

+ Program Nagradi kolegu (Naj Kolega/ica, Naj Mentor/ica, Naj menadzer/ica, Mislim zeleno, Veliko srce, Naj osmijeh)
« Program priznanja za izniman doprinos OR i ZZSO (SMART radnika, SMART izvodac, SMART suradnja na projektu)

+ Priznanja za uspjeSno odradene projekte

INA Grupa ima kulturu usmjerenu na rezultate i uspjesnost te je stoga implementirala sustave upravljanja radnim u¢inkom kao osnovu za
kratkorocne poticaje (bonus) u sklopu kompenzacijskog paketa radnika.

Sustav upravljanja radnim u¢inkom radnika (SURU), Upravljanje radnim uc¢inkom i razvojem menadzera (APC) i Sustav upravljanja u¢inkom
prodajnih predstavnika (SIS) prokusani su i provjereni sustavi upravljanja u¢inkom koji se trenutno primjenjuju u drustvima INA Grupe kroz
koje se bonusi radnicima isplacuju na kvartalnoj ili godi$njoj razini.

Dodatno se razvijaju i primjenjuju druge vrste sustava upravljanja radnim u¢inkom za strateske skupine radnika uskladene s potrebama
poslovnog segmenta kako bi se pratio u¢inak i poveéala motivacija radnika te poslovni rezultati, kao $to je to bio slucaj 2020. godine.

Cilj razvoja razlicitih sustava je osigurati poticaje koji su konkurentni na trzistu i koji mogu motivirati i nagraditi izniman pojedinacni ucinak,

ali dovoljno fleksibilni da odrazavaju trziSne promjene. Ovi sustavi takoder omoguéavaju bolju diferencijaciju na temelju individualnog ucin-
ka i motiviraju natprosjecan u¢inak ve¢om moguénosti isplate bonusa.
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PRIVLACENJE TALENATA | RAZVOJ KARIJERA

RAZVOJ KARIJERA
404-1, 404-2, 404-3

Na razvoj radnika u INA Grupi, kao i svaki drugi poslovni segment u 2020. godini, najvise su utjecali vanjski ¢imbenici. Odsutnost treninga u
uc¢ionicama i prelazak na virtualnu suradnju u ve¢em dijelu godine rezultirali su velikim pomakom u fokusu razvoja karijere, $to je rezultiralo
manjim brojem vanjskih treninga i implementacijom internog virtualnog uéenja.

Pojedinaéni razvojni planovi stvoreni su kao rezultat uspjesnosti, kompetencija i procjene potencijala radnika jer je ovo vazan proces unutar
upravljanja u¢inkom za osiguravanje odrzivosti ljudskog kapitala. Takoder, svi radnici INA Grupe redovito dobivaju povratne informacije o
svom radu i razvoju barem jednom godisnje.

Nacela uspjeha za koja se ocekuje da zamjenjuju postojeéi okvir kompetencija razvijena su 2020. godine. Pet nacela definira ponasanje
koje se ocekuje od svih radnika INA Grupe, voditelja i nadredenih voditelja s ciljem postizanja rezultata i ciljeva na odrziv nacin, kako bi se
podrzala zeljena kultura.

PROSJECNI SATI EDUKACIJE PO RADNIKU

UKUPNO 18,7 17,0 11,5

*INA Group izuzev INA Slovenija d.o.o. koji ¢ine ukupno 0,5 % radnika INA Grupe

PROSJECNI SATI EDUKACIJE PO RADNIKU U HRVATSKOJ

PO SPOLU
INA GRUPA (MUSKARCI) 20 16 10
INA GRUPA (ZENE) 24 22 14

PO POSLOVNOM SEGMENTU

ISTRAZIVANJE | PROIZVODNJA NAFTE | PLINA 22 25 11
RAFINERIJA | MARKETING 26 24 S
USLUGE KUPCIMA | MALOPRODAJA 17 21 7
KORPORATIVNE FUNKCIJE 22 32 34
INA GRUPA 21 20 11

PO SUSTAVU UPRAVLJANJA RADNIM UCINKOM

RADNICI U APC 63 62 40
RADNICI U SURU 21 23 15
RADNICI U MPM 16 10 4
RADNICI U SIS 108 23 13
CLANOVI UPRAVE 13 18 23
PO NIVOU

1ZVODACI 16 15 9
EKSPERTI 32 16 15
GROWWW 40 40 36
MENADZERI 61 77 32
STARIJI EKSPERTI 45 45 15

*INA grupa izuzev Rotary Zrt., Holdina d.o.o. i Energopetrol d.d., INA Slovenija d.o.o. i INA Crna Gora d.o.0. zbog manje detaljnih podataka za inozemne kompanije koje ¢ine ukupno
14 % radnika INA Grupe

122

BROJ | POSTOTAK RADNIKA KOJI DOBIVAJU REDOVITU

POVRATNU INFORMACIJU

INA GRUPA (MUSKO) 8.241 (76%) 7.972 (75%) 7.309 (74%)
INA GRUPA (ZENSKO) 2.603 (24%) 2.603 (25%) 2.520 (26%)
UKUPNO INA GRUPA 10.842 (100%) 10.575 (100%) 9.829 (100%)

*Brojke za 2018. i 2019. godinu prilagodene novoj metodologiji

Organizirani su treninzi u u¢ionicama kada su to dopustali vanjski ¢imbenici, ali razvojni programi su vedi dio godine prilagodavani socijalno
udaljenim metodama kao $to su samoucenje, virtualne radionice, online uéenje, obuka na poslu i profesionalna praksa, s ciljem da se odrzi
integrirana platforma poznata kao tzv. pristup ,blended learninga“

RAZVOJ RADNIKA

U 2019. godini Program razvoja tehnickih kompetencija i karijera (dalje u tekstu: TCCD) je redizajniran s ciljem da se osigura da je glavni
fokus, za sve sudionike programa, razvoj i prihvaéanje tehni¢kog znanja. Za svaku skupinu tehnoloskih znanja izraduje se procjena, nakon
cega se definira individualni razvojni plan za svakog sudionika. Procjena daje uvid u rupe u znanju koje svaki sudionik moze imati te infor-
maciju o kompetencijama koje treba unaprijediti. Tako jasan i objektivan karijerni put i moguénost promocije motiviraju radnike i zadrzava-
ju ih u kompaniji.

U 2020. godini uveden je program Razvoja profesionalnih vjestina (engl. Growing personal skills - GPS) kojima se pokriva netehnicke radni-
ke. U sklopu ovog programa napravljena je procjena za radnike u Upravljanju investicijama.

Tijekom godina program je narastao i obuhvaca 650 radnika, a najvise dolazi iz Istrazivanja i proizvodnje nafte i plina (250) i Rafinerija i mar-
ketinga (220). Ocekuje se da ¢e vise struénjaka biti ukljuc¢eno u 2021. godini kada budu izradene nove mape kompetencija.

Kroz razlicite razvojne programe i inicijative, kao i interne i eksterne radionice temeljene na individualnim razvojnim potrebama, koje su
dostupne svim radnicima, INA Grupa osigurava razvoj i potice radnike da budu ucinkoviti i efikasni u svojim svakodnevnim izazovima.

INA Grupa vec¢ duze vrijeme primjenjuje razli¢ite metode za procjenu razvojnog potencijala svojih radnika i menadzmenta, a dugoroc¢ni cilj
je na profesionalan i objektivan nacin upoznati potencijale svih svojih radnika kako bi se potencijal koristio u okviru kompanije uz najbolji
mogudi ishod za radnika i kompaniju. U tu se svrhu intenzivno koriste razvojni centri za procjenu potencijala, $to je rezultiralo time da je
47 radnika sudjelovalo u takvim programima u 2020. godini. Najveda korist za zaposlene koji su ukljuéeni u razvojne centre za procjenu
potencijala je da dobivaju stru¢nu povratnu informaciju o njihovim snagama i podruéjima pobolj$anja, Sto se zatim koristi za kreiranje
razvojnih aktivnosti.

RAZVOJ RUKOVODITELJA

Kako bi se omogucio i osigurao razvoj svih radnika, INA Grupa svima nudi veliki izbor razvojnih prilika. Sudjelovanjem u MBA programima
iz Poslovne Skole Cotrugli ili odabranim programima iz SEED Poslovne $kole (part-time MBA, Business Leadership Program, Foundation of
Management Program) radnici razvijaju svoje rukovoditeljske kompetencije.

Osim toga, tu je i LEAD talent program za razvoj bududih lidera, Intensity program, First time manager i drugi kojima je cilj jaanje Cetiri
liderske kompetencije (misaono vodstvo, vodenje prema rezultatu, vodenje drugih i osobno vodstvo) te pripremiti lidere za trenutne i
buduce izazove. Cetiri kompetencije vodstva zamijenit ¢e nacela uspjeha u 2021. godini.

INA AKADEMIJA
Interna razmjena znanja jedan je od najucinkovitijih alata odrzivosti kada je u pitanju ljudski kapital. Tijekom pandemije COVID-19 u 2020.
godini, INA akademija pokazala se jednim od najpopularnijih razvojnih alata. Od svog stvaranja 2016. do pocetka 2020. godine treninzi

odrzani putem INA Akademije bili su u u¢ionicama. Kako se situacija mijenjala, mijenjala se i platforma. Virtualni treninzi uvedeni su u svib-
nju 2020. godine Sto je rezultiralo sa 140 treninga odrzanih u 2020. godini.

123



Kako bi se u potpunosti usvojila virtualna priroda interakcije s drugim kolegama, odrzane su virtualne radionice treniranja trenera koje su
trenere pripremile za nove aspekte odrzavanja virtualnih treninga. Kako su povratne informacije radnika vrlo vazne za buduéa poboljsanja
platforme, izraden je mrezni obrazac za povratne informacije. Tijekom cijele godine za sve radnike organizirani su razliciti treninzi s ciljem
poboljsanja virtualne suradnje.

Nova kategorija edukacija, Inovacije, predstavljena je i pokrenuta s nizom tema o novim tehnologijama i inovativnhom poslovanju. Ovi su
treninzi organizirani s vanjskim trenerima koji su struénjaci u svojim podrucjima vezanim uz inovacije.

RIA
_ AKAD=MIJA

SATI Od 2016' INTERNIH
TRENINGA TRENERA
21.875 87
o
RADIONICA TEMA SUDIONIKA

412 134 6.266

PRIVLACENJE TALENATA
401-1

U posljednjih deset godina INA Grupa strateski planira, privlaci i zaposljava mlade talente u skladu s aktualnim i buduéim poslovnim po-
trebama uzrokovanim povecanjem prosjecne dobi najboljih stru¢njaka za naftu i plin. Programi privlacenja i zapo$ljavanja mladih diplo-
manata kontinuirano se provode, a u 2020. godini program Growww i program stipendiranja buduéih inzenjerki nastavljeni su s velikim
uspjehom. Primili smo viSe od 1.300 zahtjeva za deset Growww pozicija i 21 prijavu za program stipendiranja djevojaka. Takoder smo stavili
naglasak na razvoj novog koncepta za Operativne radnike koji je usmjeren na ucenike strukovnih $kola, ali i na zadrzavanje postojecih radni-
ka na strukovnim pozicijama (procijenjene aktivnosti planirane su za 2021. godinu)

U skladu s poslovnim potrebama poslovanja, nastavljena je suradnja sa strukovnim Skolama kroz koju smo sudjelovali u razli¢itim program-
ima i projektima u cilju unaprjedenja strukovnog obrazovanja:

« Dodijeljeno je 37 stipendija (ukljucujuci deset stipendija za djecu radnika INA Grupe) uéenicima inZenjerstva, elektrotehnike, kemijske
tehnologije, ekologije, geologije, prometa i logistike i naftnog-rudarstva

« Postali smo partneri Regionalnog centra kompetencija u Tehnickoj Skoli Sisak (EU projekt) te imamo predstavnika u Savjetu Centra

«  Ukljucili smo se u nacionalni program ,,Ukljucite se za bolje obrazovanje“ u kojem je vise od 20 stru¢njaka sudjelovalo u istraZivanju o
potrebama poslodavaca u svrhu modernizacije strukovnih kurikuluma

«  Pripremili smo program stru¢nog usavr$avanja nastavnika strukovnih predmeta u Rafineriji nafte Rijeka (realizacija se ocekuje 2021.
godini)

« Zapoceta je suradnja s Hrvatskom udrugom poslodavaca (HUP)
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IMIDZ POSLODAVCA

Tijekom 2020. godine INA Grupi dodijeljene su brojne nagrade koje potvrduju visoke standarde u upravljanju ljudskim resursima, kao i
kvalitetu aktivnosti koje se provode u cilju poboljsanja iskustva rada i zadovoljstva poslom nasih sadasnjih i bududih radnika. Neke od
nagrada i certifikata su:

« Certifikat Poslodavac Partner

« TOP 10 poslodavaca u Hrvatskoj

+ Croatia’s Best Employer Brand Awards 2020
+ Zlatniindeks

« lzvrsnost uizazovima

0 ovim nagradama mozete procitati viSe u poglavlju Nagrade i priznanja.

ANGAZIRANOST, RAZNOLIKOST | UKLJUCIVANJE

Krajem 2019. godine provedena je anketa o radnoj angaziranosti radnika. Ukupni rezultati bili su priopc¢eni po¢etkom 2020. godine te su na
temelju njih izradeni akcijski planovi.

U INA Grupi kreirano je i pokrenuto 187 aktivnosti usmjerenih na povecanje ukljucenosti radnika. Prioritetna podrucja koja su bila prepoz-
nata kao klju¢na za unaprjedenje ukljucenosti su osnazivanje, komunikacija i odnosi na radnom mjestu, a navedena podrucja vrlo su bitni
aspekti radnog okruzenja INA Grupe. Jedan takoder vrlo vazan pokretac ukljucenosti radnika na kojem se kontinuirano radi je Raznolikost i
Ukljucivanje. Kao kompanija, INA d.d. posvecena je izgradnji kulture raznolikosti i ukljucivanja, u skladu s temeljnim vrijednostimai s ciljem
privlacenja, zaposljavanja novih talenata i zadrzavanja radnika. Vise informacija o Ukljucenosti te Raznolikosti i ukljucivanju mozete pronaci
u poglavlju Korporativno upravljanje.
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»UNAPRIJEDITI POVJERENJE | VJERODOSTOJNOST MEDU DIONICIMA*
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POSTIGNUCA IZAZOVI

Brzo pruzanje pomodi tijekom pandemije bolesti
COVID-19

Adekvatno reagiranje na zahtjeve lokalnih zajednica

Nastavak drustvenih ulaganja u zdravstvenu skrb,

Brzo pruzanje pomoci nakon potresa u Zagrebu i djecje potrebe, edukacijske projekte, zastitu okolisa

Sisac¢ko-moslavackoj zupaniji L . . .
) 2upany Adekvatno reagiranje na krizne situacije u

Najveci broj prijava na natjeCaj za Zeleni pojas zajednicama

ODNOSI SA ZAJEDNICOM | DRUSTVENA ULAGANJA

Odnosi sa zajednicom, transparentnost, povjerenje te odnosi koji se temelje na partnerstvu s lokalnim zajednicama od klju¢ne su vaznosti
kako bi kompanija bila odgovoran i dobrodosao partner gdje god posluje. Prisutnost poslovanja ima izravan i neizravan ucinak na lokalne
zajednice. Ucinke nasih poslovnih aktivnosti nastojimo usmjeriti u pozitivnom smjeru tako $to odrzavamo odnose sa zajednicom i ulazemo
u lokalni razvoj. Inicijative usmjerene na razvoj zajednice uvijek se temelje na lokalnim potrebama i konzultacijama s lokalnim dionicima,
kao i prioritetima ciljeva odrzivog razvoja.

Odnosi s lokalnim zajednicama utvrdeni su Priru¢nikom za upravljanje aktivnostima drustvenog angazmana. Pripadnici lokalne zajednice
(pojedinci, lokalna vlast, neprofitne organizacije, op¢ine, udruge itd.) ukljucuju se u poslovnu aktivnost koja ima utjecaj na zajednice u
kojima se odvija.

Godina 2020. bila je izvanredna godina. Suocili smo se s globalnom pandemijom i potresima u Hrvatskoj. Stoga smo prilagodili sve svoje
drustveno odgovorne aktivnosti kako bismo pomogli potrebitim zajednicama. Procitajte vise u poglavlju Krizno upravljanje.

INA Grupa donirala je vise od 1.500.000 kuna zdravstvenim ustanovama, institucijama i nevladinim organizacijama za njihovu borbu protiv
pandemije koronavirusa. Kako bi podrzala napore medicinskog osoblja, INA Grupa urucila je donacije Klinici za infektivne bolesti dr. Fran
Mihaljevi¢, Domu zdravlja Primorsko-goranske Zupanije, Opéoj bolnici dr. lvo Pedisi¢ Sisak, Specijalnoj bolnici za kroni¢ne bolesti djecje
dobi u Gornjoj Bistri, Hrvatskom zavodu za hitnu medicinu, Zakladi dje¢je onkologije Rebro, Odjelu pedijatrije Opce bolnice Pula te Crven-
om Krizu.

Uz to, INA Grupa urucila je donacije udruzi Kamensko koja je Sivala pamuéne maske za Udrugu slijepih osoba, dobrovoljnim vatrogasnim

drustvima, domovima za beskuénike, korisnicima puckih kuhinja i domovima za starije, kao i Tehnickoj Skoli Rudera Boskovica u Vinkovci-
ma za izradu vizira pomocu 3D printera koje je Skola donirala hrvatskim bolnicama.
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INA Grupa je ujedno pomogla i u opskrbi StoZera civilne zastite Republike Hrvatske te nekoliko starackih domova dezinficijensom don-
iranjem INA Dezinola, novog proizvoda kompanije INA MAZIVA d.o.o., INA Grupa je uz to izrazila zahvalnost zdravstvenim djelatnicima, ali i
ostalim Zurnim sluzbama poput vatrogasaca i policije, na njihovoj predanosti radu tako $to im je omogucdila besplatnu kavu na maloproda-
jnim mjestima u sklopu akcije ,Besplatna kava za nase heroje“.

Za daljnji doprinos sanaciji Stete uzrokovane potresima u Hrvatskoj procitajte viSe u poglavlju Krizno upravljanje.

ODNOSI S LOKALNIM ZAJEDNICAMA U KOJIMA POSLUJU ISTRAZIVANJE | PROIZVODNJA
NAFTE | PLINA TE RAFINERIJE | MARKETING

INA Grupa nastavlja podrzavati projekte osobito na lokacijama gdje se obavlja djelatnost Rafinerija i marketinga u Primorsko-goranskoj
Zupaniji, Solinu i Sisku, te lokacijama gdje se obavlja djelatnost Istrazivanja i proizvodnje nafte i plina u isto¢noj, sredisnjoj i sjevernoj Hr-
vatskoj. Posebna se paznja pridaje pomaganju djeci, mladima, zdravstvenim ustanovama te projektima koji doprinose kvaliteti Zivota loka-
Inih zajednica. U 2020. godini, INA Grupa podrzala je 53 projekta u djelatnosti Istrazivanja i proizvodnje nafte i plina (isto¢na Hrvatska -
11 projekata; sjeverna Hrvatska - 18 projekta; srediSnja Hrvatska - 14 projekta; Zagreb - Cetiri projekta; konferencije - Sest) te 67 projekata
u djelatnosti Rafinerija i marketing (Rafinerija nafte Rijeka - Primorsko-goranska zZupanija) - 31 projekt; Rafinerija nafte Sisak (Sisacko-mo-
slavacka zupanija) - 28 projekta; Logistika (Splitsko-dalmatinska zupanija) - Sest projekata; te konferencije i institucije - Cetiri projekta.

U podruéjima gdje se obavlja djelatnost Istrazivanja i proizvodnje nafte i plina INA Grupa podrzala je humanitarne udruge, vazne kulturne
institucije, infrastrukturne i edukacijske projekte te sportske klubove za djecu.

U podruéjima gdje se obavlja djelatnost Rafinerija i marketinga INA Grupa renovirala je i opremila kemijski laboratorij Prirodoslovne i
graficke Skole u Rijeci i osigurala ormare za Osnovnu $kolu u Kostreni, te podrzala projekte Opcine Kostrena, Rukometnu akademiju RINA,
Centar za rehabilitaciju Fortica Kraljevica, Humanitarni karnevalski bal, regatu Fiumanka te Hrvatsko narodno kazaliste Ivan pl. Zajca.

U Sisacko-moslavackoj Zupaniji, INA Grupa podrzala je Tehni¢ku Skolu Sisak i vrijedan studentski projekt Solarno drvo, Gradsko drustvo
Crvenog kriza Sisak, Siscia Jazz Festival, STAR Film Fest, Turisticku zajednicu grada Siska te mnoge druge projekte vazne za zajednicu
Sisacko-moslavacke Zupanije.

KLJUCNI PROJEKTI DRUSTVENO ODGOVORNOG POSLOVANJA S INTERNOM PUBLIKOM, NEPROFITNIM
ORGANIZACIJAMA | LOKALNIM ZAJEDNICAMA

PROJEKT ZELENI POJAS

INA, d.d. objavila je godisnji natjecaj otvoren organizacijama civilnog drustva i javnim obrazovnim institucijama za projekte o¢uvanja oko-
lisa uz financijsku potporu Ine, d.d. te uz pomo¢ INA Kluba volontera.

Na natjecaj za Zeleni pojas 2020. godine prijavilo se 285 projekata te je strucni ziri odabrao deset najboljih projekata. Tijekom posljednjih
sedam godina posadeno je vise od 8.000 biljaka i oko 65.424 m? zelenih povrsina.

mR 26 121 968 B 285 10 3000

ZELENI  PRIJAVLJENIH IZABRANIH
AKCIJA VOLONTERA VOLONTERSKH
Klub Vcﬂgntera ATt PROJEKATA PROJEKATA  POSADENIH BILJAKA

KORPORATIVNO VOLONTIRANJE

Putem volontiranja, nasi radnici ujedno jacaju svoju povezanost s drustvom. Nasi se radnici osobno uklju¢uju u inicijative razvoja zajednice
putem prakti¢nog volonterstva ili volonterstva temeljenog na vjestinama, ili putem osobnog doprinosa pojedinim projektima.

U 2020. INA Klub volontera organizirao je 26 akcija u kojima je sudjelovao 121 volonter, pri cemu su donirali 968 volonterskih sati. Klub
trenutno broji vise od 1.400 ¢lanova.

Uz to, volonteri su podrzali akcije tijekom pandemije/zastoja, kao $to su: povezivanje kolega kako bi pruzili pomo¢ onima kojima je potreb-
na, volontersko pric¢anje prica djeci (INA Tube), pletenje deka za beskuénike, bojanje platnenih vrecica za Udrugu za sindrom Down...

INA, d.d. nastavlja podupirati SOS Djecje selo Hrvatska putem godisnje donacije njihovom projektu ,Nasih prvih 10 godina - Ostani doma u
SOS Djecjem selu®.
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ETIKA TUPRAVLJANJE

»USREDOTOCENOST NA ODGOVORNO POSLOVANJE | DUGOROCAN GOSPODARSKI RAZVOJ“

102-16, 102-17

RODNA DOSTOJANSTVEN ODRZIVA PARTNERSTVOM
POTRO3NJA | 17 DO CILJEVA

RAVNOPRAVNOST RAD | EKONOMSKI
RAST

PROIZVODNJA

UPRAVLJANJE ETICKIM KODEKSOM U INA GRUPI

Etickim kodeksom INA Grupe (dalje u tekstu: ,Kodeks“) definirane
su temeljne vrijednosti i nacela ponasanja menadzmenta i radnika
u pogledu njihova odnosa prema radu, suradnicima, poslovnim
partnerima i javnosti. Kodeksom su takoder utvrdene obveze INA
Grupe za osiguranje odgovarajucih uvjeta rada i profesionalnog
razvoja radnika, kao i izbjegavanje neprihvatljivih oblika ponasan-
ja. Kodeksom je obuhvaceno Siroko podrucje poslovnih odnosa i
procesa, a trebaju ga se pridrzavati sve osobe koje djeluju u ime
INA Grupe, ukljucujuci fizicke i pravne osobe koje su u ugovornom
odnosu s INA Grupom (poslovni partneri, savjetnici, dobavljaci,
prodavatelji i sl.). Ugovori s nasim poslovnim partnerima pred-
vidaju obvezu nasih poslovnih partnera da se pridrzavaju Kodeksa.
Kompanije INA Grupe svojim poslovanjem ne ugrozavaju prava
autohtonih zajednica, niti se koriste djecjim ili prisilnim radom

te isto zahtijevaju i od svojih dobavljaca. Osim toga, ne pruzaju
financijsku ili bilo kakvu drugu vrstu pomoci politi¢kim strankama,
politi¢arima i srodnim institucijama.

Eti¢ko povjerenstvo ima zadatak pracenja implementacije Ko-
deksa i njegove primjene u slu¢ajevima krsenja Kodeksa. Stalni
¢lanovi Eti¢kog povjerenstva Cine visoki i srednji menadZment

i predstavnik radnika. Predsjednik Eti¢ckog povjerenstva, prof.
Viktor Gotovac, profesor radnog prava na Pravnom fakultetu u
Zagrebu, vanjski je stru¢njak odgovoran za pravi¢nost postupka.
U postupcima koji se odnose na zastitu dostojanstva i zastitu od
diskriminacije, osim stalnih ¢lanova Eti¢kog povjerenstva, sud-
jeluje ad hoc ¢lan - predstavnik Sindikata ili Radnickog vijeca.
Pripremno povjerenstvo je uze tijelo Etickog povjerenstva koje
¢ine Predsjednik Etickog povjerenstva INA Grupe i dva operativ-
na direktora te koje utvrduje nadleznost Etickog povjerenstva u
odnosu na zaprimljenu prijavu i odlucuje o postojanju osnova
zainiciranje etickog postupka temeljem informacija i dokaza
opisanih u prijavi.

U provodenju zadataka (primjerice postupaka po prijavama,
istrage i mjera koje proizlaze iz provedenih postupaka) Etickom
povjerenstvu podrsku pruzaju lokalni Eti¢ki sluzbenici, koji su
imenovani u kompanijama INA Grupe s viSe od 20 radnika.

Kodeks omogucava svim unutarnjim i vanjskim zainteresiranim
osobama uvid u eticka pravila koja drustva INA Grupe smatraju
klju€nim za svoje uspjesno poslovno djelovanje, kako unutar
tako i izvan drustava INA Grupe.

Unutarnje i vanjske zainteresirane osobe imaju mogu¢nost

prijaviti neeti¢no ponasanje ili zatraziti savjet pisanim putem
(posiljkom, elektronickom postom ili internetom) i putem tele-
fona na automatsku tajnicu koja je dostupna 24 sata dnevno 7
dana u tjednu. Anonimne prijave i upite mogude je podnijeti uz
zastitu povijerljivosti. Kada se prijavljuje neeti¢no ponasanje, oso-
ba koja prijavljuje mora postivati prava osobe koju prijavljuje pa
je zabranjeno otkrivati ili prosljedivati osobne podatke prijavl-
jene osobe bilo kojem drustvu INA Grupe ili trecoj osobi koja nije
obuhvacena prijavom doti¢ne eticke prijave.

U slucaju postojanja dvojbi eticke prirode, radnik se prvo moze
obratiti nadredenom rukovoditelju. Pomo¢ ili savjet takoder
moze biti zatrazen od Ljudskih resursa ili Pravnih poslova, odnos-
no nadlezne organizacijske jedinice/osobe koja takve poslove
obavlja u pojedinom drustvu INA Grupe. U slucaju bojazniu
koriStenju ovih nacina, takoder je moguce u svakom trenutku
kontaktirati i Eticko povjerenstvo INA Grupe ili Etickog sluzbenika
u pojedinom drustvu INA Grupe.

Obnovljene eticke vrijednosti utvrdene su od 1. sijecnja 2020.
godine: odgovornost, integritet, posStovanje za druge, iskrenost,
postenje, briga, pouzdanost i odgovornost.

Eticki kodeks INA Grupe dostupan je na intranetu i INA mreznoj
stranici te je preveden na lokalne jezike zemalja u kojima posluju
kompanije INA Grupe.

U INA Grupi ne sudjelujemo u korupciji i ne toleriramo korupci-
ju u bilo kojem obliku (ukljucujuéi podmiéivanje, olakSavanje
isplate, protuusluge, iznudivanje, zlouporabu ovlasti u vlastitu
korist, nezasluzenu korist ili darove s namjerom utjecanja na
nekoga), bilo u javnom ili privatnom sektoru na bilo kojoj razini.
Podrzavamo ovaj stav, Cak i ako takvom politikom stavljamo INA
Grupu u nekonkurentni polozaj ili ako javnim istupanjem protiv
takvih radnji INA Grupa izgubi posao. U cijelom vrijednosnom
lancu, u sklopu svog drustvenog utjecaja, dobrotvornih svrha

i sponzorstva djelujemo u skladu s politikom nulte tolerancije
kada je rijec o korupciji i mitu.

INA Grupa promice i primjenjuje visoke eticke standarde u
radnom okruzenju i u poslovnim odnosima s nasim poslovnim
partnerima i kooperantima. Zastita ljudskih prava nasih radnika
i partnera, s posebnom paznjom prema ranjivim grupama (au-
tohtone zajednice, Zene, nacionalne, etnicke, religijske, jezi¢ne

i druge manjine, djeca, osobe s invaliditetom, radnici migranti i

njihove obitelji), zastita od diskriminacije i zastita dostojanstva,
temelji su nase organizacije. Kao naftna i plinska kompanija,
INA je posveéena i vrlo angazirana u zastiti okolisa i osiguranju
zdravlja i zastite na radu radnika i drugih osoba koje rade u ime
INA Grupe.

INA Grupa se pridrzava pravila zastite trziSnog natjecanja i
medunarodnih sankcija. INA Grupa postuje svoje konkurente i
ne poduzima nikakve radnje koje su protivne pravilima zastite
trziSnog natjecanja koje bi mogle rezultirati Stetnim utjecajem
na trziste, potrosace ili nase konkurente. INA Grupa postuje sve
svoje kupce i klijente i osigurava pridrzavanje pravila zastite po-
trosacda u nasim poslovnim aktivnostima prema potrosacima.
Jedan od najbitnijih prioriteta INA Grupe su sprjecavanje pranja
novca i financiranja terorizma, Sto pridonosi globalnoj sigurno-
sti, integritetu financijskog sustava i odrzivom razvoju.

Zastita privatnosti, povjerljivosti i osobnih podataka nasih radni-
ka, klijenata, partnera i kooperanata jedna je od kljucnih vrijed-
nosti INA Grupe. Aktivno poduzimamo sigurnosne i druge mjere
kako bi bili uskladeni s pravilima zastite osobnih podataka i na
taj nacin gradimo povjerenje prema radnicima i poslovnim part-
nerima. U 2020. godini, INA Grupa je imenovala novog sluzbenika
za zastitu podataka, koji pruza podrsku na razini Grupe i nadzire
razinu uskladenosti s propisima o zastiti podataka.

Zadaca naSeg odjela za Uskladenost poslovanja je pomocdi
radnicima i menadzerima u snalaZenju kroz rastuci i izazovan
regulatorni okvir koji se odnosi na podrucja prava trziSnog nat-
jecanja, zastite osobnih podataka, zastite potrosaca, medun-
arodnih sankcija i pranja novca. Uskladenost poslovanja to ¢ini

provodenjem istrazivanja u organizacijskim jedinicama u vezi s
tim pravnim podruéjima. Cilj istrazivanja je identificirati potenci-
jalne rizike za kompaniju i dati preporuke kako eliminirati rizike.
Nalazi i preporuke istrazivanja nalaze se u izvje$¢u Uskladenosti
poslovanja. Dodatno, Uskladenost poslovanja educira radnike
INA Grupe provodenjem prilagodenih treninga u vezi nave-
denih pravnih podru¢ja. Na taj nacin, INA Grupa podize svijest o
vaznim pitanjima i pravnim podrucjima i osigurava da su njegove
poslovne aktivnosti uskladene sa svim regulatornim i drugim
zakonskim zahtjevima.

U 2020. godini INA Grupa je implementirala sustav za prijavl-
jivanje nepravilnost (tzv. ,,sustav za zvizdace“) te imenovala
povijerljivu osobu i njegovog zamjenika za sva drustva INA Grupe,
sukladno Zakonu o zastiti prijavitelja nepravilnosti. Povjerljiva
osoba odgovorna je za primanje prijava i provodenje postupa-

ka u vezi prijava povrede zakona i drugih propisa, nemarnog
upravljanja proracunskim sredstvima i/ili sredstvima iz fondova
Europske unije koji predstavljaju prijetnju javnim interesima i koji
su povezani s obavljanjem poslova kod poslodavca.

ETICKI POSTUPCI

Utvrdeno je osam krsenja Etickog kodeksa INA Grupe kao
rezultat prevedenih postupaka temeljem prijava podnesenih
2020. godine, uz izricanje disciplinskih mjera (kao $to su pisana
upozorenja, premjestaj na drugo radno mjesto, raskid ugovora s
maloprodajnim partnerom). Graf u nastavku predstavlja pregled
eti¢kih internih i eksternih prijava u INA Grupi u razdoblju od
2018. do 2020. godine.

ETICKE PRIJAVE U INA GRUP!
2018. DO 2020.

interne i eksterne

11

nterne Eksterne



EDUKACIJA O ETICKOM KODEKSU
102-16,102-17

Radnici INA Grupe ukljuceni su u aktivnosti treninga (e-uéenje i prezentacije za menadzere) s ciljem podizanja svijesti o vaznosti eti¢nog
postupanja u poslovanju i promicanja odrzivog razvoja, posveéenosti odgovornom poslovanju i dugoroé¢nom gospodarskom razvoju, a ukl-
juceno je bilo vise od 7.159 radnika. Tijekom 2020. godine, Predsjednik Etickog povjerenstva INA Grupe Viktor Gotovac odrzao je predavanja
za ciljane skupine, za deset pripravnika, tj. Growww populaciju i menadzere.

USKLADENOST

206-1, 307-1, 419-1, 205-2

Kao najveca industrijska kompanija u Republici Hrvatskoj i susjednim zemljama, drustva INA Grupe pridrzavaju se svih zakona Republike
Hrvatske i prate sve rizike povezane s promjenama u zakonodavstvu koji mogu ili ¢ée imati znadajan utjecaj na njihov posao.

U 2020. godini protiv drustava INA Grupe nisu pokrenuti nikakvi kazneni postupci, antikonkurentska praksa, ni sporovi vezani za zdravlje,
sigurnost i okolis te kvalitetu proizvoda/usluga. Takoder, nisu prijavljene neuskladenosti u vezi s nepostivanjem marketinskih komunikacija,
krSenjem privatnosti korisnika i gubicima podataka o klijentima.

Ukupno je pokrenuto 28 prekrsajnih postupaka protiv drustava INA Grupe (sedam protiv INA, d.d., devet protiv drustva HOLDINA d.o.o0.,
osam protiv drustva Energopetrol d.d., jedan protiv kompanije CROSCO d.o.0., dva protiv kompanije STSI d.o.o. i jedan protiv kompanije
INA Slovenija d.o.0.).

U 2020. godini, podneseno je ukupno sedam prituzbi lokalnih zajednica u Rafineriji nafte Sisak, Rafineriji nafte Rijeka te podrucju Is-
trazivanja i proizvodnje nafte i plina u vezi pitanja zastite okoli$a, a sve su rijeSene u izvjeStajnom razdoblju.

Tijekom 2020. godine putem INA Besplatnog telefona 0800-1112 zaprimljeno je ukupno 36.776 poziva kupaca, $to je 2 % manje u odnosu na
2019. godinu. Od zaprimljenih poziva, vecina poziva odnosila se na informacije (34.075), 510 odnosilo se na zalbe, 354 na pohvale, a 19 na
prijedloge poboljSanja za Inina maloprodajna mjesta.

KUPCI | DOBAVLJACI

102-43,06G 8

Jedna od temeljnih vrijednosti INA Grupe je kupac, stoga se sustavno gradi i oplemenjuje partnerski odnos s njim stavljajuci zadovoljstvo
kupca u svoj fokus. Predanost razvoju kvalitete i usmjerenost na kupca stvaraju dodatnu vrijednost koja osnazuje poslovnu suradnju i dopri-
nosi prepoznatljivosti Ine na trzistu.

Istrazivanjem zadovoljstva kupaca prikupljamo vrijedne informacije o tome kako dodatno unaprijediti poslovanje, kao i asortiman proizvo-
daiusluga. Krajem 2020. godine provedeno je 14. po redu istrazivanje zadovoljstva kupaca. Internim istrazivanjem zadovoljstva obuhvaceni
su Inini veleprodajni kupci naftnih derivata (motorna goriva / lozivo ulje ekstra lako / loz ulje / bitumen / ukapljeni naftni plin / avio-goriva) i
korisnici INA kartice. Opseg istrazivanja u 2020. godini proSiren je ukljucivanjem veleprodajnih kupaca kompanije INA MAZIVA d.o.o0.

Uzorak za istrazivanje sastoji se od veleprodajnih kupaca i korisnika INA kartice na domaéem trzistu te veleprodajnih kupaca INA MAZIVA
d.o.o. na domadem trzistu. Istrazivanje je provedeno dostavom izravne e-poveznice na upitnik putem elektronicke poste.
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ANKETA ZADOVOLJSTVA KUPACA

28%

stopa
povrata

92

veoma zadovoljnih

97%

kupaca bi preporucilo
Inu svojim suradnicima
i poznanicima

86%

kupaca smatra Inu prilicno i

kupaca znacajno boljom od konkurencije

999

kupaca koji suradnju s Inom
namjeravaju prosiriti ili
zadrzati na istoj razini

Suradnja | 95% kupaca smatra Inu kompanijom koja isporucuje proizvode sukladno dogovoru

slnom je | 87% kupaca ocjenjuje Inu kompanijom kojoj mogu vjerovati
ocijenjena | 84% ocjenjuje Inu kompanijom s kojom je jednostavno suradivati
75% kupaca smatra da ih INA cijeni

DERIVATI

92%

veoma zadovoljnih
kupaca

88 %

kupaca ocjenjuje suradnju
s Inom prili¢cno i znac¢ajno
boljom od konkurencije

Snage

« prodajni predstavnici
« obrada narudzbi
« izdavanje racuna

INA KARTICA

92%

veoma zadovoljnih
kupaca

84 %

korisnika INA kartice ocjenjuje
suradnju s Inom prilicno i znacajno
boljom od konkurencije

Snage

- jednostavno koristenje
i pracenje troskova

+ prodajni predstavnici

« uslugom on-line
narucivanja INA kartice

INA MAZIVA d.o.o.

93%

veoma zadovoljnih
kupaca

85%

kupaca ocjenjuje suradnju s Ina
Mazivima prili¢no i znacajno
boljom od konkurencije

Snhage

« tocnostisporuke (kolic¢ina)

 kvaliteta uljai maziva
« utovar/istovar robe
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ISTRAZIVANIJE IMIDZA | UGLEDA

U usporedbi s ostalim kompanijama,
INA ima znacajno najvecu razinu
spontanog sje¢anja.

Percepcija mjera vezano uz
korona virus: 78,2% ispitanika
koji su posjetili Inu u zadnjih 6
mjeseci smatraju da smo ucinili
sve kako bi se smanjila vjerojat-
nost zaraze.

INA je najaktivnija kompanija
vezano uz sponzorske ak-
tivnosti, a percepcija o tome
je porasla u odnosu na proslu
godinu s 19,7% na 23,1%

96% svih ispitanika su barem
jednom koristili Inine usluge

SVIDANJE KOMPANIJE:
2019. 2020.

3,97 4,01

SVIJEST O BRENDU
2019. 2020.

97% 98%

SVIJEST O CLASS PLUS GORIVIMA:
2019. 2020.

SIGURNO UPRAVLJANJE PROIZVODIMA
416-1,417-1

U svrhu sigurnog upravljanja proizvodima tijekom cijelog Zivotnog ciklusa, INA Grupa je uskladena sa zakonskim propisima iz podruc-

ja upravljanja kemikalijama, kao $to je Uredba (EZ) br. 1907/2006 Europskog parlamenta i Vijeca o registraciji, evaluaciji, autorizaciji i
ogranic¢avanju kemikalija (REACH). Cilj zakonskih propisa o kemikalijama je zastititi radnike, potro3ace, zajednice i okoli$ od potencijalnih
rizika koje kemikalije mogu prouzroditi. INA Grupa je registrirala sve svoje tvari, njih ukupno 39 (INA, d.d. 37 i INA MAZIVA d.o.0. dvije), ¢ime
ispunjava obvezu iz Uredbe REACH i mozZe proizvoditi tvari i plasirati ih na trZiSte Europske unije (dalje u tekstu: EU). 2020. godine, INA, d.d.
je registrirala jednu tvar nakon pokretanja nove proizvodne jedinice, a INA Grupa je aZurirala 31 registracijski dosje (INA, d.d. 29 i INA MAZIVA
d.o.o. dva).

Nakon $to je Europska komisija objavila svoj prijedlog revidiranih grani¢nih vrijednosti izloZenosti benzenu (GVI), postavljenih na vrijednost
od 0,5 ppm s primjenom u roku od dvije godine te 0,2 ppm s primjenom u roku od cetiri godine nakon objave u sluzbenom glasilu EU, INA
Grupa je zapocela s aktivnostima potrebnima za uskladenje s revidiranim vrijednostima. Bududi da je benzen poznat kao karcinogen, cilj tih
aktivnosti je bolja zastita radnika INA Grupe i ostalih ¢lanova u lancu opskrbe od izloZzenosti ovoj tvari.

Prije stavljanja kemikalija na trziste, industrija ih mora razvrstati, oznaditi i pakirati u skladu s Uredbom (EZ) br. 1272/2008 Europskog
parlamenta i Vijeca o razvrstavanju, oznacivanju i pakiranju tvari i smjesa (CLP). INA Grupa priopcava radnicima i potroSac¢ima potencijalne
opasnosti povezane s njezinim proizvodima i objavljuje informacije o sigurnom rukovanju proizvodima putem naljepnica na pakiranju i
sigurnosno-tehnickih listova (u daljnjem tekstu: STL). Tako je INA Grupa 2020. godine objavila i distribuirala preko 100 STL-ova kako za nove
proizvode kao $to je INA Dezinol, dezinficijens kojeg su INA MAZIVA d.o.0. razvila i stavila na trziste kao brzi odgovor na pandemiju izazvanu
boles¢u COVID-19, tako i za dobro poznate proizvode INA Grupe kao $to su goriva i maziva. STL-ovi su dostupni na mreznim stranicama Ine i
INA MAZIVA. Za dodatne informacije molimo kontaktirajte nas na sds@ina.hr.

Prilog VIII. Uredbi CLP utvrduje zahtjeve i opseg informacija o smjesama koje se stavljaju na trZiste EU-a, a razvrstane su kao opasne temel-
jem ucinaka na zdravlje ljudi i fizikalnih u¢inaka. Te informacije se dostavljaju imenovanim nacionalnim tijelima, Centrima za otrovanja, s
ciljem pruzanja uskladenih informacija koje su povezane s hitnim zdravstvenim odgovorom. Do kraja 2020. godine, INA Grupa je poduzela
sve potrebne aktivnosti za provedbu Priloga VIIl. Uredbi CLP. Konacni cilj uredbi REACH i CLP je smanijiti izlozenost opasnim kemikalijama
(proizvodima) i sprijeciti bolesti, ozljede i nesrece. Za informacije o REACH-u i CLP-u, molimo kontaktirajte nas na reachINA@ina.hr.

U svrhu daljnjeg podizanja svijesti o kemikalijama, INA Grupa promice sigurno upravljanje kemikalijama tijekom njihovog Zivotnog ciklusa
kroz Odgovorno poslovanje s kemikalijama (RC®). 2020. godine INA MAZIVA d.o.0. su se pridruzila inicijativi RC®, dok je INA, d.d. nastavila s
izvjeStavanjem prema RC® pokazateljima.

U listopadu 2020. godine Europska komisija objavila je ,,Strategiju odrZivosti u podrucju kemikalija, Prelazak na netoksi¢ni okolis“ (u dal-
jnjem tekstu: Strategija) i pripadajuci Akcijski plan. Strategija je prvi korak k ambiciji nultog onecisc¢enja okolisa koja proizlazi iz europskog
Zelenog plana. INA Grupa odmah je zapocela s odredivanjem prioritetnih akcija izvedenih iz Strategije koje su primjenjive na naftnu i plinsku
industriju i njene proizvode kako bi ih ucinili sigurnijima i odrZivijima.

DOBAVLJACI | 1IZVODACI RADOVA

204-1

INA Grupa je u 2020. godini ostvarila poslovnu suradnju s ukupno 1.743 dobavljaca, od ¢ega 1.341 domacih, Sto predstavlja 77 % od ukup-
nog broja. Kod inozemnih dobavljaca ostvareno je 12 % ukupnog prometa, dok se 88 % ukupnog prometa odnosi na domace dobavljace.

UStede koje postiZze nabava imaju izravan utjecaj na EBIT tvrtke i kontinuirano radimo s nasim dobavljacima kako bismo dobili robu i usluge
uz najbolje ukupne troskove vlasnistva dostupne na trzistu. Uz to, zajedno s nasim viSefunkcionalnim partnerima nastojimo pronaci najbol-

80%  82,4%

SVIJEST O FRESH CORNER BRANDU:

ja rjeSenja za nabavu na vrijeme i uz potrebnu kvalitetu.

Prosle godine je znacajno pov-
ecana zamijec¢enost Ininih ¢la-
naka u tisku sa 64,9% na 78,7%. 2019. 2020.

47% 66,5%

Stovise, pretpostavljamo da se odrZivost lanca opskrbe sve vise prepoznaje kao klju¢na komponenta korporativne odrzivosti. Zbog toga
vjerujemo da je lanac opskrbe generator za danasnje globalno gospodarstvo koji sluzi za isporuku robe i usluga, povezujuéi nas i dobavljace
koji za nas rade preko geografskih, industrijskih, kulturnih i regulatornih granica.

Ocekuje se da e odrzivost lanca opskrbe osigurati kontinuirane napore INA Grupe u ispunjavanju njezinih bududih potreba, u skladu s
ekonomskim, socijalnim, etickim i ekoloskim uvjetima. Osigurava i poStivanje zakona i propisa kao i postivanje i potporu u medunarodnim
nacelima odrzZivog poslovanja. Identifikacija i ublaZzavanje rizika za uskladenost u nabavi u ranoj fazi jedan je od ciljeva procesa odabira
dobavljaca, kvalifikacija i revizije. Od nasih dobavljaca i poslovnih partnera ocekuje se da dijele nase vrijednosti i poStuju sve primjenjive
zakone kako je utvrdeno u Etickom kodeksu INA Grupe.

Izvor: agencija Hendal, IstraZivanje imidZa i ugleda, prosinac 2020.
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Vazno je naglasiti da INA Grupa definira obavezne minimalne zahtjeve OR i ZZSO za izvodace koji obavljaju opasne radove u tvrtkama INA
Grupe, a sve u cilju zastite vlastitih i radnika izvodaca od ozljeda na radu i bolesti, kao i gubitaka koji se odnose na izvanredne dogadaje,
kroz sve dijelove procesa (ugovaranje, izvodenje radova i primopredaja radova). Ovisno o preliminarnoj procjeni rizika, izvodaci su duzni
osigurati odredene certifikate, sustave upravljanja ili propise, na primjer:

« Niska razina rizika, Ponuditelji ¢e biti obvezani Izjavom da oni i njihovi podizvodadi moraju postivati zakonske zahtjeve i OR i ZZSO zaht-

jeve INA Grupe

« Srednja razina rizika dokazuje se postojanjem sustava upravljanja sigurnos¢u:

> Potvrda o sigurnosti izvodaca SCC** ili SCCp ili

> 1ISO 45001 1SO 14 001 (oba) certifikataili

> Uspjesna pretkvalifikacije koju provodi akreditirano certifikacijsko tijelo ugovoreno od strane INA Grupe (obnovljena u roku od

dvije godine), ili

> Uspjesna pretkvalifikacija utemeljena na nadzoru prije kvalifikacije (vrijedi dvije godine) i naknadnom evaluacijom od strane
tvrtki INA Grupe, ili

> Ponuditelji koji su na popisu izvodaca MOL Grupe ne podlijezu pretkvalifikaciji

« Razina visokog rizika podlijeze prethodnom pregledu i pretkvalifikaciji dokazivanjem utvrdenog SCC** ili SCCp certifikata za kompaniju i

radnike

Upravljanje izvodacima jedan je od elemenata sustava upravljanja ZZSO-om. Izvodaci se ocjenjuju na temelju sposobnosti i kompetencija
potrebnih za obavljanje radova u ime/za INA Grupu te provedenih nadzora kako bi se osiguralo da njihova ZZSO izvedba bude u skladu sa

zahtjevima INA Grupe.

Jedna od najvaznijih odluka o upravljanju ugovorima koje ¢e narucitelj donijeti je utvrdivanje odgovornosti za upravljanje ZZSO-om izmedu
narucitelja i izvodaca (ili udruzenja izvodaca). Odluka bi se trebala temeljiti na ishodu postupka procjene rizika i sposobnos$¢u izvodada da

upravlja svim rizicima.

Glavna podrucja i elementi na koje smo usredotoceni su:

PLANIRANJE

KVALIFIKACIJA

UGOVARANJE

MOBILIZACIJA

IZVODENJE

POST-EVALUACIJA

ODABIR 1ZVOPACA

« Pre-screening* izvodaca
« Kvalifikacija izvodaca

« ZZS0 podrska kod
natjecaja

UPOZNAVANJE S
OPASNOSTIMA

« Adekvatna komunikacija
0 opasnostima
« Upravljanje stranim

izvodacima

RAZVOJ 1ZVODACA

« Poboljsati sustav
treninga

« Komunikacija i
uspostavljanje mreze

izvodaca

UPRAVLJANJE
POKAZATELJIMA
USPJESNOSTI

« Nadzor na lokaciji i
upravljanje posljedicama
« Pobolj$ano upravljanje
ucinkom kljucnih izvodaca
« Sustav nagradivanja
izvodaca

« Post-evaluacija izvodaca

*Procjena pravne i financijske sposobnosti dobavljaca te uskladenosti s zahtjevima ZZSO
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Glavni ciljevi ovog postupka su:

o ® N W N

Uspostavljanje ucinkovitih procesa kod odabira izvodaca

Svjesnost izvodaca o tehnoloskim opasnostima i poticanje radnike na primjenu mjera za ublazavanje rizika
Ucinkoviti, prakticni i interaktivni treninzi. Radnici se treniraju, umjesto da su samo prisutni

Sigurno izvodenje radova provodenjem nadzora i upravljanjem u¢inkom

Aktivno dijeljenje dobrih praksi i ZZSO informacija

Veca predanost klju¢nih, najkriticnijih izvodaca za ZZSO

Motiviranje izvodaca i njihovih radnika k poboljsaju svojih ZZSO performansi

Prevladavanje prepreka u radu s medunarodnim izvodacima

Ciljana procjena ZZSO ucinaka izvodaca
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DODATNI PODACI O ODRZIVOST!

CLANSTVA, VANJSKE INSTITUCIJE | JAVNE POLITIKE

102-12,102-13

UDRUZENJA

CONCAWE - EUROPSKOG UDRUZENJA NAFTNIH KOMPANIJA ZA ZDRAVLJE |
SIGURNOST U PRERADI | DISTRIBUCIJI (ZAJEDNICKO CLANSTVO INA-MOL)

UN GLOBAL COMPACT

EUROPSKA UDRUGA DIREKTORA KOMUNIKACIJA

MEDUNARODNA UDRUGA ZA UPRAVLJANJE RIZIKOM U INDUSTRIJI
MEDUNARODNO UDRUZENJE PROIZVODACA NAFTE | PLINA (IOGP)
HRVATSKI OGRANAK UDRUGE NAFTNIH INZENJERA

KONZORCIJ OLEFINA | AROMATA (LOA)

CEECSG - CENTRAL EASTERN EUROPEAN AND CASPIAN SCOUT GROUP
MEDUNARODNA UDRUGA GRADITELJA NAFTOVODA | NAFTNIH PLATFORMI
MEDUNARODNA UDRUGA ZA ZRACNI PRIJEVOZ

HRVATSKA GOSPODARSKA KOMORA (HGK)

HRVATSKA UDRUGA POSLODAVACA (HUP)

HRVATSKA STRUCNA UDRUGA ZA PLIN (HSUP)

HRVATSKA UDRUGA NAFTNIH INZENJERA | GEOLOGA (HUNIG)
HRVATSKI NACIONALNI SAVJET SVJETSKOG VIJECA ZA NAFTU | PLIN (HNK)

HRVATSKO ENERGETSKO DRUSTVO (HED)

UPRAVNO VIJECE HRVATSKOG POSLOVNOG SAVJETA ZA ODRZIVI RAZVOJ
(HR PSOR)

HRVATSKI ZAVOD ZA NORME (HZN)
HRVATSKI 1IZVOZNICI (HI)

HRVATSKO GEOLOSKO DRUSTVO (HGD)

AKADEMIJA TEHNICKIH ZNANOSTI (HATZ)

HRVATSKO DRUSTVO ZA KVALITETU (HDK)

HRVATSKO MJERITELJSKO DRUSTVO (HMD)

HRVATSKI SAVJET ZA ZELENU GRADNJU

HRVATSKI LABORATORIJI (CROLAB)

HRVATSKA UDRUGA KORPORATIVNIH RIZNICARA (HUKR)
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STATUS CLANSTVA
Clan Znanstvenog vijeca
Clan

Clan

Clan

Clan

Clan Predsjednistva
Clan

Clan

Clan

Clan

Clan Skupstine

Clan Skupstine i Vijec¢a ¢lanova, lzvrsnog
odbora, predstavnik Ine je predsjednik HUP-
Udruge energetike i ¢lan Gospodarsko-socijal-
nog vijeca (GSV)

Glavni pokrovitelj, ¢lan Upravnog odbora,
predstavnik Ine je dopredsjednik

Glavni osnivac
Clan Predsjednistva

Clan Uprave
Clan
Clan
Clan

Predstavnik Ine je ¢lan Upravnog odbora,
Nadzornog odbora i Suda Casti

Clan
Clan
Clan
Clan
Clan
Clan

STATUS CLANSTVA

UDRUZENJA

MEDUNARODNA TRGOVACKA KOMORA Elan
(ICC-INTERNATIONAL CHAMBER OF COMMERCE)

HRVATSKA UDRUGA SAP KORISNIKA Clan
HRVATSKA UDRUGA ZA ODNOSE S JAVNOSCU (HUOJ) Clan
HRVATSKO DRUSTVO ZA ZASTITU VODA Clan
HRVATSKA UDRUGA ZA ZDRAVO RADNO MJESTO Clan
HRVATSKA UDRUGA ZA ZASTITU ZDRAVLJA | SIGURNOSTI NA RADU Clan
UDRUGA ZA PROMICANJE ZASTITE Clan
UDRUGA PROFESIONALNIH VATROGASACA | ZAPOSLENIKA NAPOSLOVIMA
ZASTITE OD POZARA U GOSPODARSTVU HRVATSKE

HRVATSKA AKADEMIJA ZNANOSTI | UMJETNOSTI (HAZU) Clan
HRVATSKI INSTITUT INTERNIH REVIZORA (HIIR) Clan
HRVATSKA UDRUGA ZA ZASTITU OD POZARA Clan
GRUPACIJA ZA ODGOVORNO POSLOVANJE S KEMIKALIJAMA (RESPONSIBLE &lan
CARE GROUP)

HRVATSKO DRUSTVO ZA PRAVO | POLITIKU TRZISNOG NATJECANJA Clan

PODACI POVEZANI S EKONOMSKOM ODRZIVOSTI

DIREKTNA GENERIRANA | DISTRIBUIRANA EKONOMSKA

VRIJEDNOST (MIL. KN)
OSTVARENI PRIHODI 22.349

FINANCIJSKA POMOC PRIMLJENA OD VLADE -

OPERATIVNI TROSKOVI 21.607
DODATNA NOVCANA VRIJEDNOST (KOMPANIJSKA GOTOVINA) 422
PLACE RADNIKA | NAKNADE 1.927
ISPLACENE DIVIDENDE 812
UPLATE U PRORACUN 495
ZADRZANA DOBIT 1.036

OSTVARENI PRIHODI INA GRUPE PO ZEMLJAMA (MIL. KN)

HRVATSKA 12.289
BOSNA | HERCEGOVINA 2.966
EUROPSKE ZEMLJE 6.420
OSTALE ZEMLJE 674
UKUPNO 22.349

22.597 14.788
- 23
22.575 16.553
606 399
1.970 1.731
2.150 1.282
417 298
207 (1.586)

13.100 8.819
3.251 1.834
5.614 3.775

632 361

22.597 14.788
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TROSKOVI NABAVLJENIH MATERIJALA ROBA | USLUGA, EBIT, ROA PRISTUP KONSOLIDACIJE NEFINANCIJSKIH PODATAKA

TROSKOVI NABAVLJENIH MATERIJALA ROBA | USLUGA (MIL. KN) 3.605 7.114 3.699 102-45
OSTVARENA DOBIT INA GRUPE - EBIT (MIL. KN) 1.687 722 (1.298)
U tablici u nastavku prikazana su ovisna drustva INA Grupe konsolidirana u objavljenim podacima o okoliSu (otpad, voda, emisije u zrak,
PRINOS OD IMOVINE INA GRUPE (%) 5,64 2,27 (5,99) izlijevanje te izravne i neizravne emisije staklenickih plinova), podacima o energiji te podacima o zdravlju i sigurnosti u ovom GodiSnjem
*ROA (%) = (Dobit/Ukupna imovina) * 100 izvjeScu. Ostale podruznice navedene u konsolidiranom financijskom izvjestaju (stranica 162) isklju¢ene su jer podruznice ili nisu aktivne,
ili ako su aktivne djeluju kao uredi s nekoliko radnika i nemaju nikakav ili imaju neznatan utjecaj na okolis, potro$nju energije i podatke o
TROSKOVI PLACA INA GRUPE (MIL. KN) zdravlju i sigurnosti. Sto se tice zajednickih ulaganja, podaci o okolidu (otpad, voda, emisije u zrak, izlijevanje te izravne i neizravne emisije
staklenickih plinova), podaci o energiji te podaci o zdravlju i sigurnosti nisu ukljuceni u ovo Godi3nje izvjesce.
NETO 1.010 1.056 950
POREZI I DOPRINOSI 657 640 557 NAZIV OVISNOG DRUSTVA UDIO U VLASNISTVU
OSTALI TROSKOVI PLACA 260 274 224 INA MAZIVAD.O.0. 100%
UKUPNO 1.927 1.970 1.731 HOSTIN, D.O.0. 100%
STSID.O.O. 100%
: CROSCO D.O.0. 100%
UKUPNO PLACENI POREZ INA, D.D. (MIL. KN) .
TOP RACUNOVODSTVO SERVISI D.O.O. 100%
HRVATSKA 8.882 9.393 7.836
INA MALOPRODAJNI SERVISI D.0O.0. 100%
ANGOLA 11 5 7
PLAVITIM D.O.O. 100%
BOSNA | HERCEGOVINA 25 1 1
INA SLOVENIJA D.O.O. 100%
UKUPNO 8.918 9.399 7.844
HOLDINA D.O.O. 100%
- - ENERGOPETROL D.D. 88,66%
PLACENI PDV, TROSARINE, NAKNADE ZA BIOGORIVO,
POREZ NA DOBIT, POREZ | PRIREZ NA DOHODAK | HANDA ROTARY ZRT. 100%
(MIL. KN) INA VATROGASNI SERVISI D.0.0. 100%
POREZ NA DODANU VRIJEDNOST 799 1.690 2.109
POREZ NA DODANU VRIJEDNOST (UVOZ) 2.527 1.790 371
POREZ NA DOBIT 0,32 - -
POREZ PO ODBITKU 24,9 1,7 2,0
TROSARINE 5.531 5.913 5.356
NAKNADE ZA BIOGORIVO* 72,4 80,6 11,6
UKUPNO 8.955 9.475 7.850

*Posebna naknada za okoli$ zbog nestavljanja biogoriva na trziste
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POPIS ZAKONSKI OBAVEZNIH DOKUMENATA | NAJBOLJIH PRAKSI 1Z PODRUCJA ZNR

ZAKONSKI OBAVEZNI DOKUMENTI

SUSTAV ZASTITE NA RADU U DRUSTVIMA INA GRUPE
PROVEDBA UREDBE REACH U DRUSTVIMA INA GRUPE

OSOBNA ZASTITNA OPREMA U DRUSTVIMA INA GRUPE

IZRADA 1ZVJESCA O SIGURNOSTI, UNUTARNJIH PLANOVA
TE PROCJENA RIZIKA | OPERATIVNIH PLANOVA PRAVNIH
OSOBA KOJE OBAVLJAJU DJELATNOST KORISTENJEM
OPASNIH TVARI U DRUSTVIMA INA GRUPE

SPRJECAVANJE, ZASTITA OD POZARA | UPRAVLJANJE
VATROGASTVOM U DRUSTVIMA INA GRUPE

PRIPRAVNOST | ODZIV U HITNIM SITUACIJAMA U DRUST-
VIMA INA GRUPE

ZASTITA | PROMICANJE ZDRAVLJA U DRUSTVIMA INA
GRUPE

POSLOVNIK O POSTUPCIMA, UVJETIMA | METODAMA
OBAVLJANJA POSLOVA ZASTITE NA RADU U INA, D.D.

PROGRAM OSPOSOBLJAVANJA ZA RAD NA SIGURAN
NACIN U INA, D.D.

PRAVILNIK O RADNIM MJESTIMA S POSEBNIM UVJETIMA
RADA | DRUGIM KRITICNIM POSLOVIMA U INA, D.D.

PROGRAM OSPOSOBLJAVANJA POSLODAVCA | OVLASTE-
NIKA POSLODAVCA I1Z PODRUCJA ZNR U INA, D.D

SIGURNOSNO TEHNICKI LIST U INA, D.D.

UPUTA O NACINU VODENJA OCEVIDNIKA O OPASNIM
KEMIKALIJAMA U INA, D.D
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NAJBOLJE PRAKSE

STANDARD SIGURNE VOZNJE U DRUSTVIMA INA GRUPE

DIZAJN, IZGRADNJA, PUSTANJE U RAD | STAVLJANJA
|ZVAN FUNKCIJE POGONA/GRABEVINA SA ASPEKTA
ODRZIVOG RAZVOJA, ZASTITE ZDRAVLJA, SIGURNOSTI |
OKOLISA U DRUSTVIMA INA GRUPE

SUSTAV 1ZVJESCIVANJA | ISTRAZIVANJA INCIDENTA U
DRUSTVIMA INA GRUPE

TEMELJNA PRAVILA SIGURNOSTI U DRUSTVIMA INA
GRUPE

UPRAVLJANJE ZAHTJEVIMA ODRZIVOG RAZVOJA, ZASTITE
ZDRAVLJA, SIGURNOSTI | OKOLISA U PROCESIMA UGOVA-
RANJA | NABAVE USLUGA U DRUSTVIMA INA GRUPE

UPRAVLJANJE SIGURNOSCU PROCESA U DRUSTVIMA INA
GRUPE

IZDAVANJE DOZVOLA ZA RAD U DRUSTVIMA INA GRUPE

SIGURAN RAD | PRAKSE RADA U DRUSTVIMA INA GRUPE

POSTUPAK PROVODENJA AUDITA | NADZORA U PODRUC-
JU ZASTITE ZDRAVLJA, SIGURNOSTI | OKOLISA U DRUST-
VIMA INA GRUPE

PRAVILNIK O UVJETIMA, PRIORITETIMA | NACINU UP-
UCIVANJA RADNIKA INA, D.D. NA MEDICINSKI PROGRAM-
IRANI AKTIVNI ODMOR | ZDRAVSTVENI PROGRAMIRANI
AKTIVNI ODMOR

POSTUPANJE U SLUCAJU POTRESA U U INA, D.D

UPRAVLJANJE OPERATIVNIM RIZICIMA U INA, D.D.

ISPITIVANJE | PREGLED TANKVANA U DRUSTVIMA INA
GRUPE

UPUTA ZA POSTUPANJE | PROVEDBU MJERA SIGURNO-
STI 1 ZASTITE ZDRAVLJA U OKOLNOSTIMA IZLOZENOSTI
PANDEMIJI KORONAVIRUSA 2019. GODINI (COVID-19) U
INA GRUPI

POSTUPAK U SLUCAJU SUMNJE NA ZARAZU KORONA-
VIRUSOM COVID-19 VLASTITOG RADNIKA, IZVODACA |
PRUZATELJA USLUGE U DRUSTVIMA INA GRUPE

UPUTA O NACINU TESTIRANJA NA COVID-19 | PROVODEN-
JADRUGIH MJERA ZASTITE KOD VLASTITIH RADNIKA,
POSJETITELJA | VANJSKIH 1IZVODACA U DRUSTVIMA INA
GRUPE

UPUTA O KORISTENJU OSOBNE ZASTITNE OPREME |
MEDICINSKE OPREME U SLUCAJU PANDEMIJE COVID-19

TABLICA REFERENCI FINANCIJSKIH INFORMACIJA POVEZANIH S KLIMOM

TCFD-OVA PREPORUKA REFERENCA

UPRAVLJANJE - OPISATI UPRAVLJANJE KOMPANIJOM OKO KLIMATSKIH RIZIKA | PRILIKA

A) OPISITE UPRAVLJANJE ORGANIZACIJOM OKO RIZIKA | PRILIKA POVEZANIH S KLIMOM.

B) OPISITE ULOGU MENADZMENTA U PROCJENI | UPRAVLJANJU RIZICIMA |
PRILIKAMA POVEZANIH S KLIMOM.

STRANICA 68

STRATEGIJU | FINANCIJSKO PLANIRANJE, TAMO GDJE SU TAKVE INFORMACIJE BITNE

STRATEGIJA - OPISATI STVARNE | POTENCIJALNE UTJECAJE RIZIKA | PRILIKA POVEZANIH S KLIMOM NA POSLOVANJE,

A) OPISITE RIZIKE | PRILIKE POVEZANE S KLIMOM KOJE JE KOMPANIJA
IDENTIFICIRALA U KRATKOM, SREDNJOROCNOM | DUGOROCNOM RAZDOBLJU.

B) OPISITE UTJECAJ RIZIKA | PRILIKA POVEZANIH S KLIMOM NA POSLOVANJE,
STRATEGIJU | FINANCIJSKO PLANIRANJE.

C) OPISITE OTPORNOST STRATEGIJE KOMPANIJE UZIMAJUCI U OBZIR RAZLICITE
SCENARIJE POVEZANE S KLIMOM, UKLJUCUJUCI SCENARIJ OD 2 ° C ILI MANJE.

STRANICA 68, 103-105

KLIMOM

UPRAVLJANJE RIZICIMA - OPISATI KAKO KOMPANIJA IDENTIFICIRA, PROCJENJUJE | UPRAVLJA RIZICIMA POVEZANIM S

A) OPISITE KOMPANIJSKE PROCESE ZA PREPOZNAVANJE | PROCJENU RIZIKA
POVEZANIH S KLIMOM.

B) OPISITE PROCESE KOMPANIJE ZA UPRAVLJANJE RIZICIMA POVEZANIM S KLIMOM.

C) OPISITE KAKO SU PROCESI ZA PREPOZNAVANJE, PROCJENU | UPRAVLJAN-
JERIZICIMA POVEZANIH S KLIMOM INTEGRIRANI U CJELOKUPNO UPRAVLJANJE
RIZIKOM U KOMPANIJI

STRANICA 68, 100, 102

MJERILA | CILJEVI - OTKRITI MJERNE PODATKE | CILJEVE KOJI SE KORISTE ZA PROCJENU | UPRAVLJANJE
RELEVANTNIM RIZICIMA | PRILIKAMA POVEZANIH S KLIMOM, TAMO GDJE SU TAKVE INFORMACIJE BITNE

A) OPISITE MJERNE PODATKE KORISTENE ZA PROCJENU RIZIKA | PRILIKA
POVEZANIH S KLIMOM U SKLADU SA SVOJOM STRATEGIJOM | POSTUPKOM
UPRAVLJANJA RIZICIMA.

B) OPISITE PODRUCJE 1, PODRUCJE 2 I, AKO JE PRIKLADNO, PODRUCJE 3 EMISIJE
STAKLENICKIH PLINOVA | POVEZANE RIZIKE.

C) OPISITE CILJEVE KOJI SE KORISTE ZA UPRAVLJANJE RIZICIMA | PRILIKAMA
POVEZANIH S KLIMOM | IZVEDBU U ODNOSU NA CILJEVE.

STRANICA 100-102, 106-109

141




PODACI VEZANI UZ OKOLIS ZZSO TROSKOVI I INVESTICIJE
302-1, 302-3, 303-3, 303-4, 305-1, 305-2, 305-3, 305-4, 305-7, 306-2, 306-3, 306-4
’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ Ukupan iznos ZZSO troskova INA Grupe u 2020. je na razini troskova iz 2019. godine. Unutar troskovne strukture, tro$kovi zastite od pozara
povecani su zbog Cinjenice da su se osnivanjem drustva INA Grupe INA VATROGASNI SERVISI d.o.0. od 1. srpnja 2019. godine troskovi zastite od
KLJUENI OKOLISNI PODACI INA GRUPA pozara poceli evidentirati temeljem koliCine i cijene pruzenih vatrogasnih servisa ¢lanicama Grupe, dok su se prije osnivanja Drustva troskovi
vatrogastva odnosili samo na troSkove unajmljenih vanjskih vatrogasnih servisa, gdje troskovi vlastitih vatrogasaca nisu bili ukljuceni.

UKUPNE IZRAVNE EMISIJE STAKLENICKIH PLINOVA INA GRUPA

(PODRUCJE 1) (milijuna tona CO, ekv) @ Sve ostale fluktuacije troskova reflektiraju promjene ZZSO troskova u skladu s poslovnim aktivnostima.

UKUPNE NEIZRAVNE EMISIJE STAKLENICKIH PLINOVA - PODRUCJE 2
(milijuni tona CO, ekv) - LOKACIJSKI PRISTUP) @

UKUPNE NEIZRAVNE EMISIJE STAKLENICKIH PLINOVA - PODRUCJE 2 SEGMENT (HRK MIL) 2018. 2019. 2020.

1.83 151 1.28

0,08 0,07 0,06

R . & 0,11 0,12 0,14
- @3) > ’ ) N
(milijuni tona CO, ekv) - TRZISNI PRISTUVP ) 7ASTITA ZDRAVLIA 46 45 6.1
UKUPNE NEIZRAVNE EMISIJE STAKLENICKIH PLINOVA - PODRUCJE 3 NP 14.18 11.60 .
(milijuni tona Co, ekv) o ’ ’ ZASTITA NA RADU, REACH | SIGURNOST PROIZVODA 27,7 27,0 18,9
EMISIJE OD SPALJIVANJA NA BAKLJI (tisuce tona COo, ekvivalent) 151,64 87,33 67,87 ZASTITA OD POZARA 447 73,9 95,7
UKUPNA IZRAVNA POTROSNJA ENERGIJE (milijuni GJ) @ 21,85* 18,71* 15,28 ZASTITA POVRSINSKIH VODA 8,6 8,7 1,7
UKUPNA NEIZRAVNA POTROSNJA ENERGIJE (milijuni GJ) ® 1,15 1,02 1,13 ZBRINJAVANJE OPASNOG OTPADA 13,1 9,3 6,3
ENERGETSKI INTENZITET (UKUPNA POTROSNJA ENERGIJE (GJ) / 391 388 495 ZBRINJAVANJE NEOPASNOG OTPADA 2,6 2,9 3,0
PROIZVODNJA (t)) RAFINERIJA NAFTE RIJEKA ’ ’ ’ ) .
ENERGETSKI INTENZITET (UKUPNA POTROSNJA ENERGIJE (GJ) / 503 St 048 ZASTITATLA| POVRSINSKIH VODA 12,9 17,0 12,5
PROIZVODNJA (t)) RAFINERIJA NAFTE SISAK ’ ’ ’ ZASTITA ZRAKA 3,7 3,8 3,7
ENERGETSKI INTENZITET (UKUPNA POTROSNJA ENERGIJE (GJ) / 207 208 583
PROIZVODNJA (TOE)) ISTRAZIVANJE | PROIZVODNJA NAFTE | PLINA ) ) ) KLIMATSKE PROMJENE . 0,1 0,1
EMISIJSKI INTENZITET RAFINERIJA NAFTE RIJEKA (t CO, / kt CWT) © 39,52 38,57 39,20 NEMATERIJALNI ZZSO SERVISI Sp 7,8 3,4
EMISIJSKI INTENZITET RAFINERIJA NAFTE SISAK (t CO,/ kt CWT) 80,42 70,80 N/A NAKNADE 26,1 25,7 24,2
SUMPOROVI OKSIDI (SO,) (tisuce tona) 4,14 2,24 0,66 UKUPNO 149,4 180,7 181,6
DUSIKOVI OKSIDI (NOX) (TISUCE TONA) 2,64 1,99 1,90
. e
UKUPNO ZAHVACENA VODA (milijuni m3) 36,42 23,30 30,86 Realizirane investicije INA Grupe u ZZSO projekte u 2020. godini iznose 99 milijuna HRK. Glavnina investicija odnosi se na projekte zastite
UKUPNO ISPUSTENA VODA (milijuni m?) 31,79 17,91 25,53 okolisa (73 milijuna HRKli 74 %).
KEMIJSKA POTROSNJA KISIKA (KPK) (tone) 246,14 378,07 233,83 Najintenzivnije ZZSO investicije realizirane su u djelatnosti Rafinerija i marketinga (48 milijuna HRKili 48 %) i IstraZivanja i proizvodnje
BIOLOSKA POTROSNJA KISIKA (BOD o 1 nafte i plina (37 milijuna HRK ili 37 %), od kojih su najvece investicije bile na projektu proizvodnje bitumena u Rafineriji nafte Sisak (18
( 5) (tone) Sl et e milijuna HRK) i projektu nadogradnje radi smanjenja emisije iz stacionarnih izvora na Objektima frakcioniranja Ivani¢ Grad i Objektima
UKUPNA SUSPENDIRANA TVAR (tone) 92,05 119,48 95,75 prerade plina Molve (13 milijuna HRK).
UKUPNA ULJA | MASTI (tone) 4,73 8,42 6,12
. PODACI O LJUDSKIM RESURSIMA
UKUPNO PROIZVEDENI OPASNI OTPAD (tisuce tona) 19,47 15,63 8,18
UKUPNO PROIZVEDENI NEOPASNI OTPAD (tisuce tona) 14,72 13,31 15,19 401-1
IZVEZENI OTPAD (tisuée tona) 0,004 0,584 0,112 PODACI O LJUDSKIM RESURSIMA INA GRUPE 2018. 2019. 2020.
RECIKLIRANI OTPAD (tisuce tona) 12,49 13,59 9,45 BROJ RADNIKA* 10.842 10.575 9.829
ODLOZENI OTPAD (tisu¢e tona) ® 21,73 15,27 13,94 BROJ RADNIKA SA SKRACENIM RADNIM VREMENOM 45 98 94
IZLIJEVANJA UGLJIKOVODIKA VECA OD 1 m? 3 2 10 BROJ NOVOZAPOSLENIH RADNIKA 718 957 538
" lzraéun na temelju CO, (CH,, N,0, HFCs, PFCs, SF,, NF, nisu ukljuceni u izra¢un). Izracun ukljuéuje sljedece metode: izracun masene bilance, podaci specificni za lokaciju poput analize sastava goriva i izra¢un pomocu IPCC BROJ RADNIKA KOJI SU OTISLI IZ KOMPANIJE 1.014 1.246 1.192
faktora. U INA Grupi ne dolazi do izgaranja ili bioloske razgradnje kojima nastaju emisije biogenog CO,.
@ Pretvorbeni faktor za elektric iju - Intenational Energy Agency ,.CO, Emissions from Fuel Combustion 2020 publication  Defra Decc Conversion factors, Annex 3 Electricity, Heat, St toplinui
‘3]Iz;i:p:ewt;rt?en?)rngaaEt(e;rar-lcEnl;Jrzr;iiirﬁglljmi:oet:jr:/l}z:?)d :t?;gnyeAglgn(Zelektri?r\ltst:r)\ZigirjtTi Dl:;ra [(;reT::cl(JZSolr:I:zrsion?auctolfsa,L%?le;3eErlzctfiZicty,O::aetr,SIS[;2a?nczc;r:opE:E)i(parjc e Tesh emmopa par BROJ RADNIKA KOJI RADE U INOZEMSTVU 219 201 40
(4) Ukupna izravna potro$nja energije = ukupna potrosnja prirodnog plina (kao izvora energije) + ukupna potro$nja ostalih ugljikovodika + ukupna potrosnja goriva za korporativna vozila - ukupna prodana neizravna energija .
*do 2019. godine, ukupna izravna potro$nja energije = ukupna potro3nja prirodnog plina (kao izvora energije) + ukupna potrosnja ostalih ugljikovodika % ZENA U UKUPNOM BROJU RADNIKA 24 25 25,5
) Ukupna neizravna potrosnja energije = ukupna potrosnja elektri¢ne energije + ukupna potrosnja ostalih neizravnih izvora energije (para, toplina...)
9 CWT - Complexity Weighted Tonne, referentna vrijednost za rafinerije nafte u okviru EU ETS-a, koja definira osnovu na kojoj se dodjeljuju besplatne kvote rafinerijama izmedu 2013. 1 2020. godine (trece razdoblje trgovanja) 9% RADNIKA S INVALIDITETOM U UKUPNOM BROJU RADNIKA 2,3 2,5 2,5

M CWT za Rafineriju nafte Sisak nije primjenjiv zbog obustave primarne i sekundarme prerade
© Odlozene kolicine otpada koje ukljucuju opasni i neopasni otpad odlozen metodama s kodom ,,D” na temelju Zakona o odrzivom gospodarenju otpadom (NN 94/13, 73/17, 14/19). Informacije 0 nacinu zbrinjavanja otpada

dobivene su od ovlastenih sakupljaca otpada na zahtjev INA Grupe. *Brojke za 2018.12019. godinu prilagodene su novoj metodologiji
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ROSCO INA MALO- TOP RACUN- G, AT
PODACI O LJUDSKIM RESURSIMA U KOMPANIJAMA U GRUPI U 2020. 0.0.0. ROTARYZRT.  sTsID.0.0. A M&é'.\gf H?;gfgj PRSEQJE: PLAI\)/_'(; 'g OVOS'E%YSOI VENIJA HO'D‘%%A. G O:Q“LADC'E% ENFE%GI_ODP.[E): GASNI SER-
o o) D.0.0. VISI D.0.0.
BROJ RADNIKA 3.411 741 287 769 131 6 2.743 197 223 48 523 59 459 238
BROJ RADNIKA SA SKRACENIM RADNIM VREMENOM 26 3 11 1 2 0 3 3 6 2 18 0 18 1
BROJ NOVOZAPOSLENIH RADNIKA 61 1 7 96 5 0 287 5 11 1 24 1 15 24
BROJ RADNIKA KOJI SU OTISLI I1Z KOMPANIJE 356 252 2 126 15 0 190 19 26 1 93 2 78 32
BROJ RADNIKA ZAPOSLENIH U INOZEMSTVU 11 13 0 8 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0
9% ZENA U UKUPNOM BROJU RADNIKA 932 24 22 49 41 3 900 75 200 18 156 21 65 11
9% ZENA NA UPRAVLJACKIM POZICIJAMA 37 11 0 33 29 100 0 45 78 4 5 0 5 0
% OSOBA S INVALIDITETOM U UKUPNOM BROJU RADNIKA 2 2 0 2 6 0 2 2 3 8 4 0 9 1
BROJ NEKVALIFICIRANIH RADNIKA 9 2 0 4 0 0 2 0 0 0 0 0 3 0
BROJ POLUKVALIFICIRANIH RADNIKA 6 1 28 14 0 0 2 0 0 0 1 0 0 0
BROJ RADNIKA SA ZAVRSENOM OSNOVNOM SKOLOM 10 5 3 4 6 0 3 0 0 0 0 1 0 0
BROJ KVALIFICIRANIH RADNIKA 84 76 109 62 4 0 73 0 1 19 156 0 208 3
BROJ RADNIKA SA ZAVRSENOM SREDNJOM SKOLOM 1.691 505 7 406 63 3 2.473 76 109 18 257 39 213 205
BROJ VISOKOKVALIFICIRANIH RADNIKA S 132 13 72 87 1 0 15 1 0 3 4 0 2 0
BROJ RADNIKA SA ZAVRSENIM PREDDIPLOMSKIM 261 23 37 66 11 2 125 24 33 7 23 12 11 14
SVEUCILISNIM STUDIJEM 261 23 37 66 11 2 125 24 33 7 23 12 11 14
BROJ RADNIKA SA ZAVRSENIM DIPLOMSKIM STUDIJEM 1.041 113 19 109 36 1 46 77 67 1 78 2 22 9
BROJ RADNIKA SA ZAVRSENIM POSLIJEDIPLOMSKIM 90 3 1 4 1 0 1 7 3 0 4 0 0 1
SPECIJALISTICKIM STUDIJEM 87 0 11 13 9 0 3 12 9 0 0 5 0 6
BROJ RADNIKA SA ZAVRSENIM POSLIJEDIPLOMSKIM 720 243 78 181 17 1 779 46 53 10 144 21 98 73
ZNANSTVENIM STUDIJEM 90 3 1 4 1 0 1 7 3 0 4 0 0 1
MANJE OD 30 GODINA 210 40 11 68 5 0 696 12 5 6 95 14 82 48
31-40 GODINA 720 243 78 181 17 1 779 46 53 10 144 21 98 73
41-50 GODINA 1.024 204 80 215 32 3 796 48 64 14 159 19 140 55
51-60 GODINA 1.359 238 103 273 73 1 438 80 99 17 111 5 121 62
PREKO 61 GODINE 98 16 15 32 4 1 34 11 2 1 14 0 18 0
PROSJECNO VRIJEME EDUKACIJE PO RADNIKU (SATI) 14 11 45 12 7 0 7 7 14 N/A 5,23 3,66 8 18
PROSJECNI TROSAK EDUKACIJE PO RADNIKU (HRK) 948 360 607 477 247 0 228 301 168 N/A 83 329,5 103 1.988
% RADNIKA U RADNICKIM SINDIKATIMA 53 77 32 60 64 0 69 43 55 31 52 41 57 62
% RADNIKA ZASTICENIH KOLEKTIVNIM UGOVOROM 100 100 99 100 100 100 100 100 100 97 100 0 100 100
ZM ZM ZIM Z/M ZM ZM ZM ZIM ZIM ZM ZM ZM ZIM ZIM
BROJ RADNIKA KOJI OSTVARUJU PRAVO NA RODILJNI DOPUST 15/53 0/16 1/0 0/21 1/1 0/0 20/50 1/2 5/0 0 13/0 1/0 6/0 0/10
BROJ RADNIKA PO SPOLU KOJI SU KORISTILI RODILJNI DOPUST 81/12 4/26 1/0 2/2 3/1 1/0 113/47 5/0 14/0 3/0 6/0 1/0 6/0 0/0
BROJ RADNIKA KOJI SU SE VRATILI NA POSAO NAKON RODILJNOG DOPUSTA 31/9 4/25 1/0 0/2 1/1 0 34/40 3/0 4/0 3/0 3/0 0 4/0 0
R R N (O
POVRATAK NA POSAO | STOPA ZADRZAVANJA RADNIKA KOJI SU SE VRATILI NA
POSAO NAKON ZAVRSENOG RODILINOG
DOPUSTA (%) N.P. N.P. N.P. N.P. N.P. N.P. N.P. N.P. N.P. N.P. N.P. N.P. N.P. N.P.

Holdina d.o.o. i Energopetrol d.d. radnici rade pola radnog vremena za jednu kompaniju, a drugu polovicu za drugu kompaniju
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Udio viSeg menadZmenta angaziranog iz lokalnih zajednica u drustvima INA Grupe u 2020. godini:

CROSCO D.O.0. 1/0
ED-INA D.O.O. N/A
HOLDINA D.O.0O. 1/2
ENERGOPETROL D.D. 0/3
HOSTIN, D.O.0. 0
INA CRNA GORA D.0.0. 0
INA KOSOVO D.O.0. 0
INA MAZIVA D.O.O. 1/0
INA, D.D. 7/1
INA SLOVENIJA D.O.O. 1/0
PLAVITIM D.O.O. 1/0
ROTARY ZRT. 1/0
STSI d.o.o. 1/0
TOP RACUNOVODSTVO SERVISI d.o.0. 1/0
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NEZAVISNE OCJENE

MISLJENJE KOMISIJE STRUCNE SKUPINE HR PSOR-A ZA
NEFINANCIJSKO IZVJESTAVANJE NA IZVJESTAJ O
ODRZIVOSTI INA GRUPE ZA 2020.

Ovogodisnji izvjeStaj INA Grupe, sedmi je integrirani izvjestaj koji
predstavlja objavu sublimiranog pregleda financijskih i materijal-
nih tema odrzivosti kompanije. Izvjestaj je usmjeren na materi-
jalne ekonomske, okoliSne i drustvene utjecaje poslovnih aktiv-
nosti INA Grupe te se bavi poslovanjem u razdoblju od 1. sije¢nja
do 31. prosinca 2020. IzvjeStaj o odrzivom razvoju INA Grupe za
2020. zadovoljava zakonsku regulativu Republike Hrvatske koja
propisuje opseg, sadrzaj i rokove godiSnjeg izvjestaja, a takoder
je sukladan sa zahtjevima srzne opcije izvjeStavanja o odrzivosti
Globalne inicijative za izvjeStavanje (GRI).

Izvjestaj predstavlja poslovne aktivnosti Ine u jednoj od na-
jizazovnijih poslovnih godina od kad organizacija postoji.
Pandemija koja je zahvatila svijet i nastetila globalnom gospo-
darstvu, snazno je utjecala i na poslovanje u Hrvatskoj. Naftna
industrija i prerada goriva djelatnosti su medu najjace pogodenih
ovom pandemijom zbog pada aktivnosti gospodarstva, sman-
jene mobilnosti gradana te podbadaja turisti¢ke sezone. Sve je
popratio i snazan pad cijena. Sve su ovo razlozi da je INA Grupa u
predmetnoj godini zabiljezila pad prihoda i gubitke, no usprkos
tome, uspjela je sacuvati stabilnost i kontinuitet poslovanja.

INA Grupa je upravo u ovim izvanrednim okolnostima pandemije
i neplaniranih snaznih utjecaja na poslovanje osigurala pravodo-
ban i u¢inkovit odgovor na pandemiju i karantenu koja je uslijedi-
la. Zaposlenici su reorganizirani za rad prema epidemioloSkim
mjerama te je o¢uvano zdravlje i u¢inkovito poslovanje, a sacu-
vana su i radna mjesta. Uz detaljan prikaz reakcije na pandemiju
koja ukljucuje pojacanu digitalizaciju poslovanja i razne oblike
psiholoske podrske zaposlenicima, nastavljeni su programi brige
za zaposlenike kao Sto su flexi programi, mamforce i dadforce
programi, koji su dodatno ojacani tijekom pandemije.

Nakon uspostave stabilnog poslovanja na razini cijele MOL i INA
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Grupe provedena je anketa o raznolikosti i ukljucivanju s ciljem
boljeg razumijevanja misljenja zaposlenika o ovoj temi te identi-
ficiranja jakih strana, ali i podrucja za unapredenje.

Nastavljen je ozbiljan i sustavan pristup zastiti na radu i zdravlju,
koji uklju¢uje dodjelu nagrade Smart za poseban doprinos zapos-
lenicima, menadZmentu i dobavljacima te trening sigurne voznje.

Usprkos kriznim vremenima, nastavljeni su radovi na projekti-
ma zastite okoliSa pa je tako nastavljena izgradnja postrojenja
za obradu teskih ostataka, vrijednog oko Cetiri milijarde kuna.
Takoder, sredinom godine u rad je puSteno postrojenje propan
propilen spliter, vrijedno viSe od pola milijarde kuna, a koje
omogucuje Rafineriji nafte Rijeka proizvodnju propilena visoke
Cistoce koji se upotrebljava u petrokemijskoj industriji.

Takoder u Sisku se radi na investicijama u alternativne odrzive
vidove proizvodnje koji ukljuCuju proizvodnju bitumena, logis-
ticki centar, solarnu elektranu i rafineriju bio-komponenti. Ove
investicije se sufinanciraju i dijelom iz sredstava Inovacijskog
fonda Europske unije. Takoder u suradnji s gradom Zagrebom,
INA provodi projekt uvodenja vodika kao alternativnog, CO, neu-
tralnog goriva u gradski promet. Radi se i na izgradniji solarnih
elektrana na postoje¢im industrijskim objektima.

Posebno pohvaljujemo vrlo kvalitetno i temeljito savjetovanje

s dionicima o materijalnim temama INA Grupe. Posebno je za-
nimljiva bila otvorena panel diskusija o materijalnim temama u
online formatu pod nazivom ,,Otvoreno o odrzivosti INA Grupe®.
Tom je prilikom metodom otvorene rasprave sudjelovalo 15
predstavnika dionika koji su se angazirali u vrlo otvorenoji din-
amicnoj raspravi koja je otvorila mnoge teme i definirala klju¢ne
interese dionika, ali i rizike INA Grupe. Proces uklju¢enja dionika
u istrazivanju materijalnih tema provedenom online upitnikom

obuhvatio je 44 predstavnika raznih skupina dionika. Ova je
detaljna analiza stavova dionika o materijalnim temama, po-
kazala da postoji izdvojeno misljenje kupaca koji pokazuju nizu
osvijeStenost o problemima klime nego li je to misljenje ostalih
dionika ukljucenih u razgovor.

U dijelu izvjestaja koji se bavi mitom i korupcijom, predlazemo da
se odabere neki od GRI pokazatelja kojim ce se prikazati stanje s
prijavljenim i ispitanim incidentima prema pojedinim podru¢jima
umjesto trenutnog sumarnog prikaza. Smatramo da bi dionike
moglo zanimati na koje se teme odnose prijave, radi li se o mitu,
zvizdacima ili pak krsenju ljudskih prava. Takoder bi bilo dobro
navesti na $to je tijekom izvjestajnog razdoblja upozoravao odjel
za uskladenost i navesti indikaciju u kojem su stadiju prekrsajnii
drugi postupci zapoceti u izvjeStajnom razdoblju.

U protekloj je godini implementiran novi okvir upravljanja
odrzivim razvojem koji je na kvalitetan, sveobuhvatniji na¢in pov-
ezao dosadasnje napore za kontinuiranim smanjenjem utjecaja
na okoli$ koji je primarni i najvazniji cilj programa odrzivosti.

U sklopu ovog okvira posebno se isti¢e tema klimatskih prom-
jena kojoj je posveceno posebno poglavlje gdje su prvi puta
strateski i sistemati¢no prikazani rizici povezani s klimatskim
promjenama. Prikazano je kako se poslovanje prilagodava
odrzivosti, a upravo na tim postavkama izradene su strateske
smjernice radi iskoristenja potencijala koje nudi osnovna
djelatnost, istodobno definirajuci smjerove za transformaciju u

nove poslovne segmente. INA Grupa ovime pokazuje namjeru
usmjeravanja prema smanjenju Stetnih emisija uvodenjem
kriterija klimatskih rizika i moguc¢nosti upravljanja istima u
definiranje poslovne strategije i donoSenje odluka, u skladu

s preporukama Radne skupine za financijske informacije
povezane s klimom (TCFD). U skladu s TCFD-om su i objave
povezane s klimom.

S obzirom na puno vecu vaznost koja je u ovom izvjeStaju dana
temi klimatskih promjena, nadamo se da éemo u idué¢em izv-
jestaju vidjeti viSe informacija o konkretnim planovima i strategiji
za postizanje cilja smanjenja emisija staklenickih plinova kao i
konkretne rezultate provedenih aktivnosti. O¢ekujemo u nared-
nim izvjeStajima informacije o realiziranim projektima smanjenja
emisija staklenickih plinova kao $to su projekt biogoriva i drugi
te viSe materijalnih podataka o tako reduciranim emisijama i
utjecaju na rizike povezane s klimatskim promjenama.

Zaklju¢no smatramo da je ovogodisniji izvjestaj INA Grupe sve-
obuhvatan te donosi mnogo podataka koji su bitni za procjenu
konkretnih aktivnosti, strategije i planova. Posebno pohvaljuje-
mo uvodenje posebnog poglavlja o klimatskim promjenama koje
predstavlja ogroman napredak i temelj za daljnji razvoj procesa
smanjenja emisija i njegovog redovnog praéenja i izvjeStavanja.
Zahvaljujemo INA Grupi na ovom velikom napretku te ¢emo rado
pratiti naredne izvjestaje i informacije o rezultatima provedbe
ovih inicijativa.
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Izvjeice s neovisno izraZzenim ogranic¢enim uvjerenjem o pokazateljima prikazanima u Izvjescu o odrZivosti
INA Grupe u okviru Godisnjeg izvjestaja za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2020.

Upravnom odboru drustva INA — INDUSTRIJA NAFTE d.d.

Avenija V. Holjevca 10
10020 Zagreb
Hrvatska

Opseg posla

Preuzeli smo angaZman s izrazavanjem ograni¢enog uvjerenja o pokazateljima sadrzanima u Izvjesc¢u o odrZivosti
INA Grupe za godinu koja je trajala od 1. sijeénja 2020. do 31. prosinca 2020. (,Izvjeice o odrzivosti”), a
koje je sastavilo drustvo INA-INDUSTRIJA NAFTE d.d. (,,Drustvo”) te je u stupcu ,Vanjska verifikacija” tablice ,Kazalo
sadrzaja GRI " rije¢ju ,DA" oznatilo znacajne posebne pokazatelje: 302-1 Potro$nja energije unutar organizacije,
303-3 Crpljenje vode po izvoru, 305-1 Izravne emisije staklenickih plinova (GHG) (Podruéje 1), 305-2 Neizravne
emisije stakleniékih plinova (GHG) (Podruéje 2), 306-2 Otpad prema vrsti i metodi odlaganja, 306-3 Znagajna
izlijevanja, 403-9 Ozljede povezane s radom, 403-10 Oboljenja povezana s radom, 404-1 Prosjecan godisnji broj sati
obuke po zaposleniku i 404-3 postotak zaposlenika koji dobivaju redovitu ocjenu radnog uéinka i individualnog razvoja
(»Odabrani pokazatelji”). Pokazatelji su pripremljeni u skladu sa GRI standardima za ,,srznu” opciju, koje je objavila
Globalna inicijativa za izvjestavanje.

Odgovornost Uprave Drustva

Uprava Druitva odgovorna je za sastavljanje i prikaz pokazatelja sadrzanih u Izvjeicu o odrzivosti u skladu sa GRI
standardima za ,srznu” opciju koje je objavila Globalna inicijativa za izvjeStavanje (GRI). Predmetna odgovornost
obuhvaca utvrdivanje i odrzavanje odgovarajucih sustava upravljanja poslovanjem i unutarnjih kontrola iz kojih se
izvlate informacije o kojima se izvjestava. Uprava Druitva odgovorna je za pouzdane, tocne i fer informacije te toénu
pripremu dokumentacije koja nam se dostavlja.

Nasa neovisnost i kontrola kvalitete

Postupali smo u skladu s Kodeksom etike za profesionalne racunovode koji je izdao Odbor za medunarodne standarde
etike za ratunovode koji obuhvacaju neovisnost i druge zahtjeve utemeljene na osnovnim nacelima integriteta,
objektivnosti, profesionalne kompetentnosti i duzne paZnje, povjerljivosti i profesionalnog ponasanja.

U skladu s Medunarodnim standardom kontrole kvalitete br. 1 koji je izdala Medunarodna federacija racunovoda,
Deloitte ima uspostavljen sustav sveobuhvatne kontrole kvalitete koje obuhvacaju dokumentirane politike i procedure
u pogledu uskladenosti s etickim zahtjevima, profesionalnim standardima i primjenjivim pravnim i regulatornim
zahtjevima.

Nasa odgovornost

Nasa je odgovornost izraziti ograni¢eno uvjerenje o deset pokazatelja navedenih u Kazalu sadrzaja GRI u Izvjeicu o
odrzivosti na temelju postupaka koje smo obavili i dokaza koje smo prikupili. Obavili smo svoj angaZman s
izrazavanjem ogranic¢enog uvjerenja u skladu s Medunarodnim standardom za angaZmane s izrazavanjem uvjerenja
3000 (revidirani), AngaZmani s izraZavanjem uvjerenja razliciti od revizija ili uvida povijesnih financijskih informacija,
koji je izdao Odbor za medunarodne standarde revidiranja i izrazavanja uvjerenja. U skladu s tim standardom, mi
moramo isplanirati i obaviti taj angazman kako bismo dobili ograniéeno uvjerenje o tome jesu li odabrani pokazatelji
sadrZani u Izvjeicu o odrzivosti bez znacajnog pogresnog prikaza.

Postupci koje smo obavili temeljili su se na nasoj profesionalnoj prosudbi te su obuhvacali upite, promatranje
obavljenih postupaka, ispitivanje dokumenata, analiticke postupke, procjenu prikladnosti metoda izracuna i politika
izvjestavanja te uskladivanje s temeljnim evidencijama. Opseg rada angazZmana s izraZavanjem ogranitenog

Druitvo upisano u sudski registar Trgovackog suda u Zagrebu: MBS 030022053; uplacen temeljni kapital: 44.900,00 kuna; direktori druitva: Marina TonZetic,
Drazen Niméevic | Domagoj Vukovic; poslovna banka: Privredna banka Zagreb d.d., Radnicka cesta 50, 10 000 Zagreb, Z. racun: 2340008—-1110098294; SWIFT Code:
PBZGHR2X IBAN: HR38234000911100958294.

Deloitte se odnosi na Deloitte Touche Tohmatsu Limited, skraceno DTTL, | mreZu njegovih €lanova i s njima povezanih subjekata (zajednicki ,organizacija Deloitte”).
DTTL (,,Deloitte Global”} i svaki njegov £lan i njegovi povezani subjekti su pravno odvojeni i samostalni subjekti, koji se ne mogu medusobno obvezati na cdredene
radnje u odnosu na trece strane. DTTL i svi njegovi povezani subjekti odgovorni su iskljuéivo za vlastita, a ne medusobna, djela i propuste. Usluge klijentima ne
pruia DTTL. Detaljan opis DTTL-a i njegovih £lanova moZete pronadi na adresi www _deloitte.com/hrfo-nama.

© 2021. Za informacije, molimo kontaktirajte Deloitte Hrvatska.

Deloitte.

uvjerenja znatno je manji od opsega rada angaZmana s izrazavanjem razumnog uvjerenja u pogledu postupaka
procjene rizika, ukljucujuci shvacanje unutarnje kontrole i postupaka provedenih kao odgovor na procijenjene rizike.

Kako bismo izveli zaklju¢ak o odabranih deset pokazatelja navedenih u Kazalu sadrzaja GRI u Izvjeicu o odrZivosti,
u razdoblju od 7. sije¢nja 2021. do 29. travnja 2021. proveli smo sljedece postupke:

na temelju upita smo stekli razumijevanje o kontrolnom okruzenju i informacijskim sustavima INA Grupe
relevantnim za pokazatelje koji se ispituju, ali nismo ocijenili osmisljenost odredenih kontrolnih aktivnosti,
pribavili dokaze o njihovoj provedbi ili ispitali njihovu operativhu uéinkovitost,

s pomocu upita, analitickih postupaka, promatranja i drugih primjenjivih postupaka za prikupljanje dokaza
na temelju uzorka, stekli smo razumijevanje klju¢nih struktura, sustava, procesa, postupaka i internih
kontrola koji se odnose na usporedbu, skupljanje i potvrdu podataka te izvjestavanje o njima za ispitane
pokazatelje,

procijenili smo jesu li metode Drustva za izracun prikladne i jesu li se dosljedno primjenijivale,
usporedili smo informacije ukljuéene u Izvjeice o odrZivosti s internom dokumentacijom Drustva,

obavili smo terenske posjete kako bismo procijenili potpunost pokazatelja koji se ispituju, metode
prikupljanja podataka, izvore podataka i relevantne pretpostavke koje se primjenjuju na pokazatelje.
Ogranicenja
Postupci u okviru angazmana s izraZzavanjem ograni¢enog uvjerenja razlikuju se od postupaka u okviru angazmana s
izrazavanjem razumnog uvjerenja te je njihov opseg manji. Slijedom toga, razina uvjerenja ste¢ena u okviru

angaZmana s izraZavanjem ogranitenog uvjerenja znatno je niza od uvjerenja koje bismo bili stekli u okviru
angaZmana s izraZzavanjem razumnog uvjerenja.

Na3 angaZman s izrazavanjem ograni¢enog uvjerenja odnosi se isklju¢ivo na prethodno navedenih deset pokazatelja
navedenih u Popisu pokazatelja Globalne inicijative za izvjeStavanje u Izvjeicu o odrzivosti i ne odnosi se na ostatak
informacija uklju¢enih u izvjesce ni na izvjeice u cijelosti. U skladu s time, nasi zakljucci u nastavku obuhvacaju samo
te pokazatelje, a ne sve podatke objavljene u Izvjeicu o odrZivosti ili bilo koje druge informacije koje su u njega
ukljucene.

Proces koji organizacija usvaja kako bi utvrdila i prikupila podatke o nefinancijskom poslovanju te izvijestila o njima
ne podlijeze sluZzbenim procesima usvojenima za financijsko izvjestavanje. Stoga, priroda tih podataka podlijeze
promjenama u definicijama te metodologiji prikupljanja podataka i izvjedtavanja o njima bez dosljednog, prihvacenog
standarda. Zbog toga mogu nastati informacije koje se ne mogu usporedivati izmedu organizacija te iz godine u
godinu unutar organizacije, s obzirom na razvoj metodologija. Toénost i potpunost informacija objavljenih u Izvjeicu
o odrZivosti podlijeZzu inherentnim ograni¢enjima s obzirom na njihovu prirodu i metode za odredivanje, izracun ili
procjenu takvih informacija.

Zakljuéak

Na temelju svojeg rada stekli smo ograni¢eno uvjerenje da informacije koje se odnose na prethodnih deset pokazatelja
navedenih u Kazalu sadrZaja GRI u Izvjeicu o odrZivosti drustva INA-INDUSTRIJA NAFTE d.d. nisu neuskladeni sa
GRI standardima za ,srZnu” opciju, koje je izdala Globalna inicijativa za izvjestavanje i nista nam nije skrenulo
pozornost 5to bi uzrokovalo da vjerujemo kako su ispitani pokazatelji prikazani u Izvjeicu o odrzivosti znacajno
pogreino prikazani.

Deloitte d.o.o.
Zagreb

Datum 30. travnja 2021. |
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RJIECNIK POJMOVA | KRATICA

POJAM/KRATICA DEFINICIJA

1P REZERVE Dokazane rezerve

2P REZERVE Dokazane i vjerojatne rezerve

BCM - MCM Milijarda kubnih metara - milijun kubi¢nih metara
BDP Bruto domaci proizvod

CCS EBITDA/ Billion USD/HRK - Million USD/HRK

DOBIT/(GUBITAK) 1Z

Metodologija CCS-a uklanja iz inventara EBITDA / dobiti/ (gubitka) iz osnovne djelatnosti vlasnicke
dobitke/(gubitke) (odnosno odrazava stvarni troSak isporuke sirove nafte i drugih vaznih sirovi-

OSNOVNE na); umanjenje vrijednosti zaliha te prilagodava EBITDA/dobit/(gubitak) iz osnovnih djelatnosti

DJELATNOSTI uracunavajuéi rezultate temeljnih transakcija zastite od rizika. Cisti CCS podaci temeljnih razdoblja
takoder su prilagodeni u skladu s poboljSanom metodologijom.

ccus Hvatanje, koristenje i skladiStenje ugljikovog dioksida; engl. Carbon capture, utilization
and storage

CEE Srednjaiistoc¢na Europa

CEEMEA Srednja Europa, Bliski istok i Afrika

CEGH Srednjoeuropsko plinsko Cvoriste; engl. Central European Gas Hub

CEl Centar za pradenje poslovanja energetskog sektora i investicija

CLP Uredba o klasifikaciji, oznacavanju i pakiranju tvari i smjesa

D.D. Dioni¢ko drustvo

D.0.0. Drustvo s ogranicenom odgovornosti

DOBIT/(GUBITAK)

Dobit/(gubitak) po dionici temelji se na dobiti/(gubitku) koji se moze pripisati obi¢nim dionic¢arima
koristeci se ponderiranim prosje¢nim brojem dionica u opticaju tijekom godine nakon oduzimanja

PO DIONICI prosjecnog broja rezervi za otkup vlastitih dionica koje su se Cuvale tijekom razdoblja
DOP Drustveno odgovorno poslovanje
DS Downstream/Rafinerije i marketing
D&l Raznolikost i ukljucivost; engl. Diversity and inclusion
EBITDA Dobit prije kamata, poreza i amortizacije
EBIT + Amortizacija i umanjenje vrijednosti (neto)
EOR Povedanje iscrpka nafte; engl. Enhanced Oil Recovery
EU Europska unija
EU ETS Europska shema trgovanja emisijama
EURIBOR Europska medubankarska stopa
GDR Globalne potvrde o deponiranim dionicama
GJ Gigadzul
GRI Globalna inicijativa za izvjeStavanje
G&G Geolosko i geofizicko
HAZOP Studija opasnosti i operativnosti; engl. Hazard and Operability Study
HDK Hrvatsko drustvo za kvalitetu
HNB Hrvatska narodna banka
HR Ljudski potencijali
HZN Hrvatski zavod za norme
IMO Medunarodna pomorska organizacija, engl. International Maritime organization
IPM Integrirani model proizvodnje; engl. Integrated Production Model
IPO Inicijalna javna ponuda; engl. Initial public offering
LIBOR Londonska medubankarska stopa

154

POJAM/KRATICA

DEFINICIJA

MALOPRODAJNE
LOKACIJE

MBA
MBOE/D
MLRD. - MLN.

MLRD. USD/KN - MIL.

USD/KN
MMBOE - MBOE
MMBPD

MSFI

MT-KT-T
MTPA
NCI

OMJER DUGAI
KAPITALA

OPEC

OR
OR&ZZSO0
OTIF

(07 4]

PDV

POJEDNOSTAVLJENI
SLOBODNI NOVCANI
TOK

PROMJ. %
PSM
REACH
RIM/R&M
STL
TCFD
TRIR

TTF
UNGC
ZNR
ZZS0

Maloprodajna mjesta i ostale maloprodajne lokacije (autobar/autorestoran, autopraonice,
ducane, prodajno mjesto za loziva ulja, prodajno mjesto UNP-a)

Diplomski studij poslovne administracije
Tisucu barela ekvivalenata nafte na dan
Milijarda - milijun

Milijarda USD/kuna - Milijun USD/kuna

Milijuna barela ekvivalenata nafte - Tisucu barela ekvivalenata nafte
Milijuna barela nafte na dan

Medunarodni standardi financijskog izvjestavanja, prethodno Medunarodni rac¢unovodstveni
standardi (IAS)

Milijuna tona - tisu¢u tona - tona
Milijuna tona godisnje

Nelsonov indeks kompleksnosti
Neto dug/Neto dug + kapital uklju¢ujuéi manjinske interese

Organizacija zemalja izvoznica nafte

Odrzivi razvoj

Odrzivi razvoj i zastita zdravlja, sigurnosti i okolisa
Puna isporuka na vrijeme; engl. on time in full
Osobna zastitna oprema

Porez na dodanu vrijednost
CCS EBITDA bez jednokratnih stavki - kapitalna ulaganja

Postotna promjena

Upravljanje procesnom sigurnoscu

Registracija, evaluacija, autorizacija i ograni¢avanje kemikalija
Rafinerije i marketing

Sigurnosno tehnicki list

Financijske informacije povezane s klimom

Stopa ukupno prijavljenih ozljeda

Engl. Title Transfer Facility

Global Compact Ujedinjenih naroda

Zastita zdravlja i zastita na radu

Zastita zdravlja, sigurnosti i okolisa
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IZVJESTAJ O PLACANJIMA JAVNOM
SEKTORU

ZA GODINU ZAVRSENU NA DAN 31. PROSINCA 2020.

1.UvVOD

INA - INDUSTRIJA NAFTE, d.d. je pripremila Izvjestaj o placanjima javnom sektoru u skladu sa Zakonom o ra¢unovodstvu (Narodne novine
78/15,134/15,120/16,116/18,42/20, 47/20) i 10. poglavljem Direktive 2013/34/EU (26. lipanj 2013. godine) o godi$njim financijskim izvjestaji-
ma, konsolidiranim financijskim izvjeStajima i povezanim izvjestajima o odredenim vrstama poduhvata.

Odjeljak ,Standardi izvjeStavanja“ sadrzi informacije o sadrzaju Izvjestaja, vrstama placanja koja su ukljué¢ena i principima koji su koristeni
u izradi Izvjestaja.

2. STANDARDI IZVJESTAVANJA

Direktiva zahtijeva od subjekata koji obavljaju djelatnost istrazivanja i eksploatacije te su uvrsteni na burzu, javne objave placanja prema
zemljama u kojima obavljaju navedene djelatnosti (ukljucujudi istrazivanje, razradu i eksploataciju nalaziSta minerala, nafte i prirodnog
plina ili drugih materijala).

Prema Zakonu o ra¢unovodstvu, INA, d.d. je duzna pripremiti konsolidirani izvjestaj o pla¢anjima javnom sektoru za svaku financijsku godi-
nu u svezi navedenih aktivnosti kako za INA, d.d. tako i za njezina ovisna drustva koja su uklju¢ena u konsolidirane izvjesStaje INA Grupe.

Izvjestaj sadrzi podatke o ukupnom iznosu takvih placanja po vrsti, pojedinom projektu kao i zemlji kojoj je placanje izvrSeno. Nastavno na
ove zahtjeve, INA Grupa je procijenila svoje obveze izvjeStavanja kako slijedi:

« Kad INA Grupa izvrsi pla¢anje u zemlji, placanje se izvjeStava u potpunosti, neovisno o tome je li INA Grupa izvrsila samostalno placanje
ili kao operator u ugovoru o zajednickom pothvatu.

« Kada je nacionalna naftna kompanija operator projekta kome INA Grupa provodi pladanje, a koje se razlikuje od poziva na plaéanje
prema ugovoru, ono se ukljucuje u ovaj Izvjestaj.

« U ovaj izvjestaj nisu ukljucena plaéanja izvrsena u sklopu zajednic¢kog pothvata u kojima INA Grupa nije operator.

» Ukoliko za neka plac¢anja nije moguce odrediti placanje po pojedinom projektu, takva se placanja izvjeStavaju na razini zemlje. Tipi¢ni
primjer je porez na dobit koji se ne ubire na razini projekta.

PLACANJA U NARAVI

Plac¢anja u naravi za udio u proizvodnji i naknade za eksploataciju sukladno zakonskim ili ugovornim obvezama (koje prema ra¢unovod-
stvenim standardima nisu evidentirane u knjigama Drustva koje obavlja djelatnosti istrazivanja i eksploatacije) izvjestavaju se prema
udjelu u Projektu. Plaéanje u naravi je procijenjeno prema fer vrijednosti koja odgovara ugovornoj cijeni nafte ili plina, trzisnoj cijeni (ako je
dostupna) ili odgovarajuéoj usporednoj cijeni na trziStu. Za izra¢un navedenih cijena mogu se koristiti prosjecne vrijednosti za promatrano
razdoblje.

NACELO PRILJEVA/ODLJEVA NOVCA

Placanja se izvjeStavaju prema nacelu priljeva/odljeva novca, $to znadi da se izvjeStavaju u razdoblju u kojemu su placena, a $to je suprotno
izvjeStavanju prema nacelu nastanka dogadaja (Sto bi znacilo da su izvjeStavani u razdoblju u kojemu je obveza nastala).

VALUTA IZVJESTAVANJA

Svi iznosi navedeni u ovom lzvjestaju iskazani su u kunama. Placanja izvrSena zemljama u stranima valutama (razli¢itim od kune) pre-
ra¢unate su u kune temeljem prosje¢ne ponderirane tecajne liste za izvjeStajno razdoblje.

3. DEFINICIJE
VRSTE PLACANJA

Pojedinacno placanje ili vise medusobno povezanih plaéanja, bilo u novcu ili u naravi, za aktivnosti koje ukljucuju istrazivanje i proizvodnju
nafteili plina.

VRSTE PLACANJA UKLJUCENE U 1ZVJESTAJ

Udio u proizvodniji: za projekte kojima upravlja INA Grupa odreduje se udio proizvodnje koji u izvjestajnom razdoblju pripada drzavi. Ovo
placanje se u pravilu placa u naravi. Vrijednost tih isplata se izraCunava na temelju trziSne cijene u trenutku isplate u naravi.

Porezi: porezi i prirezi placeni na prihod, proizvodnju ili dobit, izuzev poreza na potro$nju kao $to su porezi na dodanu vrijednost, trosarine,
porezi na place, porezi na potrosnju, porezi na nekretnine kao i porezi za zastitu okolisa.

Naknade za eksploataciju: placanja za prava eksploatacije lezista nafte i plina, koja su obi¢no definirana kao udio od prihoda umanjenog
za sve moguce odbitke.

Dividende: dividende, izuzev dividendi isplaéenih javhom sektoru temeljem prava iz redovnih dionica, osim u slu¢aju zamjene za udio u
proizvodniji ili naknadu za eksploataciju.

Bonusi: bonusi ispladeni za potpisivanje i za uzimanje u razmatranje potpisivanja, otkri¢a, proizvodnje, nagrada, potpora i transfera za
prava eksploatacije; bonusi koji se odnose na uspjesnost ugovorenih ciljeva, kao i otkri¢a dodatnih rezervi ili leZista.

Licence i ostale naknade: pristojbe, najamnine, ulazne naknade i ostale naknade za licence i/ili koncesije koje se placaju za pristup podruc-
ju na kojem se provodi istrazivanje i eksploatacija. Isklju¢ene su administrativne naknade javnom sektoru koje nisu izravno povezane s ak-

tivnostima istraZivanja i eksploatacije, ili za pristup nalazistima. Takoder su iskljucena placanja u zamjenu za usluge koje pruza javni sektor.

Placanja za poboljsavanje infrastrukture: placanja za razvoj i poboljsanje lokalne infrastrukture, osim kada infrastruktura sluzi iskljucivo
za operativne svrhe. Isklju¢ena su placanja koja su od drustvenog znacaja, na primjer izgradnja Skole ili bolnice.

JAVNI SEKTOR

Prema Zakonodavstvu ,javni sektor” predstavlja bilo koje nacionalno, regionalno ili lokalno tijelo neke zemlje, te ukljucuje sektore, agencije
ili subjekte pod nadzorom drzave.

4. PROJEKT
Osnovu za placanje javhom sektoru ¢ine operativne aktivnosti odredene ugovorom, licencom, najmom, koncesijom ili slicnim pravnim

aktom. Ako je vise takvih ugovora medusobno povezano ($to znaci da su ugovori pokriveni samo jednim krovnim ugovorom, odnosno da
ugovori imaju vise ili manje identi¢ne uvjete, te da su ugovori geografski i operativno povezani), smatraju se projektom.

5. SAZETAK IZVJESTAJA

Tablica u nastavku pokazuje relevantna placanja prema javnom sektoru od strane INA Grupe u godini koja zavrsava 31. prosinca 2020.
godine, po zemljama i vrsti placanja.

U sumarnom izvjestaju svi iznosi prikazani su u milijunima kuna.



SAZETAK PO ZEMLJAMA:

PLACANJA PO

ZEMLJI

HRVATSKA
ANGOLA
EGIPAT
UKUPNO

ubDIO U
PROIZVODNJI

13

13

NAKNADE

POREZI  ZAEKSP-
LOATACIUU

- 236

7 .

7 236

6. PLACANJA JAVNOM SEKTORU PO ZEMLJAMA

HRVATSKA

PLACANJA PO

ZEMLJI

LOKALNE
OPCINE

MINISTARSTVO
FINANCIJA RH

AGENCIJA ZA
UGLJIKOVODIKE

UKUPNO

PLACANJA PO

PROJEKTU

HRVATSKI
KOPNENI DIO

HRVATSKI
MORSKI DIO

DRAVA-02
DRAVA-03
SZH-01*
DINARIDI-14

UKUPNO

*Sjeverozapadna Hrvatska
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ubDIO U
PROIZVODNJI

ubDIO U
PROIZVODNJI

NAKNADE
ZA EKSP-
LOATACIJU

POREZI

- 194

- 236

NAKNADE
ZA EKSP-
LOATACIJU

POREZI

- 194

- 236

DIVIDENDE

DIVIDENDE

DIVIDENDE

NAKNADE ZA
POTPISIVANJE,
OTKRIVANJE|
PROIZVODNJU

10

NAKNADE ZA
POTPISIVAN-
JE, OTKRIVAN-
JE | PROIZ-
VODNJU

10

NAKNADE ZA
POTPISIVAN-
JE, OTKRIVAN-
JEIPROIZ-
VODNJU

10

NAKNADE
ZALICENCE|
OSTALE
NAKNADE

32

NAKNADE

ZA LICENCE |
OSTALE NAK-
NADE

21

32

NAKNADE
ZALICENCE|
OSTALE NAK-

NADE

16

32

PLACANJA ZA
POBOLJSA-
VANJE INFRA-
STRUKTURE

PLACANJA ZA
POBOLJSA-
VANJE INFRA-
STRUKTURE

PLACANJA ZA
POBOLJSA-
VANJE INFRA-
STRUKTURE

UKUPNO

278

13

298

UKUPNO

215

61

278

UKUPNO

210

51

278

ANGOLA

PLACANJA

PO ZEMLJI

POREZNA
UPRAVA-ANGOLA

UKUPNO

PLACANJA PO
PROJEKTU

BLOCK 3/05
UKUPNO

EGIPAT

PLACANJA
PO ZEMLJI

EGIPATSKA
VLADA (EGPC)

UKUPNO

PLACANJA PO
PROJEKTU

OPERACIJEU
EGIPTU - EAST
YIDMA

UKUPNO

ublo U
PROIZVODNJI

ublo U
PROIZVODNJI

ubDIO U
PROIZVODNJI

13

13

ubDIO U
PROIZVODNJI

13

13

POREZI

POREZI

POREZI

POREZI

NAKNADE
ZA EKSP-
LOATACIJU

NAKNADE
ZA EKSP-
LOATACIJU

NAKNADE
ZA EKSP-
LOATACIJU

NAKNADE
ZA EKSP-
LOATACIJU

NAKNADE ZA
POTPISIVAN-
JE, OTKRIVAN-
JE | PROIZ-
VODNJU

NAKNADE ZA
POTPISIVAN-
JE, OTKRIVAN-
JEIPROIZ-
VODNJU

NAKNADE ZA
POTPISIVAN-
JE, OTKRIVAN-
JEIPROIZ-
VODNJU

NAKNADE ZA
POTPISIVAN-
JE, OTKRIVAN-
JEIPROIZ-
VODNJU

NAKNADE

ZA LICENCE |
OSTALE NAK-
NADE

NAKNADE

ZA LICENCE |
OSTALE NAK-
NADE

NAKNADE

ZA LICENCE |
OSTALE NAK-
NADE

NAKNADE

ZA LICENCE |
OSTALE NAK-
NADE

PLACANJA ZA
POBOLJSA-
VANJE INFRA-
STRUKTURE

PLACANJA ZA
POBOLJSA-
VANJE INFRA-
STRUKTURE

PLACANJA ZA
POBOLJSA-
VANJE INFRA-
STRUKTURE

PLACANJA ZA
POBOLJSA-
VANJE INFRA-
STRUKTURE

UKUPNO

UKUPNO

UKUPNO

13

13

UKUPNO

13

13
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INFORMACIJE ZA DIONICARE

ADRESA KOMPANIJE

INA - Industrija nafte, d.d.
Avenija Veceslava Holjevca 10
10 020 Zagreb

Telefon: 0800 1112

Web: www.ina.hr

KONTROLING

Avenija Veceslava Holjevca 10
10 020 Zagreb

Telefon: +385 1459 2718

Fax: + 385 1 645 2444

E-mail: investitori@ina.hr

ODRZIVI RAZVOJ | ZASTITA ZDRAVLJA, SIGURNOSTI | OKOLISA

Avenija Veceslava Holjevca 10
10 020 Zagreb
E-mail: Odrzivi_Razvoj@ina.hr

KORPORATIVNE KOMUNIKACIJE | MARKETING

Avenija Veceslava Holjevca 10
10 020 Zagreb

Telefon: +385 1 6450 552

Fax: +385 1 6452 406

E-mail: PR@ina.hr

SREDISNJE KLIRINSKO DEPOZITARNO DRUSTVO

Heinzelova 62a

10 000 Zagreb

Telefon: +385 1 4607 300
Web: www.skdd.hr

ZAGREBACKA BURZA
Ivana Lucic¢a 2a

10 000 Zagreb

Telefon: +385 1 4686 800
Web: www.zse.hr

OBJAVE

Kompanija objavljuje svoje objave na mreznim stranicama kompanije: www.ina.hr, na mreznim stranicama Zagrebacke burze: http://www.
zse.hr i na mreznim stranicama Hrvatske izvjeStajne novinske agencije: www.hina.hr
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INA - INDUSTRIJA NAFTE, d.d.

Odgovornost za financijske izvjestaje

Temeliem Zakona o ratunovodstvu Republike Hrvatske, Uprava je duZna osigurati da financijski izvjestaji za svaku
financijsku gadinu budu pripremljeni u skladu s Medunarodnim standardima financijskog izvjestavanja (.MSFI*), koje je
usvojila Europska unija, tako da daju Istinitu i objektivnu sliku financijskog stanja i rezultata poslovanja drutva INA-
Industrija nafte, d.d. (u nastavku ,Drutvo®) i njegovih ovisnih druitava (u nastavku ,Grupa®) za to razdoblje.

Nakon provedenih istraZivanja, Uprava razumno ogekuje da Dru$tvo i Grupa imaju odgovarajuéa sredstva za nastavak
poslovanja u doglednoj buduénosti. Iz navedenog razioga, Uprava i dalje prihvaéa nagelo nastavka poslovanja pri izradi
financijskih izvjestaja,

Pri izradi konsolidiranih i odvojenih financijskih izvjestaja Uprava je odgovoma za:

= odabir i potom dosljednu primjenu odgovarajuéih radunovodstvenih politika;
e razumnu i razboritu prosudbu i procjenu;

¢ primjenu vaZeéih raéunovodstvenih standarda te

¢ pripremu financijskih zvjestaja po nagelu nastavka poslovanja.

Uprava je cdgovoma za vodenje ispravnih radunovodstvenih evidencija, koje ¢e u bilo koje doba s prihvatljivom
tofnodéu odraZavati financijski poloZaj Drudtva | Grupe, kao i njihovu uskladenost s hrvatskim Zakonom o
racunovodstvu. Uprava je, takoder, odgovormna za uvanje imovine Druitva | Grupe, pa stoga i za poduzimanje razumnih
mjera da bi se sprijeCile i otkrile pronevjere i ostale nezakonitosti.

Polpisao u ime Dru$tva i Grupe:
f'-'—__

[

Sandor Fasimon, predsjednik Uprave INA, d.d.

Niko Dali¢, élan Uprave Ferenc Horvath, ¢lan Uprave
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Barbara Dorié, &an Uprave
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1ZVJESCE NEOVISNOG REVIZORA

Dioni¢arima drudtva INA - Industrija nafte, d.d.

I1zvjeSée o reviziji godiSnjih odvojenih i konsolidiranih financijskih izvjestaja
Misljenje

Obavili smo reviziju godidnjih odvojenih financijskih izvjeStaja Drustva INA - Industrija nafte, d.d. (Drustvo)
i konsolidiranih financijskih izvjestaja drustva INA - Industrija nafte, d.d. i njemu ovisnih drustava (zajedno
- Grupa), koji obuhvacaju odvojeni i konsolidirani izvjestaj o financijskom poloZaju na 31. prosinca 2020.,
odvojeni i konsolidirani ra¢un dobiti i gubitka, odvojeni i konsolidirani izvjestaj o ostaloj sveobuhvatnoj
dobiti, odvojeni i konsolidirani izvjestaj o promjenama kapitala i odvojeni i konsolidirani izvjestaj o
nov¢anim tokovima za tada zavrSenu godinu te biljeSke uz odvojene i konsolidirane financijske izvjestaje,
uklju€ujuci i saZzetak znacajnih racunovodstvenih politika.

Prema nasem misljenju, priloZeni godidnji odvojeni i konsolidirani financijski izvjestaji istinito i fer prikazuju
odvojeni i konsolidirani financijski poloZaj Drustva i Grupe na 31. prosinca 2020., njihovu odvojenu i
konsolidiranu financijsku uspjesnost i odvojene i konsolidirane novéane tokove za tada zavrSenu godinu u
skladu s Medunarodnim standardima financijskog izvjeStavanja, usvojenima od EU (MSFl-ima, usvojenima
od EU).

Osnova za misljenje

Obavili smo nasu reviziju u skladu s Medunarodnim revizijskim standardima (MRevS-ima). Nase
odgovornosti prema tim standardima su podrobnije opisane u naSem izvje$¢u neovisnog revizora u odjeljku
o revizorovim odgovornostima za reviziju odvojenih i konsolidiranih godisnjih financijskih izvjestaja.

Neovisni smo od Drustva i Grupe u skladu s Medunarodnim kodeksom etike za profesionalne ra¢unovode,
uklju€ujuéi Medunarodne standarde neovisnosti (IESBA Kodeks), Odbora za medunarodne standarde etike
za racunovode (IESBA), i ispunili smo nade ostale eti¢ke odgovornosti u skladu s tim zahtjevima i IESBA
Kodeksom.

Vjerujemo da su revizijski dokazi koje smo dobili dostatnii primjereni da osiguraju osnovu za nase misljenje.

Klju€na revizijska pitanja

Klju¢na revizijska pitanja su ona pitanja koja su bila, po naSoj profesionalnoj prosudbi, od najveée vaznosti
za nasu reviziju godisnjih odvojenih i konsolidiranih financijskih izvje3taja teku¢eg razdoblja. Tim pitanjima
smo se bavili u kontekstu nasSe revizije godidnjih odvojenih i konsolidiranih financijskih izvjestaja kao cjeline
i pri formiranju naseg misljenja o njima, i mi ne dajemo zasebno misljenje o tim pitanjima. Za svako pitanje
u nastavku, opis o tome kako se nasa revizija bavila tim pitanjima, pripremljen je u tom kontekstu.

Ispunili smo obveze opisane u Odgovornosti revizora za reviziju odvojenih i konsolidiranih financijskih
izvjestaja, ukljucujudii ta pitanja. Sukladno tome, nasa revizija uklju¢uje obavljanje postupaka dizajniranih
da odgovore na nasu procjenu rizika pogresSnog prikaza u odvojenim i konsolidiranim financijskim
izvjeStajima. Rezultati nadih revizijskih postupaka, ukljucujuéi provedene postupke za rjeSavanje pitanja u
nastavku, daju osnovu za izraZzavanje naSeg misljenja o ovim odvojenim i konsolidiranim financijskim
izvjestajima.

A member firm of Emst & Young Global Limited 166
Mjerodavan sud: Trgovacki sud u Zagrebu; Temeljni kapital: 20.000,00 kuna, uplacen u cijelosti

Clanovi Uprave: Berislav Horvat, lvana Krajinoy onimir Madunié

Applicable court: Commercial court in Zagreb; Registered share capital is 20.000,00 HRK, fully paid;

Members of the Board: Berislav Horvat, Ivana Krajinovi¢, Zvonimir Madunié




EY

Building a better
working world

Kljuéno revizijsko pitanje

Kako smo adresirali kljuéno revizijsko pitanje

Procjena rezervi ugljikovodika

Opis kljuénih prosudbi i procjena u vezi s procjenom
rezervi ugljikovodika ukljucen je u BiljeSci 3 Znacajne
raCunovodstvene prosudbe i procjene u odvojenim i
konsolidiranim financijskim izvjestajima.

Procjena rezervi ugljikovodika ukljuCuje znacajnu
razinu prosudbe zbog tehnicke neizvjesnosti u procjeni
koli¢ine rezervi i sloZenih ugovornih odnosa koji
odreduju udio Drustva i Grupe u utvrdenim koli¢inama.
Rezerve ugljikovodika klju¢ni su pokazatelj buduceg
potencijala uspjeSnosti poslovanja Drustva i Grupe i
utjecu na znacajne iznose u odvojenom i
konsolidiranom izvjeStaju o financijskom poloZaju i
odvojenom i konsolidiranom racunu dobiti i gubitka.
Stoga vjerujemo da je procjena rezervi ugljikovodika
kljuéno revizijsko pitanje.

Revizorski postupci ukljuc¢ivali su razumijevanje
procesa odredivanja rezervi ugljikovodika i
razumijevanje kontrola implementiranih u procesu.
Takoder smo ocijenili sposcbnost i objektivnost
tehni¢kih stru¢njaka Drustva i Grupe kako bi
procijenili posjeduju li odgovarajuée kvalifikacije
potrebne za procjenu rezervi ugljikovodika. Postavili
smo specifi¢an upit menadzmentu Drustva u odnosu
na uskladenost koristene metodologije procjene
rezervi ugljikovodika u skladu s metodologijom
koristenom prethodne godine.

Za znacajne promjene u volumenu rezervi testirali
smo je li koristena odgovaraju¢a metodologija te
jesu li koristene pretpostavke razumne i podrZane
odgovaraju¢im informacijama prikupljenim od
menadZzmenta. Takoder, proveli smo analiticke
postupke kretanja rezervi ugljikovodika tijekom
godine te smo potvrdili da su sve znacajne promjene
odobrene od strane ,,Odbora za rezerve i resurse" te
u skladu s nasim oc¢ekivanjem.

Takoder, procijenili smo primjerenost relevantnih
objava u odvojenim i konsolidiranim financijskim
izvjestajima te njihovu uskladenost s MSFl-ima, kako
su usvojeni od strane EU.

Umanjenje vrijednosti dugotrajne imovine Drustva i
Grupe

Umanjenje vrijednosti dugotrajne imovine Drustva i
Grupe objavljeno je u BiljeSci 6 Amortizacija i umanjenje
vrijednosti (neto) te u odgovaraju¢im biljeSkama u
odvojenim i konsolidiranim financijskim izvjestajima;
opis rac¢unovodstvenih politika i klju¢nih prosudbi i
procjena ukljuéeni su u Bilje3ci 2 Racunovodstvene
politike i BiljeSci 3 Znacajne racunovodstvene prosudbe
i procjene.

Kretanje cijena nafte i plina i nedavna volatilnost
uzrokovana pandemijom COVID -19, moZe znadajno
utjecati na knjigovodstvenu vrijednost dugotrajne
imovine Drustva i Grupe, uklju¢ujuéi imovinu segmenta
istraZivanja nafte i plina na kopnu i moru, imovinu
rafinerijske prerade te segmenta maloprodaje kao i
goodwill. Znacajan i brzi pad cijena u kratkom roku
takoder brzo utje¢e na poslovanje i novcane tokove
Drustva i Grupe.

Revizorski postupci ukljudivali su razumijevanje
procesa ocjenjivanja knjigovodstvene vrijednosti

dugotrajne imovine Drustva i Grupe kao i
razumijevanje postavljenih kontrola i njihovu
ucinkovitost unutar procesa. Pregledali smo

metodologiju koristenu od strane menadZmenta
prilikom procjene knjigovodstvene vrijednosti
dugotrajne imovine kako bi procijenili je li u skladu s
ra¢unovodstvenim standardima te da se dosljedno
primjenjuje. Za imovinu segmenta istrazivanja nafte
i plina te imovinu segmenta maloprodaje, gdje nisu
identificirani pokazatelji umanjenja vrijednosti od
strane Drustva i Grupe, ocijenili smo procjenu
pokazatelja umanjenja vrijednosti imovine
menadZmenta usporedujuci koriStene pretpostavke
u prosloj godini s ostvarenim rezultatima u tekucoj
godini.
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Kljuéno revizijsko pitanje

Kako smo adresirali kljuéno revizijsko pitanje

Umanjenje vrijednosti dugotrajne imovine Grupe i
Drustva (nastavak)

Nadalje, tijekom 2020. godine donesena je odluka
menadZmenta o transformaciji tradicionalnog procesa
rafiniranja i konzervaciji postrojenja u Rafineriji nafte
Sisak. Odluka je rezultirala potrebom za pregledom
cjelokupne imovine Rafinerije nafte Sisak radi
umanjenja vrijednosti i utvrdivanja one imovine koja
postaje neaktivna.

Zbog sloZenosti i koristenja prosudbe u ocjenjivanju
pokazatelja umanjenja vrijednosti i sloZzenosti modela,
smatramo kako je umanjenje vrijednosti dugotrajne
imovine Drustva i Grupe klju¢no revizijsko pitanje.

Takoder, ocijenili smo koristene pretpostavke
prilikom ocjene pokazatelja umanjenja vrijednosti i
testirali jesu li koristene pretpostavke u skladu s
ostvarenim rezultatima u tekuéoj godini, ostvarenim
rezultatima u industriji i u skladu s ocekivanjima
Drudtva i Grupe za kljuéne pretpostavke koristene u
modelima umanjenja vrijednosti.

Vezano uz provedene testove umanjenja vrijednosti,
koristili smo vanjske podatke u ocjeni i potvrdi
pretpostavki prilikom analize umanjenja vrijednosti
od kojih se najvazniji odnose na buduce cijene nafte
i plina, koli¢ine rezervi i resursa i diskontnu stopu.
Proveli smo revizorske postupke koji se odnose na
provjeru matematicke toc¢nosti modela umanjenja
vrijednosti, analizu osjetljivosti, ocijenili smo
primjerenost koristene diskontne stope u kalkulaciji
uz pomo¢ struénjaka te postupke koji se odnose na
ocjenu cjelovitosti troskova umanjenja vrijednosti.

Pregledali smo odluku menadZmenta koja je
rezultirala  umanjenjem  vrijednosti  imovine
Rafinerije nafte Sisak. Proveli smo upite

menadzmentu i odgovornim odjelima kako bismo
razumjeli proces transformacije. Kao dio naSeg
testiranja, proveli smo dodatne procjene i testove
detalja na uzorku kako bismo procijenili adekvatnost
odluke menadzmenta o provedenom umanjenju ili
ne umanjenju vrijednosti imovine.

Takoder, procijenili smo primjerenost relevantnih
objava u odvojenim i konsolidiranim financijskim
izvjestajima te njihovu uskladenost s MSFI-ima, kako
su usvojeni od strane EU.

Procjena rezerviranja za napustanje polja (dekomisija)

Rezerviranja koja se odnose na obvezu za napustanje
polja objavljena su u BiljeSci 30 Rezerviranja odvojenih

Revizorski postupci ukljucivali su razumijevanje
zakonske ili izvedene obveze u vezi s napustanjem

i konsolidiranih  financijskih  izvjeStaja;  opis | polja na temelju ugovornog odnosa i relevantnih
raunovodstvenih politika te kljucnih prosudbi i | pravnih odredbi kako bi potvrdili prikladnost
procjena ukljuceni su u BiljeSci 2 Racunovodstvene | procijenjenih troskova.
politike i BiljeSci 3 Znacajne ratunovodstvene prosudbe
i procjene.
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Kljuéno revizijsko pitanje Kako smo adresirali kljuéno revizijsko pitanje

Procjena rezerviranja za napustanje polja (dekomisija)

(nastavak) Prikupili smo kalkulaciju izracuna rezerviranja za

napustanje polja od Drustva i Grupe i testirali da su
sva potrebna polja uklju¢ena u kalkulaciju, provijerili
smo prikladnost koristene diskontne stope, testirali
smo stvarno nastale troskove tijekom tekuceg
obracunskog razdoblja, potvrdili da su iznosi
rezerviranja u skladu sa stvarno nastalim troskovima
za pojedinu grupu imovine te smo provjerili da je
procijenjena godina napustanja polja uskladena s
procjenom rezervi ugljikovodika. Kao dio provedenih
revizorskih postupaka, ocijenili smo sposobnost i
objektivnost stru¢njaka DruStva i Grupe koji
sudjeluju pri izradi procjene troskova napustanja

MenadZment razmatra iznose rezerviranja za
napustanje polja na godisnjoj razini. Razmatranje
ukljuéuje pregled utjecaja promjena u propisima,
ofekivani pristup menadZmenta glede obveza za
napustanje polja, procjenu troskova i diskontnu stopu.
Imovina dekomisije se knjizi u iznosu koji odgovara
procijenjenom iznosu rezerviranja koji se takoder
amortizira kao dio troska imovine. Svaka promjena
sadasnje vrijednosti procijenjenih troSkova napustanja
polja odraZava se na iznos rezerviranja i na iznos
imovine dekomisije. U slu¢aju da ne postoji povezana
imovina, promjena u procjeni rezervacije priznaje se u .
odvojenom i konsolidiranom racunu dobiti i gubitka. | POla:
lzradun iznosa rezerviranja za napustanje polja
zahtijeva znacajnu prosudbu menadzmenta zbog
inherentne sloZenosti procjene buduéih troskova i stoga
se smatra kljuénim revizijskim pitanjem.

Takoder, procijenili smo primjerenost relevantnih
objava u odvojenim i konsolidiranim financijskim
izvjestajima te njihovu uskladenost s MSFI-ima, kako
su usvojeni od strane EU.

Ostale informacije u GodiSnjem izvjeS¢u Drustva i Grupe za 2020. godinu

Uprava je odgovorna za ostale informacije. Osim odvojenih i konsolidiranih financijskih izvjeStajaiizvje$ca
neovisnog revizora, Ostale informacije sadrze informacije ukljuéene u Godisnje izvjeS¢e Drustva i Grupe za
2020. godinu, koje sadrZi lzvje$¢e poslovodstva, Izjavu o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja i
Izvje$cée o placanjima javnom sektoru. Ocekujemo da ¢e nam Godisnje izvje$¢e Drustva i Grupe za 2020.
godinu biti dostavljeno nakon datuma ovog revizorskog misljenja.

Nase misljenje o odvojenim i konsolidiranim financijskim izvjestajima ne obuhvaca ostale informacije te o
njima ne¢emo izraziti nikakav oblik izraZavanja uvjerenja.

U vezi s naSom revizijom godidnjih odvojenih i konsolidiranih financijskih izvjeStaja, nasa je odgovornost
procitati ostale informacije kad postanu dostupne i, u provodenju toga, razmotriti jesu li ostale informacije
znacajno proturjecne godisnjim odvojenim i konsolidiranim financijskim izvjestajima ili nasim saznanjima
steCenim u reviziji ili se drugacije ¢ini da su znacajno pogresno prikazane.

Odgovornosti uprave i Revizorskog odbora za godiSnje odvojene i konsolidirane financijske izvjeStaje

Uprava je odgovorna za sastavljanje godi$njih odvojenih i konsolidiranih financijskih izvjestaja koji daju
istinit i fer prikaz u skladu s MSFl-ima, usvojenima od EU i za one interne kontrole za koje uprava odredi da
su potrebne za omoguéavanje sastavljanja godi3njih odvojenih i konsolidiranih financijskih izvjestaja koji su
bez znacajnog pogrednog prikaza uslijed prijevare ili pogreske.

U sastavljanju godidnjih odvojenih i konsolidiranih financijskih izvjeStaja, uprava je odgovorna za
procjenjivanje sposobnosti Drustva i Grupe da nastavi s vremenski neogranifenim poslovanjem,
objavljivanje, ako je primjenjivo, pitanja povezanih s vremenski neogranic¢enim poslovanjem i koristenjem
racunovodstvene osnove utemeljene na vremenskoj neograni¢enosti poslovanja, osim ako uprava ili
namjerava likvidirati Drudtvo i Grupu ili prekinuti poslovanje ili nema realne alternative nego da to udini.
Revizorski odbor je odgovoran za nadziranje procesa financijskog izvjestavanja kojeg je ustanovilo Drustvo
i Grupa.
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Odgovornosti revizora za reviziju godi$njih odvojenih i konsolidiranih financijskih izvjestaja

Nasi ciljevi su stec¢i razumno uvjerenje o tome jesu li godidnji odvojeni i konsolidirani financijski izvjestaji
kao cjelina bez znacajnog pogresnog prikaza uslijed prijevare ili pogredke i izdati izvjeS¢e neovisnog
revizora koje uklju¢uje nase misljenje. Razumno uvjerenje je visoka razina uvjerenja, ali nije garancija da ¢e
revizija obavljena u skladu s MRevS-ima uvijek otkriti znacajno pogre$no prikazivanje kada ono postoji.
Pogresni prikazi mogu nastati uslijed prijevare ili pogreske i smatraju se znacajni ako se razumno moze
ocekivati da, pojedinac¢no ili u zbroju, utjec¢u na ekonomske odluke korisnika donijete na osnovi tih godisnjih
odvojenih i konsolidiranih financijskih izvjestaja.

Kao sastavni dio revizije u skladu s MRevS-ima, stvaramo profesionalne prosudbe i odrZzavamo
profesionalni skepticizam tijekom revizije. Mi takoder:

= Prepoznajemo i procjenjujemo rizike znacajnog pogresnog prikaza godisnjih odvojenih i konsolidiranih
financijskih izvjestaja, zbog prijevare ili pogreske, oblikujemo i obavljamo revizijske postupke kao
reakciju na te rizike i pribavljamo revizijske dokaze koji su dostatni i primjereni da osiguraju osnovu za
nase misljenje. Rizik neotkrivanja znac¢ajnog pogresnog prikaza nastalog uslijed prijevare je veéi od
rizika nastalog uslijed pogreske, jer prijevara moZe ukljuciti tajne sporazume, krivotvorenje, namjerno
ispustanje, pogresno prikazivanje ili zaobilaZenje internih kontrola.

e Stje¢emo razumijevanje internih kontrola relevantnih za reviziju kako bismo oblikovali revizijske
postupke koji su primjereni u danim okolnostima, ali ne i za svrhu izrazavanja misljenja o ucinkovitosti
internih kontrola Drustva i Grupe.

o Ocjenjujemo primjerenost koristenih racunovodstvenih politika i razumnost racunovodstvenih
procjena i povezanih objava koje je stvorila uprava.

o Zaklju€ujemo o primjerenosti koristene racunovodstvene osnove utemeljene na vremenskoj
neogranic¢enosti poslovanja koju koristi uprava i, temeljeno na pribavljenim revizijskim dokazima,
zaklju€ujemo o tome postoji li znacajna neizvjesnost u vezi s dogadajima ili okolnostima koji mogu
stvarati znacajnu sumnju u sposobnost Dru$tva i Grupe da nastavi s vremenski neograni¢enim
poslovanjem. Ako zaklju¢imo da postoji znafajna neizvjesnost, od nas se zahtijeva da skrenemo
pozornost u naSem izvje§¢u neovisnog revizora na povezane objave u godiSnjim odvojenim i
konsolidiranim financijskim izvjeStajima ili, ako takve objave nisu odgovarajuce, da modificiramo nase
misljenje. Nadi zakljucci se temelje na revizijskim dokazima pribavljenim sve do datuma naseqgizvjesca
neovisnog revizora. Medutim, buduéi dogadaji ili uvjeti mogu uzrokovati da Drustvo i Grupa ne bude u
mogucénosti nastaviti s vremenski neograni¢enim poslovanjem.

o Ocjenjujemo cjelokupnu prezentaciju, strukturu i sadrZaj godisnjih odvojenih konsolidiranih
financijskih izvjestaja, ukljuujuci i objave, kao i odraZzavaju li godisnji odvojeni i konsolidirani
financijski izvjeStaji transakcije i dogadaje na kojima su zasnovani na nacin kojim se postize fer
prezentacija.

» Pribavljamo dovoljno odgovarajucih revizijskih dokaza u vezi financijskih informacija subjekata ili
poslovnih aktivnosti unutar grupe zaizrazavanje misljenja o konsolidiranim financijskim izvjestajima.
Mi smo odgovorni za usmjeravanje, nadzor i izvedbu grupne revizije. Jedini smo odgovorni za
izrazavanje naseg misljenja.

Mi komuniciramo s Revizorskim odborom u vezi s, izmedu ostalih pitanja, planiranim djelokrugom i
vremenskim rasporedom revizije i vaZnim revizijskim nalazima, ukljucujuéi i u vezi sa znacajnim
nedostacima u internim kontrolama koji su otkriveni tijekom nase revizije.
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Building a better
working world

Odgovornosti revizora za reviziju godiinjih odvojenih i konsolidiranih financijskih izvjestaja (nastavak)

Mi takoder dajemo izjave Revizorskom odboru da smo postupili u skladu s relevantnim eti€kim zahtjevima
u vezl s neovisnos€u i da ¢emo komunicirati s njima o svim odnosima i drugim pitanjima za koja se moZe
razumno smatrati da utjeéu na nadu neovisnost, kao i, gdje je primjenjivo, o radnjama poduzetim u cilju
uklanjanja prijetnji neovisnosti, te povezanim zastitama.

lzmedu pitanja o kojima se komunicira s Revizorskim odborom, mi odredujemo ona pitanja koja su od
najvece vainosti u reviziji godisnjih odvojenih i konsolidiranih financijskih izvjestaja tekufeg razdoblja i
stoga su kljuéna revizijska pitanja. Mi opisujemo ta pitanja u naem izvje$éu neovisnog revizora, osim ako
zakon ili regulativa sprjeava javno objavljivanje pitanja ili kada odlugime, u iznimno rijetkim okolnostima,
da pitanje ne treba objaviti u nadem izvje3¢u neovisnog revizora jer se razumno moZe oekivati da bi
negativne posljedice objave nadmasile dobrobiti javnog interasa od takve objave.

Izvjeice o ostalim pravnim I regulatornim zahtjevima

U skladu s €lankom 10. stavka 2. Uredbe (EU) br. 537/2014 Europskeg parlamenta i Vijeca, u nasem
Izvjeicu neovisnog revizera dajemo sijedeée informacije koje su potrebne nastavno na zahtjeve MRevS:

Imenovanje revizora i razdoblje angaZmana

Inicijalno smo imenovani revizorom Drustva od strane Glavne skupitine dioni¢ara 24. iipnja 2014. godine.
Na3 angaZman obnavljan je jednom godi3nje od strane Glavne skupitine dioniara, pri ¢emu je zadnje
imenavanje 26. kolovoza 2020., &to predstavlja neprekidan angaZman od 7 godina.

Dosljednost s Dodatnim izvjestajem Revizorskom odboru

Potvrdujemo da je nade revizorsko misljenje o odvojenim i kensolidiranim financijskim izvjestajima u skladu
s dodatnim izvjeS¢em Revizorskom odboru Druitva koji smo izdali na 17. oZujka 2021. u skladu s &lankom
11. Uredbe (EU) br. 537/2014 Europskog Parlamenta i Vijeca.

PruZanje nerevizijskih usluga

Izjavljujemo da Drustvu i njegovim kontroliranim tvrtkama u Europskoj Uniji nismo pruZali zabranjene
nerevizijske usluge navedene u lanku 5. stavka 1. Uredbe ¢(EU) br. 537/2014 Europskog parlamenta i
Vijeca. Nadalje, nismo pruZili ni ostale nerevizijske usluge Drudtvu i njegovim kontroliranim tvrtkama koje
nisu objavljene u odvojenim i konsolidiranim financijskim izvjestajima.

lzvjestaj o regulatornim izvjestafima

Angazirani partner u revizijl koja im ljedicu ovo izvje3¢e neovisnog revizora je Berislav Horvat.
ERNST & YOUNG
d.0.0.
7 agreb, Radnicka cesta 50

Berislav Horvat, Predsjednik uprave i avlasteni revizor

Ernst & Young d.o.0.
Radnicka cesta 50
10000 Zagreb
Republika Hrvatska

17, oZujka 2021. godine
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Mierodavan sud: Trgovazkl sud u Zagrebu; Temegnl kapial: 20.000,00 kuna, uplaten u djelost; 171
Clanovl Uprave: Berlslav Horvat, lvana Kmajinovit, Zvonimir Madunié

Applicable coun: Commercial court In Zagrely, Regisiered shara capital is 20.000,00 HRK, lully paid;

Members of the Board: Barislav Horvat, Ivana Krajlinovié, Zvorimir Madunié




INA - INDUSTRIJA NAFTE, d.d.

Konsolidirani racun dobiti i gubitka INA Grupe

Za godinu zavrSenu na dan 31. prosinca 2020. godine
(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

Za godinu Za godinu
zavrSenu zavrSenu
31. prosinca 31. prosinca
BiljeSka 2020. 2019.
Prihodi od ugovora s kupcima 4 14.788 22 597
Kapitalizirana vrijednost vlastitih aktivnosti 286 466
Ostali poslovni prihodi 5 181 234
Prihodi iz osnovne djelatnosti 15.255 23.297
Promjene stanja zaliha gotovih proizvoda i nedovrSene (686) (160)
proizvodnje
Troskovi sirovina, materijala i energije (5.710) (8.460)
Amortizacija i umanjenje vrijednosti (neto) 6 (2.289) (2.134)
Ostali materijalni troSkovi (1.874) (2.125)
Nematerijalni troskovi (465) (629)
Tro$kovi osoblja 7 (1.731) (1.970)
Nabavna vrijednost prodane robe (3.699) (7.114)
Vrijednosna uskladenja (neto) 8 (108) (109)
Rezerviranja za troSkove i rizike (neto) 9 9 126
Rashodi iz osnovne djelatnosti (16.553) (22.575)
(Gubitak)/Dobit iz osnovne djelatnosti (1.298) 722
Financijski prihodi 10 165 104
Financijski rashodi 10 (233) (177)
Neto gubitak iz financijskih aktivnosti (68) (73)
Udio u dobiti u zajednickom pothvatu obracunato metodom 16 94 10
udjela
(Gubitak)/Dobit prije oporezivanja (1.272) 659
Prihod/(troSak) poreza na dobit 11 135 (170)
(Gubitak)/Dobit tekuée godine (1.137) 489
Pripisivo:
Vlasnicima Drustva (1.138) 486
Vlasnicima nekontrolirajuc¢ih udjela 1 3
(1.137) 489
(Gubitak/)Dobitak po dionici
Osnovni i razrijedeni (gubitak)/dobitak po dionici (kuna po
dionici) 12 (113,82) 48,52
Prilozene racunovodstvene politike i biljeSke sastavni su dio ovog konsolidiranog racuna dobiti i gubitka.
INA - Industrija nafte, d.d. 172



INA - INDUSTRIJA NAFTE, d.d.

Konsolidirani izvjestaj o ostaloj sveobuhvatnoj dobiti INA Grupe

Za godinu zavrSenu na dan 31. prosinca 2020.
(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

(Gubitak)/Dobit tekuée godine

Ostala sveobuhvatna dobit umanjena za porez na dobit:

Stavke koje se kasnije ne prenose u dobit ili gubitak:
Sadasnja vrijednost obveza po definiranim naknadama

Stavke koje se kasnije mogu prenijeti u dobit ili gubitak:

Tecajne razlike iz preracunavanja inozemnih dijelova poslovanja

(Gubitak)/Dobitak od dugotrajne financijske imovine

Ostala sveobuhvatni (gubitak)/ dobit teku¢e godine umanjen
za porez na dobit

Ukupna sveobuhvatni (gubitak)/dobit teku¢e godine
Pripisivo:

Vlasnicima Drustva
Vlasnicima nekontroliraju¢ih udjela

Za godinu Za godinu

zavrSenu zavrSenu

31. prosinca 31. prosinca

Biljeska 2020. 2019.
(1.137) 489

34 2 12
34 (60) 34
33 (39) 106
(97) 152

(1.234) 641

(1.235) 638

1 3

PriloZzene racunovodstvene politike i biljeSke sastavni su dio ovog konsolidiranog izvjeStaja o ostaloj sveobuhvatnoj

dobiti.

INA - Industrija nafte, d.d.
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INA - INDUSTRIJA NAFTE, d.d.

Odvojeni racun dobiti i gubitka INA, d.d.

Za godinu zavrsenu na dan 31. prosinca 2020. godine
(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

Za godinu Za godinu
zavrSenu zavrSenu
31. prosinca 31. prosinca
Biljeska 2020. 2019.
Prihodi od ugovora s kupcima 4 13.758 21.096
Kapitalizirana vrijednost vlastitin aktivnosti 28 14
Ostali poslovni prihodi 5 166 320
Prihodi iz osnovne djelatnosti 13.952 21.430
Promjene stanja zaliha gotovih proizvoda i nedovr§ene (660) (179)
proizvodnje
TroSkovi sirovina, materijala i energije (5.665) (8.348)
Amortizacija i umanjenje vrijednosti (neto) 6 (1.963) (1.825)
Ostali materijalni tro$kovi (1.834) (1.927)
Nematerijalni troSkovi (728) (859)
TroSkovi osoblja 7 (803) (918)
Nabavna vrijednost prodane robe (3.344) (6.577)
Vrijednosna uskladenja (neto) 8 (80) (79)
Rezerviranja za troSkove i rizike (neto) 9 11 56
Rashodi iz osnovne djelatnosti (15.066) (20.656)
(Gubitak)/Dobit iz osnovne djelatnosti (1.114) 774
Financijski prihodi 10 175 173
Financijski rashodi 10 (202) (155)
Neto (gubitak)/dobitak iz financijskih aktivnosti (27) 18
Udio u dobiti u zajednickom pothvatu obraunato metodom 16 94 10
udjela
(Gubitak)/Dobit prije oporezivanja (1.047) 802
Prihod/(trosak) poreza na dobit 11 114 (146)
(Gubitak)/Dobit tekuce godine (933) 656
Prilozene raCunovodstvene politike i biljeSke sastavni su dio ovog odvojenog racuna dobiti i gubitka.
INA - Industrija nafte, d.d. 174



INA - INDUSTRIJA NAFTE, d.d.

Odvojeni izvjestaj o ostaloj sveobuhvatnoj dobiti INA, d.d.
Za godinu zavrsenu na dan 31. prosinca 2020. godine

(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

(Gubitak)/Dobit tekuée godine

Ostala sveobuhvatna dobit umanjena za porez na dobit:

Stavke koje se kasnije ne prenose u dobit ili gubitak:

Sadasnja vrijednost obveza po definiranim naknadama
Stavke koje se kasnije mogu prenijeti u dobit ili gubitak:

Tecajne razlike iz preracunavanja inozemnih dijelova poslovanja

(Gubitak)/Dobitak od dugotrajne financijske imovine

Ostala sveobuhvatni (gubitak)/dobit teku¢e godine umanjen
za porez na dobit

Ukupni sveobuhvatni (gubitak)/dobit teku¢e godine

Za godinu Za godinu

zavrSenu zavrSenu

31. prosinca 31. prosinca

Biljeska 2020. 2019.
(933) 656

34 - 12
34 (43) 18
33 (39) 106
(82) 136

(1.015) 792

PriloZzene racunovodstvene politike i biljeSke sastavni su dio ovog odvojenog izvjestaja o ostaloj sveobuhvatnoj dobiti.
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INA - INDUSTRIJA NAFTE, d.d.

Konsolidirani izvjestaj o financijskom poloZaju INA Grupe
Na dan 31. prosinca 2020. godine

(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

31. prosinca 2020.

31. prosinca 2019.

AKTIVA Biljeska
Dugotrajna imovina

Nematerijalna imovina 13
Nekretnine, postrojenja i oprema 14
Imovina s pravom Kori$tenja 28
Ulaganja u pridruzena drustva i zajednicki pothvati 16
Ostala ulaganja 17
Dugoro¢na potrazivanja 18
Odgodena porezna imovina 11
Utrzive vrijednosnice

Dugotrajna financijska imovina 19
Ukupno dugotrajna imovina

Kratkotrajna imovina

Zalihe 20
Potrazivanja od kupaca (neto) 21,37
Ostala potrazivanja 22
Potrazivanja za pretplaceni porez na dobit

Ostala kratkotrajna imovina 23
Utrzive vrijednosnice

Novac i nov€ani ekvivalenti 24

Imovina namijenjena prodaji
Ukupno kratkotrajna imovina

UKUPNA IMOVINA

485 635
11.700 12.567
304 342
254 160

17 17

843 898
1.210 1.035

- 39

560 607
15.373 16.300
1.624 2.299
1.206 2.026
192 167

5 16

89 112

78 -

399 606
3.593 5.226
30 6
3.623 5.232
18.996 21.532

Prilozene racunovodstvene politike i biljeSke sastavni su dio ovog konsolidiranog izvjeStaja o financijskom polozaju.
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INA - INDUSTRIJA NAFTE, d.d.

Konsolidirani izvjestaj o financijskom polozaju INA Grupe (nastavak)

Na dan 31. prosinca 2020. godine
(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

PASIVA

Kapital i rezerve

Upisani kapital

Zakonske rezerve

Rezerve fer vrijednosti

Ostale rezerve

(Akumulirani gubici)/ZadrZana dobit

Udjeli vlasnika matiénog drustva
Nekontrolirajuci udjeli

UKUPNO KAPITAL

Dugoroéne obveze
Obveze po dugoro€nim najmovima

Ostale dugoro¢ne obveze
Otpremnine i jubilarne nagrade
Dugorocna rezerviranja
Odgodena porezna obveza

Ukupno dugoroéne obveze

Kratkoro¢ne obveze

Obveze po bankovnim kreditima

Tekuci dio obveza po dugoro€nim najmovima
Obveze prema dobavlja¢ima

Porezi i doprinosi

Ostale kratkoro¢ne obveze

Otpremnine i jubilarne nagrade

Kratkoro€na rezerviranja

Ukupno kratkoro¢ne obveze
Ukupne obveze

UKUPNA PASIVA

BiljeSka 31. prosinca 2020. 31. prosinca 2019.
32 9.000 9.000
199 166

33 202 241
34 1.529 1.590
35 (1.586) 207
9.344 11.204

36 13 12
9.357 11.216

o8 232 276
29 33 40
31 64 70
30 3.696 3.716
11 16 15
4.041 4117

25,27 2.085 3.160
28 77 68
26,37 1.426 1.511
26 637 650
26 1.122 624
31 4 7
30 247 179
5.598 6.199

9.639 10.316

18.996 21.532

Prilozene racunovodstvene politike i bilieSke sastavni su dio ovog konsolidiranog izvjestaja o financijskom polozaju.
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INA - INDUSTRIJA NAFTE, d.d.

Odvojeni izvjestaj o financijskom poloZaju INA, d.d.
Na dan 31. prosinca 2020. godine

(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

AKTIVA Biljeska 31. prosinca 2020. 31. prosinca 2019.
Dugotrajna imovina

Nematerijalna imovina 13 415 420
Nekretnine, postrojenja i oprema 14 10.417 10.960
Imovina s pravom koriStenja 28 473 529
Ulaganja u ovisna drustva 15 1.827 2.089
Ulaganja u pridruzena drustva i zajednicki pothvati 16 254 160
Ostala ulaganja 17 767 745
Dugoroc¢na potrazivanja 18 850 902
Odgodena poreza imovina 11 1.054 929
UtrZive vrijednosnice - 39
Dugotrajna financijska imovina 19 560 607
Ukupno dugotrajna imovina 16.617 17.380

Kratkotrajna imovina

Zalihe 20 1.399 2.025
Interkompanijska potrazivanja 37 173 298
Potrazivanja od kupaca (neto) 21,37 866 1.663
Ostala potrazivanja 22 155 110
Ostala kratkotrajna imovina 23 98 108
UtrZive vrijednosnice 78 -
Novac i nov€ani ekvivalenti 24 351 502

3.120 4.706
Imovina namijenjena prodaji 7 -
Ukupno kratkotrajna imovina 3.127 4.706
UKUPNA IMOVINA 19.744 22.086

Prilozene racunovodstvene politike i biljeSke sastavni su dio ovog odvojenog izvjestaja o financijskom polozaju.
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INA - INDUSTRIJA NAFTE, d.d.

Odvojeni izvjestaj o financijskom poloZaju INA, d.d. (nastavak)

Na dan 31. prosinca 2020. godine
(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

PASIVA

Kapital i rezerve

Upisani kapital

Zakonske rezerve

Rezerve fer vrijednosti

Ostale rezerve

(Akumulirani gubici)/Zadrzana dobit

UKUPNI KAPITAL

Dugorocne obveze
Obveze po dugoroénim najmovima

Ostale dugoro¢ne obveze
Otpremnine i jubilarne nagrade
Dugoro¢na rezerviranja

Ukupno dugoroéne obveze

Kratkoro¢ne obveze

Obveze po bankovnim kreditima

Tekuci dio obveza po dugoro€nim najmovima
Obveze prema povezanim poduzec¢ima
Obveze prema dobavljaima

Porezi i doprinosi

Ostale kratkoro¢ne obveze

Otpremnine i jubilarne nagrade

Kratkoro€na rezerviranja

Ukupno kratkoro€ne obveze
Ukupne obveze

UKUPNA PASIVA

BiljeSka 31. prosinca 2020. 31. prosinca 2019.
32 9.000 9.000
199 166

33 202 241
34 1.171 1.214
35 (241) 1.273
10.331 11.894

28 379 441
29 33 39
31 17 19
30 3.862 3.874
4.291 4.373

25,27 1.873 2.935
28 100 90
37 346 645
26,37 1.104 1.089
26 554 554
26 965 387
31 2 3
30 178 116
5.122 5.819

9.413 10.192

19.744 22.086

Prilozene racunovodstvene politike i biljeSke sastavni su dio ovog odvojenog izvjestaja o financijskom polozaju.
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INA - INDUSTRIJA NAFTE, d.d.

Konsolidirani izvjestaj o promjenama kapitala INA Grupe

Za godinu zavrSenu na dan 31. prosinca 2020. godine
(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

Stanje 1. sijecnja
2019. godine
Transfer

Prijenos sa zadrzane
dobiti na zakonske
rezerve

Isplata dividendi

Podzbroj

Dobitak tekuce godine
Ostali sveobuhvatni
dobitak, neto

Ukupni sveobuhvatni
dobitak za godinu

Stanje 31. prosinca
2019. godine

Transfer

Prijenos sa zadrzane
dobiti na zakonske
rezerve

Isplata dividendi

Podzbroj

Gubitak tekucée godine
Ostali sveobuhvatni
gubitak, neto

Ukupni sveobuhvatni
(gubita)/dobitak za
godinu

Stanje 31. prosinca
2020. godine

(Akumulirani
Rezerve gubici) Udjeli Nekontro-
Upisani Zakonske fer Ostale /Zadrzana vlasnika lirajuéi
kapital rezerve vrijednosti  rezerve dobit matice udjeli Ukupno
9.000 99 135 1.544 1.036 11.814 9 11.823
- - - - 2 2 - 2
- 67 - - (67) - - -
- - - - (1.250) (1.250) - (1.250)
9.000 166 135 1.544 (279) 10.566 9 10.575
- - - - 486 486 3 489
- - 106 46 - 152 - 152
- - 106 46 486 638 3 641
9.000 166 241 1.590 207 11.204 12 11.216
- - - - (2) 2 - (2)
- 33 - (3) (30) - - .
- - - - (623) (623) - (623)
9.000 199 241 1.587 (448) 10.579 12 10.591
- - - - (1.138) (1.138) 1 (1.137)
- - (39) (58) - (97) - (97)
- - (39) (58) (1.138) (1.235) 1 (1.234)
9.000 199 202 1.529 (1.586) 9.344 13 9.357

PriloZzene racunovodstvene politike i biljeSke sastavni su dio ovog konsolidiranog izvjeStaja o promjenama kapitala.
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INA - INDUSTRIJA NAFTE, d.d.

Odvojeni izvjesStaj o promjenama kapitala INA, d.d.

Za godinu zavrsenu na dan 31. prosinca 2020. godine

(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

Stanje 1. sijeénja 2019. godine

Prijenos sa zadrzane dobiti na
zakonske rezerve

Isplata dividendi

Podzbroj
Dobitak tekuce godine
Ostali sveobuhvatni dobitak, neto

Ukupni sveobuhvatni dobitak za
godinu

Stanje 31. prosinca 2019. godine

Prijenos sa zadrzane dobiti na
zakonske rezerve

Prenesena dobit donesena
zakonskim spajanjem

Isplata dividendi

Podzbroj
Gubitak tekuée godine
Ostali sveobuhvatni gubitak, neto

Ukupni sveobuhvatni gubitak za
godinu

Stanje 31. prosinca 2020. godine

(Akumulirani

gubici)

Upisani Zakonske Rezerve fer Ostale /Zadrzana
kapital rezerve vrijednosti rezerve dobit Ukupno
9.000 99 135 1.184 1.934 12.352
- 67 - - (67) -
- - - - (1.250) (1.250)
9.000 166 135 1.184 617 11.102
- - - - 656 656
- - 106 30 - 136
- - 106 30 656 792
9.000 166 241 1.214 1.273 11.894
- 33 - - (33) -
- - - - 75 75
- - - - (623) (623)
9.000 199 241 1.214 692 11.346
- - - - (933) (933)
. - (39) (43) - (82)
- - (39) (43) (933) (1.015)
9.000 199 202 1.171 (241) 10.331

PriloZzene racunovodstvene politike i bilieSke sastavni su dio ovog odvojenog izvjestaja o promjenama kapitala.
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INA - INDUSTRIJA NAFTE, d.d.

Konsolidirani izvjeStaj o nov€anim tokovima INA Grupe
Za godinu zavrSenu na dan 31. prosinca 2020. godine
(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

Za godinu Za godinu
zavrSenu zavrSenu
31. prosinca 31. prosinca
BiljeSka 2020. 2019.
(Gubitak)/Dobit tekuée godine (1.137) 489
Korigirano za:
Amortizacija i umanjenje vrijednosti nekretnina, postrojenja i
opreme i imovine s pravom koristenja (neto) 2.289 2.134
(Prihod)/tro8ak poreza na dobit priznat u raCunu dobiti i gubitka (135) 170
Vrijednosna uskladenja (neto) 108 109
Dobitak od prodaje nekretnina, postrojenja i opreme (11) (11)
Gubitak od te¢ajnih razlika 16 43
(Prihodi)/Rashodi od kamata (neto) (16) 22
Udio u dobiti u zajedni¢kom pothvatu obracunato metodom udjela (94) (10)
Ostali financijski (prihodi)/troskovi priznati u dobiti 12 (26)
Smanjenje rezerviranja (14) (135)
Kamate za napus$tanje proizvodnih polja i ostalih rezerviranja 56 49
Neto gubitak od derivativnih financijskih instrumenata 242 8
Ostale negotovinske stavke (3) (2)
1.313 2.840
Kretanje obrtnog kapitala
Smanjenje zaliha 402 322
Smanjenje/(povecanje) potrazivanja i predujmova 570 (389)
(Povecanje)/smanjenje obveza prema dobavlja¢ima i ostalih
(33) 358
obveza
Novac iz operativnih aktivnosti 2.252 3.131
Placeni porezi (19) (41)
Neto novcani tijek iz poslovnih aktivnosti 2.233 3.090
Nove¢ani tijek iz investicijskih aktivnosti
Placena kapitalna ulaganja te troSkovi istrazivanja i razvoja (1.213) (2.442)
Placena nematerijalna imovina (74) (143)
Primici od prodaje dugotrajne imovine 17 20
Ulaganja u vrijednosnice 39 (12)
Primljene dividende od drustava svrstanih u dugotrajnu financijsku
imovinu i ostalih druStava 9 10
Primljene kamate i ostali financijski prihodi 39 9
Krediti i ostala ulaganja (neto) 6 42
Neto novéani odljev iz investicijskih aktivnosti (1.177) (2.516)
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INA - INDUSTRIJA NAFTE, d.d.

Konsolidirani izvjeStaj o nov€anim tokovima INA Grupe
Za godinu zavrSenu na dan 31. prosinca 2020. godine
(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

Nov¢ani tijek iz financijskih aktivnosti
Promjena dugoro€nih kredita

Promjena kratkoro¢nih kredita (neto)

Otplata djela glavnice obveze po najmu (neto)
Isplacene dividende vlasnicima

Otplata kamata po dugoro¢nim kreditima

Otplata kamata po kratkoro€nim kreditima i
ostali troskovi kamata

Neto novéani odljev iz financijskih aktivnosti

Neto povecéanje/(smanjenje) novca i novéanih ekvivalenata

Na dan 1. sije¢nja
Promjene tecajnih razlika

Na dan 31. prosinca

Dopustena prekoracenja

Novac i nov€ani ekvivalenti u izvjestaju o financijskom

polozaju

Za godinu Za godinu

zavrSenu zavrSenu

31. prosinca 31. prosinca

Biljeska 2020. 2019.
(332) 208

(685) 823

(70) (60)

(38) (1.250)

- (1)

(97) (121)

(1.222) (401)

(166) 173

606 422

(36) 6

24 404 601
(5) 5

399 606

Prilozene racunovodstvene politike i biljeSke sastavni su dio ovog konsolidiranog izvjestaja o nov€anim tokovima.
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INA - INDUSTRIJA NAFTE, d.d.

Odvojeni izvjestaj o nov€anim tokovima INA, d.d. (nastavak)
Za godinu zavrSenu na dan 31. prosinca 2020. godine

(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

Za godinu Za godinu
zavrSenu zavrSenu
31. prosinca 31. prosinca
Biljeska 2020. 2019.
(Gubitak)/Dobit tekuce godine (933) 656
Korigirano za:
Amortizacija i umanjenje vrijednosti nekretnina, postrojenja i
opreme i imovine s pravom kori$tenja (neto) 1.963 1.825
(Prihod)/Tro$ak poreza na dobit priznat u raéunu dobiti i gubitka (114) 146
Vrijednosna uskladenja (neto) 80 79
Dobitak od prodaje nekretnina, postrojenja i opreme (10) (8)
Prihod od povecanja kapitala ovisnog drustva - (112)
Gubitak od tecajnih razlika 21 17
(Prihod)/Rashodi od kamata (neto) (38) 1
Udio u dobiti u zajedni¢kom pothvatu obracunato metodom udijela (94) (10)
Ostali financijski dobitak priznati u racunu dobiti i gubitka (15) (84)
Smanjenje rezerviranja (17) (64)
Kamate za napustanje proizvodnih polja i ostalih rezerviranja 58 50
Neto gubitak od derivativnih financijskih instrumenata 242 8
Ostale negotovinske stavke (5) -
1.138 2.504
Kretanje obrtnog kapitala
Smanjenje zaliha 376 230
Smanjenje/(povecéanje) potrazivanja i predujmova 735 (321)
Povecanje obveza prema dobavlja¢ima i ostalih obveza 128 237
Novac iz operativnih aktivnosti 2.377 2.650
Placeni porez (3) (12)
Neto novéani tijek iz poslovnih aktivnosti 2.374 2.638
Novéani tijek iz investicijskih aktivnosti
Placena kapitalna ulaganja te troSkovi istrazivanja i razvoja (1.189) (1.822)
Plaéena nematerijalna imovina (71) (128)
Primici od prodaje dugotrajne imovine 16 12
Stjecanje ovisnog drustva - (10)
Ulaganja u vrijednosnice 39 (12)
Primljene dividende od drustava svrstanih u dugotrajnu financijsku
imovinu i ostalih druStava 9 10
Primici od raspodjele dobiti ovisnih drustava - 1
Primljene kamate i ostali financijski prihodi 61 29
Krediti i ostala ulaganja (neto) (19) (193)
Neto novéani odljev iz investicijskih aktivnosti (1.154) (2.113)
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INA - INDUSTRIJA NAFTE, d.d.

Odvojeni izvjestaj o nov€anim tokovima INA, d.d. (nastavak)
Za godinu zavrSenu na dan 31. prosinca 2020. godine

(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

Nov€ani tijek iz financijskih aktivnosti
Promjena dugoroCnih kredita

Promjena kratkorocnih kredita (neto)
Otplata djela glavnice obveze po najmu

Ispla¢ene dividende vlasnicima
Otplata kamata po dugoro¢nim kreditima

Otplata kamata po kratkoro€nim kreditima i
ostali troSkovi kamata

Neto novéani odljev iz financijskih aktivnosti

Neto povecéanje/(smanjenje) novca i nov€anih ekvivalenata
Na dan 1. sije¢nja
Promjene tecajnih razlika

Na dan 31. prosinca

Za godinu Za godinu

zavrSenu zavr§enu

31. prosinca 31. prosinca

BiljeSka 2020. 2019.
(332) 208

(783) 885

(96) (80)

(38) (1.250)

- (1)

(97) (123)

(1.346) (361)

(126) 164

502 335

(25) 3

24 351 502

PriloZzene racunovodstvene politike i biljeSke sastavni su dio ovog odvojenog izvjestaja o nov€anim tokovima.
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INA - INDUSTRIJA NAFTE, d.d.

BiljeSke uz financijske izvjeStaje

Za godinu zavrSenu na dan 31. prosinca 2020. godine
(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

1. OPCENITO
Osnutak i razvoj

INA-Industrija nafte, d.d. osnovana je 1. sije€nja 1964. godine spajanjem Naftaplina Zagreb (drustvo za istraZivanje i
proizvodnju nafte i plina) s rafinerijama u Rijeci i Sisku. Danas je INA, d.d. srednje velika europska naftna kompanija s
vode¢om ulogom u naftnom poslovanju u Hrvatskoj te zna¢ajnom ulogom u regiji u istrazivanju i proizvodniji nafte i plina,
preradi i distribuciji nafte i naftnih derivata.

INA-Industrija nafte, d.d. dioni¢ko je drustvo u vlasniStvu madarske naftne kompanije MOL Nyrt (49,08%), Republike
Hrvatske (44,84%) i institucionalnih i privatnih investitora (6,08%). MOL Nyrt i Vlada Republike Hrvatske potpisali su
30. sije¢nja 2009. godine Dodatak dioni¢arskom ugovoru. Prema tom Dodatku MOL Nyrt delegira pet od devet ¢lanova
Nadzornog odbora te tri od Sest ¢lanova Uprave, uklju€ujuci predsjednika Uprave.

Drustvo MOL Nyrt. (Madarska, Oktober huszonharmadika u. 18. Budimpesta) sastavlja godiSnji konsolidirani financijski
izvjeStaj najve¢e grupe poduzetnika u koju su INA, d.d. i INA Grupa uklju€eni kao kontrolirani €lanovi MOL Grupe.
Konsolidirani financijski izvjestaji MOL Grupe dostupni su na sluzbenoj web stranici: www.molgroup.info

Vlasni¢ka struktura® INA Grupe na dan 31. prosinca 2020. godine i 31. prosinca 2019. godine je sljedeca:

31. prosinca 2020. 31. prosinca 2019.
% udjela u % udjela u
Broj dionica vlasnistvu Broj dionica vlasnistvu
Zagrebacka banka d.d./Unicreditbank
Hungary Zrt, za raun MOL Nyrt, Hungary 4.908.207 49,08 4.908.207 49,08
Vlada Republike Hrvatske 4.483.552 44,84 4.483.552 44,84
Institucionalni i privatni investitori 608.241 6,08 608.241 6,08
10.000.000 100 10.000.000 100
*Izvor: SrediSnje klirinsko depozitarno drustvo d.d.
Glavne djelatnosti
Glavne djelatnosti INA, d.d. i njenih ovisnih drustava (Grupe) su:
(i) istrazivanje i proizvodnja nafte i plina, prvenstveno u Hrvatskoj, u kopnenom dijelu i u podmorju i osim toga
INA, d.d. ima koncesije i u inozemstvu u Angoli i Egiptu;
(ii) uvoz prirodnog plina i prodaja uvoznog i domaceg prirodnog plina do industrijskih potroSaca i gradskih plinara;
(iii) prerada nafte i proizvodnja derivata u rafineriji u Rijeci (Urinj), te u Zagrebu proizvodnja maziva;
(iv) prodaja goriva i popratnih proizvoda preko maloprodajnog lanca s 506 maloprodajnih mjesta na dan 31.
prosinca 2020. godine (390 diliem Hrvatske, te 116 izvan Hrvatske);
(v) trgovina naftnim derivatima preko mreze inozemnih ovisnih drustava i predstavnistava, uglavnom u Sarajevu,
Ljubljani i Podgorici, i
(vi) pruzanje usluga povezanih s vadenjem nafte iz kopnenog dijela i podmorja preko ovisnog drustva za

tehnoloSke usluge i usluge busenja Crosco d.o.o.
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

Za godinu zavrSenu na dan 31. prosinca 2020. godine
(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

1. OPGENITO (NASTAVAK)

Grupa ima dominantan poloZaj u Hrvatskoj u istraZivanju i proizvodnji nafte i plina, preradi nafte te prodaiji plina i naftnih
proizvoda. INA, d.d. takoder posjeduje 11,795% udjela u JANAF-u d.d., drustvu koje posjeduje i upravlja jadranskim
sustavom naftovoda.

Glavno sjediste Grupe nalazi se u Zagrebu, Avenija V. Holjevca 10, Hrvatska. Na dan 31. prosinca 2020. godine broj
zaposlenih u Grupi iznosio je 9.829 (31. prosinca 2019. godine broj zaposlenih u Grupi je iznosio 10.575). Na dan 31.
prosinca 2020. godine broj zaposlenih u INA, d.d. iznosio je 3.411 (31. prosinca 2019. godine broj zaposlenih u INA,
d.d. iznosio je 3.677).

Tijekom 2020. prosjecan broj zaoposlenika INA Grupe bio je 10.174 (2019.: 10.758 zaposlenika), dok je prosjecan broj
zaposlenika INA, d.d. bio 3.536 (2019.: 3.863 zaposlenika).

Grupu ¢ini viSe ovisnih drustava u potpunom ili djelomiénom vlasniStvu, te zajednicki upravljana drustava, koja
uglavnom djeluju u Republici Hrvatskoj. Strana ovisna drustva ukljuCuju brojna trgovacka drustva koja uglavnom djeluju
kao distributeri proizvoda INA Grupe, kao i predstavnistva na doti¢nim trzistima.

Nadzorni odbor, Uprava i Vijeée operativnih direktora na dan odobrenja ovih financijskih izvjestaja

Nadzorni odbor
Damir Vandeli¢ Predsjednik Nadzornog odbora (od 19. prosinca 2016. do 17. lipnja 2021. godine)

Zamijenik predsjednika Nadzornog odbora (od 14. lipnja 2017. do 17. prosinca 2024. godine)

Clan Nadzornog odbora (od 14. lipnja 2017. do 17. lipnja 2021. godine)

Clan Nadzornog odbora (od 14. lipnja 2017. do 17. lipnja 2021. godine)

(

Clan Nadzornog odbora (od 14. lipnja 2017. do 17. prosinca 2024. godine)
(
(

Jozsef Molnér
Luka Burilovié
Damir Mikuljan
Laszl6 Uzsoki
Zsuzsanna Ortutay Clan Nadzornog odbora (od 18. prosinca 2020. do 17. prosinca 2024. godine)
Gabriel Szabo

Domokos Szollar

Clan Nadzornog odbora (od 18. prosinca 2020. do 17. prosinca 2024. godine)
Clan Nadzornog odbora (od 18. prosinca 2020. do 17. prosinca 2024. godine)

Jasna Pipuni¢ Predstavnik radnika u Nadzornom odboru (od 5. svibnja 2020. do 5. svibnja 2024. godine)

Uprava

Sandor Fasimon Predsjednik Uprave (od 1. srpnja 2018. godine do 31. oZujka 2024. godine)

Niko Dali¢
Barbara Dori¢
Darko Markoti¢
Ferenc Horvath

Jozsef Simola

Vijec¢e operativnih direktora

Clan Uprave (od 1.
Clan Uprave (od 1.
Clan Uprave (od 1.
Clan Uprave (od 1.
Clan Uprave (od 1.

travnja 2020. godine do 31. ozujka 2025. godine)
travnja 2020. godine do 31. ozujka 2025. godine)
travnja 2020. godine do 31. oZujka 2025. godine)
veljaca 2021. godine do 31. oZujka 2024. godine)
veljaca 2021. godine do 31. oZujka 2024. godine)

Clanovi Vijeéa operativnih direktora imenovani odlukom Uprave:

Vlatko Dujani¢
Gabor Horvath
Goran Plese
Goran Pavlovi¢
Tvrtko Perkovi¢

Operativni direktor, Usluge kupcima i maloprodaja

Glavni financijski direktor

Operativni direktor, Rafinerije i marketing

Operativni direktor, Industrijski servisi

Operativni direktor, IstraZivanje i proizvodnja nafte i plina
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INA - INDUSTRIJA NAFTE, d.d.

BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

Za godinu zavrSenu na dan 31. prosinca 2020. godine
(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

2. RACUNOVODSTVENE POLITIKE

Osnovne racunovodstvene politike primijenjene u pripremi ovih konsolidiranih i odvojenih financijskih izvjestaja
prikazane su u nastavku. Ove racunovodstvene politike dosljedno su primjenjivane za sva prikazana razdoblja, osim
ako drugacije nije naznaceno.

Prezentacija financijskih izvjestaja

Konsolidirani i odvojeni financijski izvjestaji izraduju se na temelju dosljednog prikazivanja i klasifikacije. Kad se prikaz
ili klasifikacija stavki u konsolidiranim i odvojenim financijskim izvjeStajima dopunjuju ili mijenjaju, usporedivi iznosi se
prepravljaju osim ako prepravljanje nije provedivo.

Financijski izvjestaji Drustva i Grupe pripremljeni su u milijunima kuna, $to je i funkcijska valuta Drustva.

Osnove racunovodstva

Drustvo vodi raCunovodstvene evidencije na hrvatskom jeziku, u kunama i u skladu s hrvatskim zakonskim propisima i
raCunovodstvenim nacelima te praksom koje se pridrzavaju poduzec¢a u Hrvatskoj. Racunovodstvene evidencije ovisnih
drustava u Hrvatskoj i u inozemstvu vode se sukladno vazecim propisima doti¢nih zemalja.

Financijski izvjestaji DrusStva i Grupe pripremljeni su na nacelu nabavne vrijednosti, prepravljene revalorizacijom
odredene imovine i obveza u uvjetima hiperinflacije koja je prevladavala do 1993. godine i osim za odredene financijske
instrumente koji su mjereni po fer vrijednosti na kraju svakog izvje$tajnog razdoblja, i u skladu s Medunarodnim
standardima financijskog izvjeStavanja kako su usvojeni od strane Europske unije (EU) (MSFI).

Povijesni troSak temelji se uglavnom na fer vrijednosti uzimajuci u obzir dano za zamjenu robe ili usluga.

Fer vrijednost je cijena koja bi bila postignuta na datum mjerenja prodajom neke stavke imovine ili placena za prijenos
obveze u uobitajenoj transakciji izmedu sudionika na trziStu pod postoje¢im trziSnim uvjetima, neovisno o tome je li ona
neposredno mijerljiva ili procijenjena nekom drugom metodom vrednovanja. Grupa u procjeni fer vrijednosti neke stavke
imovine ili obveza razmatra obiljezja te stavke imovine ili obveze koje bi pri utvrdivanju njene cijene na datum mjerenja
razmatrali i trziSni sudionici. Radi mjerenija i/ili objavljivanja fer vrijednosti u ovim konsolidiranim financijskim izvjestajima,
mjera fer vrijednost utvrduje se na gore navedeni nacin, izuzev kod pla¢anja za najmove iz djelokruga MSFI-a 16 i mjera
koje su donekle sli¢ne fer vrijednosti, ali nisu fer vrijednost, kao $to su neto prodajna/ostvariva vrijednost iz MRS-a 2 ili
vrijednost u uporabi iz MRS-a 36.

Usvajanje novih i izmijenjenih Medunarodnih standarda financijskog izvjesStavanja
Standardi i tumacenja na snazi u teku¢éem periodu

Sljede¢i novi standardi i izmijenjeni i dopunjeni postojeéi standardi izdani od strane Odbora za Medunarodne
raCunovodstvene standarde i tumacenja koje izdaje Odbor za tumacenje medunarodnog financijskog izvjeStavanja i koji
su usvojeni u EU na snazi su u teku¢em razdoblju:
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INA - INDUSTRIJA NAFTE, d.d.
BiljeSke uz financijske izvjestaje (nastavak)

Za godinu zavrSenu na dan 31. prosinca 2020. godine

(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

2. RACUNOVODSTVENE POLITIKE (NASTAVAK)

Usvajanje novih i izmijenjenih Medunarodnih standarda financijskog izvjestavanja (nastavak)

Standardi i tumacenja na snazi u teku¢em periodu (nastavak)

Izmjene i dopune MSFI 16 Najmovi i koncesije za kojima je nastala potreba zbog COVID-19 pandemije, izdana
28. svibnja 2020. godine (datum stupanja na snagu za godiSnja razdoblja koja zapocinju na dan ili nakon 1. lipnja
2020. godine).

Izmjene i dopune MSFI 3 Poslovna spajanja, izdana 22. listopada 2018. godine (datum stupanja na snagu za
godiSnja razdoblja koja zapoc€inju na dan ili nakon 1. sije¢nja 2020. godine).

Reforma za usporedivost kamatnih stopa (Izmjene i dopune za MSFI 9, MRS 39 i MSFI 7), izdana 26. rujna
2019. godine (datum stupanja na snagu za godiSnja razdoblja koja zapoc€inju na dan ili nakon 1. sije€nja 2020.
godine).

Izmjene i dopune MRS 1 i MRS 8 Definicije materijalnosti, izdana 31. listopada 2018. godine (datum stupanja na
snagu za godiSnja razdoblja koja zapo€inju na dan ili nakon 1. sije€nja 2020. godine).

Izmjene Uputa na konceptualni okvir o MSFI standardima, izdana 29. ozujka 2018. godine (datum stupanja na
snagu za godiSnja razdoblja koja zapocinju na dan ili nakon 1. sije€nja 2020. godine).

Usvajanje navedenih standarda i tumacenja nije imalo znacajan utjecaj na financijske izvjestaje Drustva i Grupe.

Standardi i tumacenja koje je izdao Odbor za Medunarodne raéunovodstvene standarde, koji su usvojeni u EU, ali nisu

jos na snazi

Izmjene i dopune MSFI 9, MRS 39, MSFI 7, MSFI 4 i MSFI 16 Reforma mjerila kamatnih stopa — Faza 2, izdana
27. kolovoza 2020. godine (datum stupanja na snagu za godiS$nja razdoblja koja zapo€inju na dan ili nakon 1.
sijenja 2021. godine).

Izmjene i dopune MSFI 4 Ugovori o osiguranju — odgoda za MSFI 9, koiji je izdan 25. lipnja 2020. godine (datum
stupanja na snagu za godis$nja razdoblja koja zapocinju na dan ili nakon 1. sije€nja 2021. godine).
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Usvajanje novih i izmijenjenih Medunarodnih standarda financijskog izvjestavanja (nastavak)

Standardi i tumacenja koje je izdao Odbor za Medunarodne racunovodstvene standarde, a koji jos nisu usvojeni u EU

Na dan izdavanja ovih financijskih izvjeStaja, sljedeci standardi, prerade i tumacenja koje je donio Odbor za
Medunarodne ra¢unovodstvene standarde nisu usvojeni u Europskoj uniji. Odobrenje se o¢ekuje u 2021. godini:

e MSFI 17 Ugovori o osiguranju, izdani 18. svibnja 2017.; ukljuéuje promjene MSFI 17 izdanog 25. lipnja 2020.
godine, (datum stupanja na snagu za godis$nja razdoblja koja zapoc€inju na dan ili nakon 1. sije€nja 2023. godine).

¢ lIzmjene i dopune MRS 1 Prezentiranje financijskih izvje$taja, Klasifikacija obveza kao kratkoroénih ili dugorocnih,
izdan 23. sije€nja 2020. godine i dopunjen 15. srpnja 2020. (datum stupanja na snagu za godis$nja razdoblja koja
zapocinju na dan ili nakon 1. sije¢nja 2023. godine).

¢ Izmjene i dopune MSFI 3 Poslovna spajanja, MRS 16 Nekretnine, postrojenja i oprema, MRS 37 Rezerviranja,
nepredvidive obveze i nepredvidiva imovina 2018-2020, svi izdani 14. svibnja 2020. godine (datum stupanja na
snagu za godi$nja razdoblja koja zapo€inju na dan ili nakon 1. sijeénja 2022. godine).

e Izmjene i dopune MRS 1 Prezentiranje financijskih izvieStaja i MSFI Izjava o praksi 2: Objava racunovodstvenih
politika, izdani 12. veljace 2021. godine (datum stupanja na snagu za godi$nja razdoblja koja zapoc€inju na dan ili
nakon 1. sije€nja 2023. godine).

e Izmjene i dopune MRS 8 Racunovodstvene politike, promjene u radunovodstvenim procjenama | pogreSkama:
Definicija racunovodstvenih procjena izdani 12. veljace 2021. godine (datum stupanja na snagu za godis$nja
razdoblja koja zapocinju na dan ili nakon 1. sijeénja 2023. godine).

Drustvo i Grupa ne o€ekuju da ¢e usvajanje spomenutih standarda i tumacenja imati znacajan utjecaj na financijske
izvjestaje Drustva i Grupe.

Nastavak poslovanja u pandemiji COVID-a

Pandemija COVID-19 imala je ogroman negativan utjecaj na globalno gospodarstvo, kao i na drustvo u cjelini. Usvojene
su mjere socijalnog distanciranja i “lock down” kako bi se smanijilo Sirenje pandemije. Virus je izloZio zaposlenike, kupce
i partnere unutar INA Grupe znacajnim zdravstvenim i sigurnosnim rizicima, stvorio je nevidene operativne izazove
tijekom “lock down”, a na test je stavio i financijsku fleksibilnost i snagu INA Grupe. Naftna i plinska industrija posebno
su teSko pogodene zbog kombinacije Sokova na strani potraznje i ponude koji su se istodobno dogodili. Budu¢i da se
naftni proizvodi smatraju potrebom, industrija je ostala operativna.

Uprava smatra prikladnim usvajanja raCunovodstvog nacela neograni¢enog vremena poslovanja u pripremi godisnjih
financijskih izvjestaja. Utjecaj COVID-19 i trenutnog ekonomskog okruzenja uzet je u obzir prilikom procjene
neogranic¢enosti poslovanja. Uprava je utvrdila da nema materijalnih neizvjesnosti u vezi s neograni¢enim poslovanjem.
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Ulaganja u ovisna drustva u financijskim izvjestajima Drustva (INA, d.d.)

U financijskim izvjestajima Drustva, ulaganja u ovisna drustva iskazana su po metodi troSka nabave, ispravljeno za
umanjenje vrijednosti.

Osnova konsolidiranih financijskih izvjestaja (INA Grupe)

Konsolidirani financijski izvjeStaji Grupe ukljucuju financijske izvjestaje INA, d.d. (Drustvo) i subjekata nad kojima INA,
d.d. ima kontrolu, tj. ovisnih drustava, koji se sastavljaju svake godine na dan 31. prosinca. Kontrola je prisutna ako je
Grupa izloZena ili ima prava u odnosu na varijabilni prinos temeljem svog sudjelovanja u subjektu i sposobna je utjecati
na svoj prinos temeljem svoje prevlasti nad subjektom. Grupa kontrolira subjekt samo ako:

e ima prevlast u subjekiu;

e jeizlozena iliima prava u odnosu na varijabilni prinos temeljem svog sudjelovanja u tom subjektu i

e sposobna je temeljem svoje prevlasti utjecati na svoj prinos.

Kad Drustvo u nekom subjektu ima manje od vecine glasackih prava, ima prevlast u njemu ako su njegova glasacka
prava dostatna jer mu u praksi omogucuju jednoglasno usmjeravanje bitnih aktivnosti subjekta. Drustvo u procjenjivanju
jesu li njegova glasatka prava u subjektu dostatna da bi imalo prevlast razmatra sve bitne Cinjenice i okolnosti,
ukljuujuci:

. udjel glasackih prava u odnosu na veli€inu i podjelu glasackih prava drugih osoba s pravom glasa;

e potencijalna glasacka prava ulagatelja, drugih osoba s pravom glasa ili drugih osoba;

e  prava iz drugih ugovornih odnosa i

e sve dodatne Cinjenice i okolnosti koje ukazuju na to da Drustvo ima ili nema sadasnju mogucnost voditi relevantne
poslove u vrieme u koje je potrebno donijeti takve odluke, ukljuéujuéi modele glasovanja na prethodnim
skups$tinama dionicara.

Grupa ponovo procjenjuje kontrolira li ili ne subjekt ako &injenice i okolnosti ukazuju na promjene jednog ili vie od triju
elemenata kontrole. Ovisno drustvo konsolidira se, odnosno prestaje se konsolidirati od trenutka u kojem Drustvo
stekne, odnosno izgubi kontrolu nad njim. Imovina, obveze, prihodi i rashodi ovisnih drustava ste€enih ili otudenih
tijekom godine uklju€uju se u konsolidirane financijske izvjeStaje od datuma na koji je Drustvo steklo kontrolu do datuma
na koji Drustvo izgubi kontrolu nad ovisnim drustvom.

Dobit ili gubitak te svaka komponenta ostale sveobuhvatne dobiti razdvajaju se na dio koji pripada vlasnicima Drustva
i dio koji pripada vlasnicima nekontroliraju¢ih udjela, ¢ak i ako to rezultira gubitkom u nekontrolirajuéim udjelima. Kada
je potrebno, financijski izvjestaji ovisnih drustava se prilagodavaju kako bi se njihove raunovodstvene politike uskladile
s ra¢unovodstvenim politikama Grupe.

Prilikom konsolidacije, imovina, obveze, kapital, prihodi i rashodi te nov€ani tokovi iz transakcija medu ¢lanovima Grupe
eliminiraju se u cijelosti.

Promjene udjela Grupe u ovisnom druStvu koje nemaju za posljedicu gubitak kontrole nad ovisnim drustvom
obraCunavaju se kao transakcije vlasni¢kim kapitalom. Ako Grupa izgubi kontrolu nad ovisnim drustvom, prestaje s
priznavanjem imovine (uklju€ujuéi goodwill), obveza, nekontrolirajuéeg udjela i ostalih stavki kapitala, dok se svaka
ostvarena dobit ili gubitak priznaje u ra€unu dobiti i gubitka. Bilo koji zadrzani udjel priznaje se po fer vrijednosti.
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Osnova konsolidiranih financijskih izvjestaja (INA Grupe) (nastavak)

Knjigovodstvene vrijednosti udjela Grupe i nekontrolirajuéih udjela se uskladuju kako bi se iskazala promjena u njihovim
relativnim udjelima u ovisnom druStvu. Svaka razlika izmedu iznosa uskladenja nekontrolirajucih udjela i fer vrijednosti
pla¢ene ili primljene naknade za stjecanje priznaje se izravno u kapital i pripisuje vlasnicima mati¢nog drustva.

Kada Grupa izgubi kontrolu nad ovisnim drustvom, dobit ili gubitak od prodaje se utvrduje kao razlika izmedu (i) ukupne
fer vrijednosti primljene naknade za stjecanje i fer vrijednosti eventualnog zadrZzanog udjela i (ii) prethodne
knjigovodstvene vrijednosti imovine (uklju€ujuci goodwill) i obveza ovisnoga drustva te svakog nekontrolirajuc¢eg udjela.

Svi iznosi koji su po osnovi ovisnog drustva prethodno bili iskazani u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti obracunavaju se kao
da je Grupa izravno prodala imovinu ili obveze toga drustva. Fer vrijednost zadrzanog udjela u bivSem ovisnom drustvu
na datum gubitka kontrole se, kod kasnijeg obracunavanja sukladno MRS-u 9 Financijski instrumenti, promatra kao fer
vrijednost prilikom prvog priznavanja ili, ako je primjenjivo, trodak prilikom prvog priznavanja ulaganja u pridruzeno
drustvo.

Pravna pripajanja

U slu&aju pravnih pripajanja drustava u Grupi, primjenjuje se metoda udruzivanja interesa, stanja drustva koje se pripaja
prenosi se po neto knjigovodstvenim vrijednostima u drustvo koje je zakonski sljedbenik te prema tome nije potrebno
provoditi usklade prijasnjih razdoblja.

Poslovna spajanja

Poslovna spajanja obraCunavaju se metodom stjecanja.

TroSak stjecanja mjeri se kao zbroj prenesene naknade, koja se mjeri kao ukupna fer vrijednosti na datum stjecanja i
kao iznos od bilo kojeg nekontrolirajuéeg udjela u ste€éenom drustvu. Za svaku poslovnu kombinaciju, Grupa odabire
hoce li mjeriti nekontroliraju¢i udio u ste€enom drustvu po fer vrijednosti ili kao razmjerni udio identificirane neto imovine
ste€enika. TroSkovi povezani sa stjecanjem priznaju se u trenutku stjecanja i ukljuuju u administrativne troSkove.

Kada Grupa stjeCe udio u drustvu, procjenjuje financijsku imovinu i preuzete obveze s odredenim pretpostavkama za
prikladnu klasifikaciju i razvrstavanje u skladu s ugovorenim uvjetima, ekonomskim okolnostima i relevantnim uvjetima
na datum stjecanja. Svaka nepredvidena naknada koju treba prenijeti od strane stjecatelja priznaje se po fer vrijednosti
na datum stjecanja. Nepredvidena naknada klasificirana kao imovina ili obveza koja je financijski instrument i u
djelokrugu MSFI 9 Financijski instrumenti, mjeri se po fer vrijednosti, a promjene fer vrijednosti se priznaju u racunu
dobiti i gubitka.

Goodawill se poc¢etno mijeri kao tro$ak (kao razlika zbroja prenesene naknade za stjecanje, iznosa nekontroliraju¢eg
udjela, ako postoji, i fer vrijednosti prethodnog viasni¢kog udjela stjecatelja u subjektu iznad neto iznosa na datum
stjecanja utvrdive ste€ene imovine i utvrdivih preuzetih obveza). Ako je fer vrijednost ste€ene neto imovine vec¢a od
sveukupne prenesene naknade, Grupa ponovno procjenjuje jesu li sva steGena imovina i sve preuzete obveze ispravno
identificirane i preispituje postupke koriStene za mjerenje vrijednosti priznate na datum stjecanja. Ako ponovnom
procjenom utvrdi da je udio Grupe u fer vrijednosti utvrdive neto imovine ste€enika veci od zbroja prenesene naknade,
tada se dobitak priznaje u raCunu dobiti i gubitka.
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Poslovna spajanja (nastavak)

Nakon pocetnog priznavanja, goodwill se mjeri po troSku umanjenom za eventualne gubitke zbog umanjenja vrijednosti.
Za potrebe testiranja umanjenja vrijednosti, goodwill ste€en u poslovnom spajanju se, od datuma stjecanja, rasporeduje
na svaku jedinicu Grupe koja stvara novac, za koju se ocekuje da ¢e imati koristi od poslovnog spajanja, bez obzira
jesu li ostala imovina i obveze ste€enika dodijeljene tim jedinicama.

Jedinica koja stvara novac na koju je goodwill rasporeden podvrgava se provjeri umanjenja vrijednosti jednom godiSnje
ili CeS¢e ako postoje naznake o moguc¢em umanjenju njene vrijednosti. Ako je nadoknadivi iznos jedinice koja stvara
novac nizi od njezinog knjigovodstvenog iznosa, gubitak nastao umanjenjem prvo se rasporeduje tako da se umaniji
knjigovodstveni iznos goodwilla rasporedenog na jedinicu i zatim razmjerno na ostalu imovinu jedinice koja stvara novac
na temelju knjigovodstvenog iznosa svakog sredstva u jedinici koja stvara novac.

Gubitak uslijed umanjenja vrijednosti goodwilla izravno se knjizi na teret dobiti ili gubitka. Jednom priznati gubitak od
umanjenja goodwilla ne ponistava se u idu¢im razdobljima.

Prilikom otudenja jedinice koja stvara novac, pripadajuci iznos goodwilla ulazi u utvrdivanje dobiti ili gubitka od prodaje.

Stjecanje subjekata pod zajedni¢kom kontrolom

Poslovna spajanja proiza$la iz prijenosa udjela u subjektima koji su pod zajedniCkom kontrolom dioni¢ara koji u
konacnici kontrolira Grupu priznaju se primjenom metode udruzivanja interesa na datum stjecanja. Ste¢ena imovina i
obveze priznaju se po knjigovodstvenoj vrijednosti prethodno priznatoj u konsolidiranim financijskim izvjestajima
mati¢nog drustva. Dijelovi kapitala ste¢enih drustava dodaju se istim dijelovima kapitala unutar Grupnog kapitala osim
izdanog kapitala. Konsolidirani financijski izvjestaji prikazuju rezultate sadrzanih drustava od datuma stjecanja.

Poslovne kombinacije pod zajedni€kom kontrolom priznaju se po knjigovodstvenim vrijednostima, a razlike se priznaju
direktno u kapital.

Ulaganja u pridruZzena drustva i zajednicki pothvati

Pridruzeno drustvo je subjekt u kojem Grupa ima znacajan utjecaj. Znacajan utjecaj znaci sudjelovanje u donosenju
financijskih i operativnih odluka u pridruzenom drustvu, ali ne znagi kontrolu ili zajedni¢ku kontrolu nad tim odlukama.

Zajednicki pothvat je zajednicki posao i pravni subjekt u kojem strane koje imaju zajednic¢ku kontrolu nad poslom imaju
prava na neto imovinu iz predmetnog posla. Zajednicka kontrola je ugovorena podjela kontrole nad nekim poslom, koja
postoji samo kad je za odlu€ivanje o relevantnim poslovima potrebna jednoglasna suglasnost strana koje dijele kontrolu.
Cimbenici odredivanja zna¢ajnog utjecaja ili zajednicke kontrole sliéni su &imbenicima za odredivanje kontrole nad
ovisnim drustvima.

Ulaganja u pridruzena dru$tva ili zajednic¢ke pothvate obraCunavaju se metodom udjela u odvojenim i konsolidiranim
financijskim izvjestajima od datuma od kada je druStvo u koje se investiralo postalo pridruzeni subjekt ili zajednicki
pothvat. Drustvo i Grupa prestaju koristiti metodu udjela od datuma na koiji je neki udjel prestao biti pridruzeni subjekt
ili zajedni¢ki pothvat ili od kada je udjel razvrstan u imovinu namijenjenu prodaji.
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Udjeli u zajednickom upravljanju

Zajednicko upravljanje je zajedniCki posao u kojem strane koje imaju zajedni¢ku kontrolu nad poslom imaju prava na
imovinu i odgovaraju za obveze iz predmetnog posla. Zajedni¢ka kontrola je ugovorena podjela kontrole nad nekim
poslom, koja postoji samo kad je za odlu€ivanje o relevantnim poslovima potrebna jednoglasna suglasnost strana koje
dijele kontrolu.

Grupa obra¢unava imovinu, obveze, prihode i rashode koji se odnose na njen udjel u zajedni¢kom upravljanju sukladno
MSFI koji se primjenjuju na odredenu imovinu, odredene obveze, prihode i rashode.

Kod transakcija izmedu drustva unutar Grupe sa zajedni¢kim upravljanjem u kojem je neko drustvo unutar Grupe
zajednicki upravitelj (kao Sto je prodaja ili unos imovine), smatra se da je rije¢ o transakciji Grupe s drugim stranama u
zajedni¢kom upravljanju te se dobici i gubici iz transakcija ove vrste priznaju u konsolidiranim financijskim izvjestajima
Grupe samo do visine udjela drugih strana u zajedni¢kom upravljanju.

Kad neki subjekt unutar Grupe sa zajedni¢kim upravljanjem u kojem je neki drugi subjekt €lan Grupe zajednicki upravitel]
zakljuci transakciju (kao $to je kupnja imovine), Grupa ne iskazuje svoj dio dobiti i gubitka od kupoprodaje sve dok
imovinu ne proda tre¢im stranama.

Naftna i plinska polja
TroSkovi istrazivanja i procjene

TroSkovi istrazivanja i procjene evidentiraju se po metodi uspjeSnosti. TroSkovi istraZivanja i potvrdna buSenja prvotno
se kapitaliziraju kao nematerijalna naftna i plinska imovina do potvrde ekonomske isplativosti pripadajuéih naftnih i
plinskih polja.

TroSkovi licenci i pribavljanja podataka te troSkovi geoloskih i geofizickih radova terete raun dobiti i gubitka za razdoblje
u kojemu su nastali.

Utvrdi li se po zavrSetku procjene da je buSotina neisplativa, svi troSkovi vezani uz nju knjize se na teret razdoblja.
Smatraju li se nalazi§ta komercijalno izglednima, ti se troskovi prenose na materijalnu naftnu i plinsku imovinu. Uprava
Drustva redovito procjenjuje status takvih nalazista.

Polja u razradi

TroSkovi razrade naftnih i plinskih polja se kapitaliziraju kao materijalna naftna i plinska imovina.

Amortizacija

Kapitalizirani troSkovi istrazivanja i razvoja domacih i inozemnih naftnih i plinskih polja u fazi proizvodnje amortiziraju
se primjenom funkcionalne metode, u razmjeru stvarne proizvodnje u tom razdoblju u odnosu na ukupne procijenjene
preostale komercijalne rezerve tog polja.

Komercijalne rezerve

Komercijalne rezerve su dokazane razradene naftne i plinske rezerve. Promjene komercijalnih rezervi po poljima koje
utjeu na izracun po jedinici proizvoda obradene su sukladno provijeri preostalih rezervi. Grupa utvrduje rezerve prema
smjernicama SPE PRMS (Society of Petroleum Engineers Petroleum Resources Management System).
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Nematerijalna imovina

Zasebno steCena nematerijalna imovina iskazuje se po troSku nabave, a nematerijalna imovina od poslovnih spajanja
iskazuje se po fer vrijednosti na datum stjecanja. Nematerijalna imovina se priznaje ako je vjerojatno da ¢e buduée
ekonomske Kkoristi koje se mogu pripisati imovini pritjecati u drustvo, a troSak imovine se moze pouzdano mijeriti.
Amortizacija se obraunava na imovinu s ograni¢enim vijekom trajanja tijekom procijenjenog korisnog vijeka imovine
primjenom linearne metode, osim za nematerijalnu imovinu na naftnim i plinskim poljima koja se obradunava temeljem
funkcionalne metode. Razdoblje i metoda amortizacije se preispituju na kraju svake poslovne godine.

Nematerijalna imovina testira se na umanjenje jednom godiSnje ili pojedinacno ili na razini generiranja novca. TroSkovi
istraZivanja priznaju se kao troSak kad su nastali. TroSkovima razrade koji nastaju na individualnom projektu se prenose
u buduéa razdoblja kada je njihova buduéa povrativost opravdana.

Nakon pocetnog priznavanja troSkova razvoja troSkovni model se primjenjuje zahtijevaju¢i da imovina bude iskazana
po troSku umanjenom za akumulirane gubitke od umanjenja vrijednosti. TroSkovi u fazi razvoja se ne amortiziraju.
Knjigovodstvena vrijednost troSkova razvoja testira se na umanjenje jednom godiSnje, kada imovina jo$ nije u uporabi,
ili CeS¢e ako pokazatelj umanjenja tijekom godine pokazuje da knjigovodstvena vrijednost mozda nije nadoknadiva.

Nekretnine, postrojenja i oprema

Nekretnine, postrojenja i oprema iskazani su po povijesnom trosku ili procjeni umanjenoj za ispravak vrijednosti i bilo
koji gubitak nastao umanjenjem vrijednosti imovine, osim zemljiSta koja se iskazuju po nabavnoj vrijednosti umanjeno
za akumulirani gubitak od umanjenja vrijednosti. Pocetni troSkovi nekretnina, postrojenja i opreme sadrZze nabavnu
cijenu imovine, uklju€ujuci carinu i nepovrative poreze i sve izravne troSkove dovodenja imovine u uporabno stanje i na
mjesto uporabe.

TroSkovi nastali nakon stavljanja nekretnina, postrojenja i opreme u uporabu terete troSkove razdoblja u kojem su
nastali, priznaju se na teret raCuna dobiti i gubitka.

U situacijama gdje je jasno vidljivo da su troSkovi rezultirali poveéanjem buducih o€ekivanih ekonomskih koristi koje ¢e
se ostvariti uporabom nekretnina, postrojenja i opreme iznad njenih pocetno procijenjenih mogucénosti, oni se
kapitaliziraju kao dodatni troSak nekretnina, postrojenja i opreme. Kapitaliziraju se troSkovi periodi€nih, unaprijed
planiranih vecih, zna€ajnijih remonta nuznih za daljnje poslovanje.

Dobit ili gubitak koji proizlazi iz raspolaganja ili povlacenja neke imovine, postrojenja i opreme odreduje se kao razlika
izmedu prihoda od prodaje i glavnice imovine te se priznaje u racunu dobiti ili gubitka.

Amortizacija

Osnovna sredstva u uporabi (isklju€ujuci naftna i plinska polja) amortiziraju se primjenom linearne metode na sljedecoj

osnovi:

Softveri 5 godina
Gradevinski objekti 5-50 godina
Rafinerije i kemijska postrojenja 3-15 godina
Maloprodajna mjesta 30 godina
Telekomunikacijska i uredska oprema 2-10 godina

Procijenjeni vijek uporabe, ostatak vrijednosti i metode amortizacije pregledavaju se najmanje jednom godiSnje.
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Umanjenje vrijednosti materijalne i nematerijalne imovine osim goodwilla

Najmanje jednom godi$nje i kad postoji indikacija da imovina treba biti umanjenja, Grupa provjerava knjigovodstvene
vrijednosti svoje dugotrajne materijalne i nematerijalne imovine kako bi utvrdila postoje li naznake o gubicima uslijed
umanjenja vrijednosti. Ako takve naznake postoje, procjenjuje se nadoknadivi iznos sredstva da bi se mogli odrediti
eventualni gubici nastali zbog umanjenja. Ako nadoknadivi iznos nekog sredstva nije moguce procijeniti, Grupa
procjenjuje nadoknadivi iznos jedinice koja stvara novac kojoj to sredstvo pripada.

Gdje je moguce odrediti razumnu i dosljednu osnovu za rasporedivanje, imovina drustava se takoder rasporeduje na
pojedinacne jedinice koje stvaraju novac ili, ako to nije moguée, na najmanju skupinu jedinica koje stvaraju novac za
koju je moguce odrediti razumnu i konzistentnu osnovu rasporedivanja.

Nematerijalna imovina neodredenog vijeka uporabe i ona koja jo$ nije raspoloziva za uporabu podvrgava se provijeri
umanjenja vrijednosti najmanje jednom godiSnje te svaki puta kad postoji naznaka o mogu¢em umanjenju.

Nadoknadivi iznos je veéi iznos usporedujuci fer vrijednost umanjenu za troSkove prodaje i vrijednost imovine u uporabi.
Za potrebe procjene vrijednosti u uporabi, procijenjeni buduéi nov&ani tokovi svode se na sadasnju vrijednost primjenom
procjene diskontne stope prije oporezivanja koja odrazava tekuéu trziSnu procjenu vremenske vrijednosti novca i rizike
specificne za sredstvo za koje buduc¢i nov€ani tokovi nisu bili uskladeni.

Ako je nadoknadivi iznos nekog sredstva (ili jedinice koja stvara novac) procijenjen na iznos nizi od knjigovodstvenog,
knjigovodstveni iznos toga sredstva (ili jedinice koja stvara novac) umanjuje se do nadoknadivog iznosa. Gubici od
umanijenja vrijednosti priznaju se odmah kao rashod, osim kod sredstva iskazanog u revaloriziranom iznosu kada se
gubitak od umanjenja iskazuje kao smanjenje vrijednosti nastalo iz revalorizacije.

Kod naknadnog ponistenja gubitka od umanjenja vrijednosti, knjigovodstvena vrijednost sredstva (jedinice koja stvara
novac) povecava se do njegovog revidiranog procijenjenog nadoknadivog iznosa na nacin da uvec¢ana knjigovodstvena
vrijednost ne premasuje knjigovodstvenu vrijednost koja bi bila utvrdena da u prethodnim godinama po tom sredstvu
(ili jedinici koja stvara novac) nisu bili priznati gubici od umanjenja. Ponistenje gubitka od umanjenja vrijednosti odmah
se priznaje u racun dobiti i gubitka, osim kod sredstva iskazanog u revaloriziranom iznosu, kod kojeg se ponistenje
gubitka od umanjenja vrijednosti iskazuje kao povecéanje uslijed revalorizacije.

Najmovi

Drustvo i Grupa procjenjuje ugovore kako bi odredili sadrzi li ugovor najam ili ne sadrzi. Odnosno, najam je ugovor (ili
dio ugovora) kojim se prenosi pravo na uporabu imovine (predmetna imovina), na odredeno vrijeme, u zamjenu za
naknadu.

Drus$tvo i Grupa kao najmoprimac

Grupa primjenjuje jedinstveni pristup priznavanja i mjerenja za sve najmove, osim za kratkoroéne najmove i najmove
male vrijednosti. Grupa priznaje obveze po najmu za pla¢anje najma i imovinu s pravom koriStenja koja predstavlja
pravo koriStenja predmetne imovine. Postoje dva kljuéna koncepta:

1. Imovina s pravom koristenja

Drustvo i Grupa priznaju imovinu s pravom korisStenja na pocetni datum najma (ij., datum kada je predmetna imovina
dostupna za uporabu). Imovina s pravom koriStenja mjeri se po troSku nabave umanjenom za akumuliranu amortizaciju
i gubitke od umanjenja, modificirana za bilo koje ponovno vrednovanje obveza po najmu. TroSak imovine s pravom
koridtenja ukljuCuje iznos priznatih obveza po najmu, pocetno nastale izravne troSkove i pla¢anja po najmu na dan ili
prije poCetka ugovorenog datuma najma, umanjenog za primljene poticaje po najmu.
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Imovina s pravom koriStenja amortizira se linearno, tijekom trajanja razdoblja najma ili procijenjenog vijeka imovine,
ovisno §to je ranije kao $to je prikazano u biljeSci Nekretnine, postrojenja i oprema.

Ako se vlasniStvo nad iznajmljenom imovinom prenese na Drustvo i Grupu na kraju razdoblja najma ili tro8ak odrazava
iskoristivost opcije kupnje, amortizacija se izraCunava uzimajuci u obzir procijenjeni vijek trajanja imovine. Imovina s
pravom koristenja je prikazana u zasebnoj liniji 1zvjeStaja o financijskom poloZaju.

Imovina s pravom koristenja takoder je podlozna umanjenju. U skladu s raunovodstvenim politikama amortizacija se
izraCunava kao i za Nekretnine, postrojenja i oprema u skladu s MRS-om 16.

2. Obveze po najmu
Na prvi dan trajanja najma, Grupa priznaje obveze po najmu, mjerenu po sadasnjoj vrijednosti svih plaéanja u svezi s
najmom koja ¢e nastati kroz tijek najma. Pla¢anja najma uklju€uju fiksna placanja (uklju€ujuci sustinski fiksna placanja)
umanjena za sva potrazivanja za poticaje po najmu, varijabilna pla¢anja najma koja ovise o indeksu ili stopi, te iznose
za koje se oCekuje da ¢e dospjeti na placanja u okviru garantiranog ostatka vrijednosti.

Promjenjiva plac¢anja najma koja ne ovise o indeksu ili stopi priznaju se kao troSak u razdoblju u kojem su nastali ili su
ispunjeni uvjeti koji poti€u pla¢anje. Pri izraunavanju sadasnje vrijednosti najma, Grupa koristi vlastitu inkrementalnu
stopu zaduzZenja na dan poCetka najma jer kamatnu stopu uklju¢enu u najam nije lako odrediti. Nakon datuma pocetka,
iznos obveze po najmu je povecan kako bi odrazio otpustanje kamata te se umanjuje za izvr§ena pla¢anja najma. Osim
toga, knjigovodstveni iznos obveza po najmu se ponovno mijeri ako postoje izmjene, promjene razdoblja najma,
promjene najamnine (npr. promjene buducih pla¢anja koja proizlaze iz promjene indeksa ili stope koriStene za
utvrdivanje takvih najmova) ili promjena u procjeni opcije kori$tenja kupnje predmetne imovine. Obveze po najmu su
prikazane u zasebnoj liniji izvjestaja o financijskom polozaju.

Kratkoro¢ni najmovi i najmovi male vrijednosti

Grupa primjenjuje izuzece za priznavanje kratkoro€nog najma na svoje kratkoro€ne najmove (tj. one najmove koiji traju
12 mjeseci ili krace). Najmovi koji sadrze opciju kupnje ne mogu se klasificirati kao kratkoro€ni najmovi. Drustvo i Grupa
primjenjuju izuze¢e za priznavanje imovine na najam uredske opreme za koju se smatra da je male vrijednosti.
Najamnima za kratkoro€ne najmove i najmove imovine male vrijednosti priznaju se kao trosak linearno tijekom trajanja
najma.

Grupa kao najmodavac

Najmovi u kojima Grupa ne prenosi uglavnom sve rizike i koristi povezane s vlasniStvom nad imovinom klasificiraju se
kao poslovni najmovi. Prihodi od najma obracunavaju se linearno tijekom trajanja najma i priznaju se kao ostali poslovni
prihod u raunu dobiti i gubitka prema svojoj prirodi. Pocetni izravni troSkovi nastali u pregovaranju i uredivanju
poslovnog najma pripisuju se knjigovodstvenoj vrijednosti imovine u najmu i priznaju se tijekom trajanja najma po istoj
osnovi kao i prihodi od najma. Potencijalne najamnine priznaju se kao prihod u razdoblju u kojem su zaradene.
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Potrazivanja od kupaca

Potrazivanja od kupaca iskazuju se po amortiziranom troSku umanjenom za ispravak vrijednosti. Potrazivanja od
kupaca iskazuju se u iznosima utvrdenima na racunima ispostavljenima kupcima u skladu s ugovorom, narudzbom,
otpremnicom i drugim dokumentima koji su sluZili kao temelj za ispostavljanje racuna, umanjena za ispravak vrijednosti
potrazivanja. Ukalkulirani prihodi biljeZe se na kraju izvjeStajnog razdoblja za isporu¢eno dobro ili uslugu ako za isto do
tada nije ispostavljen racun.

Grupa priznaje ispravak vrijednosti za o¢ekivane kreditne gubitke (ECL) za sve duzni¢ke instrumente koji se ne vode
po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka i ugovorenu imovinu.

Model o€ekivanog kreditnog gubitka se koristi za izraCun umanjenja vrijednosti potrazivanja. Model ukljuCuje faktore
buducih razdoblja u procjeni umanjenja vrijednosti. Drustvo i Grupa primjenjuje pojednostavljeni pristup za potrazivanja.
To znaci da se naknada za cjelokupni oCekivani kreditni gubitak tijekom vijeka obracunava nakon priznavanja
financijskog instrumenta.

Prema politici umanjenja vrijednosti, sliedeci se dogadaji smatraju objektivnim dokazom o umanjenju vrijednosti:

. tuzba protiv kupca;

. neispunjenje obveze;

. potpuno ili djelomi¢no odobrenje;

. tuzba od strane vanjskog subjekta;
. > 180 dana kasnjenja;

. nestanak aktivnog trzZista.

IzraCunavanje stope gubitka:
. u slucaju naplativih stavki od trecih strana pod pojednostavljenim pristupom, stopa gubitaka se koristi za izraCun
oCekivanog kreditnog gubitka na tim stavkama pri po€etnom priznavanju;

3 stopa gubitka je aritmetiCki prosjek godiSnjih povijesnih stopa gubitka u posljednje tri godine. Prilikom izracuna
povijesne stope gubitaka za odredenu godinu, u izraunu se uzimaju u obzir samo potrazivanja nastala u toj
godini;

. ovaj prosjek godisnjih povijesnih stopa gubitaka prilagodava se buduéim makroekonomskim elementima.

Potrazivanja koja su predmet sudskog procesa (sudski spor, stecaj, likvidacija) se otpisuju iz poslovnih knjiga.

Zalihe

Zalihe sirove nafte, gotovih proizvoda, poluproizvoda i prirodnog plina vrednovane su kako slijedi:

. Sirova nafta iskazana je po prosje€noj ponderiranoj nabavnoj vrijednosti ili po cijeni proizvodnje. Ako se umanjuju
gotovi tj. preradeni proizvodi dobiveni iz preradene nafte izraunom se umanjuje i zaliha sirove nafte za alikvotni
dio do neto ostvarive vrijednosti.

. Gotovi proizvodi procjenjuju se po nizoj vrijednosti usporedbom izmedu troSkova proizvodnje i oko 98,32%
prosje¢ne buduce prodajne cijene, sto priblizno odgovara neto ostvarivoj vrijednosti.
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Zalihe (nastavak)

. Za poluproizvode primjenjuje se metodologija izracuna, odnosno procjene, da ako se umanjuju gotovi proizvodi
na temelju ukupno zatec€enih zaliha na kraju razdoblja, tj. izraun pokazuje da se ne moze realizirati neto utrziva
vrijednost, onda se primjenjuje i postotak umanjenja na svaki pojedinacni poluproizvod koji se nalazi na zalihama
na kraju obracunskog razdoblja.

3 Uvozni prirodni plin uskladisten ispod razine zemlje procijenjen je po nizoj vrijednosti usporedbom izmedu troSka
nabave, temeljenog na cijeni uvoznog plina na kraju godine, uvec¢anog za troSkove prijevoza i prosje¢ne
ponderirane prodajne cijene, temeljene na zadnjim cijenama na kraju godine.

. Domacdi prirodni plin uskladisten ispod razine zemlje procijenjen je po nizoj vrijednosti koja je dobivena
usporedbom prosjecne prodajne cijene i troSkova.

. Ostale zalihe, koje se sastoje uglavnom od rezervnih dijelova i proizvodnih materijala, iskazane su po niZoj cijeni,
usporedbom nabavne cijene i neto ostvarive vrijednosti.

Novac i novéani ekvivalenti

Novac i nov€ani ekvivalenti obuhvaéaju novac u blagajni i banci i depozite po videnju te druga kratkoro¢na likvidna
ulaganja koja se mogu brzo konvertirati u poznate iznose novca i kod kojih je rizik promjene vrijednosti beznacajan.

Troskovi posudbe

TroSkovi posudbe koji se mogu izravno povezati sa stjecanjem, izgradnjom ili izradom kvalificiranog sredstva, a to je
sredstvo koje nuzno zahtijeva znatno vrijeme kako bi bilo spremno za namjeravanu uporabu ili prodaju, kapitaliziraju se
kao troSak nabave tog sredstva sve dok sredstvo veéim dijelom ne bude spremno za namjeravanu upotrebu ili prodaju.

Prihodi od ulaganja zaradeni privremenim ulaganjem namjenskih kreditnih sredstava do pocetka njihovog troSenja na
kvalificirano sredstvo oduzimaju se od troSkova posudbe Cija kapitalizacija je prihvatljiva. KoriStena stopa kapitalizacije
za 2020. godinu je 1%, dok je za 2019. godinu 0,88%.

Svi drugi troSkovi posudbe uklju€uju se u dobit ili gubitak razdoblja u kojem su nastali. TroSkovi posudbe sastoje se od
kamata i drugih troSkova koji nastaju u vezi s posudenim sredstvima.

Strane valute

Odvojeni financijski izvjestaji svakog subjekta Drustva i Grupe pripremljeni su u valuti primarnog gospodarskog okruzja
u kojem subjekt posluje (tzv. u njegovoj funkcijskoj valuti). Rezultati i financijski polozaj svakog subjekta iskazani su u
konsolidiranim financijskim izvjestajima u hrvatskim kunama (HRK), koja je funkcijska valuta Drustva i prezentacijska
valuta konsolidiranih financijskih izvjestaja.

U financijskim izvjeStajima pojedinih druStava Grupe poslovne promjene izrazene u stranim sredstvima placanja
preracunate su u funkcijsku valutu subjekta po te€aju vazecem na dan transakcije.

Na svaki datum izvjestaja o financijskom polozaju monetarna aktiva i pasiva izrazene u stranoj valuti preracunate su u
funkcijsku valutu subjekta po te€aju vazecem na datum izvjeStaja. Nemonetarne stavke iskazane po fer vrijednosti u
stranoj valuti preraCunavaju se primjenom te€ajeva vazecih na dan procjene fer vrijednosti. Nemonetarne stavke
iskazane u stranoj valuti u visini povijesnog troSka se ne preraCunavaju.
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Strane valute (nastavak)

Tecajne razlike se priznaju u dobit ili gubitak razdoblja u kojem nastaju, osim:

e teCajnih razlika po primljenim zajmovima i kreditima u stranoj valuti koji se odnose na imovinu u izgradniji
namijenjenu buducoj proizvodnji, koje su uklju¢ene u troSak imovine ako se promatraju kao uskladenje troSkova
kamata na obveze po tim zajmovima i kreditima;

e tecCajnih razlika po transakcijama koje su zaklju€ene radi zastite od odredenih valutnih rizika;

e te€ajnih razlika s naslova monetarnih potraZivanja ili obveza iz odnosa s inozemnim poslovanjem, €ije namirenje
nije planirano ni izgledno (koje stoga sacinjavaju dio neto ulaganja u inozemno poslovanje) te koje se prvo priznaju
u sklopu ostale sveobuhvatne dobiti i prilikom prodaje cijelog ili dijela neto ulaganja prenose s kapitala na teret
dobiti ili gubitaka.

Kod prikaza konsolidiranih financijskih izvjestaja, aktiva i pasiva inozemnih dijelova Grupe (zajedno s usporednim
iznosima) preradunavaju se u kune po tec¢aju vaze¢em na dan u izvjestaju o financijskom polozaju. Stavke prihoda i
rashoda (zajedno s usporednim podacima) preracunavaju se po prosjeénom te¢aju razdoblja, osim u slu€aju znac¢ajnih
fluktuacija teCaja tijekom razdoblja, kad se primjenjuje te€aj na dan transakcije. TeCajne razlike proizasSle iz
preradunavanja na kraju godine iskazuju se u okviru Grupe pod ostalim rezervama iz preracuna i priznaju se kao dobit,
odnosno gubitak razdoblja u razdoblju prodaje stranog subjekta.

Inozemne koncesije INA, d.d. uskladene su s definicijom inozemnog poslovanja i tretirane su kao takve.

Poslovne aktivnosti INA, d.d. u Egiptu i Angoli obavljaju se sa zna€ajnim stupnjem autonomije, stoga je funkcijska valuta
americki dolar osim na plinskom polju Izabela (u medunarodnim vodama sjevernog Jadrana) gdje je funkcijska valuta
euro. Ukupni prihodi inozemnog poslovanja (od prodaje sirove nafte i prirodnog plina) su denominirani u toj valuti
(ameri¢ki dolar ili euro), kao i veéina troSkova. Kapitalni troSkovi su planirani i prikazani u dolarima ili eurima. lako se
ne radi o zasebnim pravnim subjektima, oni zadovoljavaju definiciju inozemnog poslovanja prema zahtjevima MRS-a
21.

Kod djelomi¢ne prodaje ovisnog drustva u ¢ijem sastavu je inozemno poslovanje, ali kod koje Grupa ne gubi kontrolu,
razmjeran udjel u kumulativnim te€ajnim razlikama se ponovno pripisuje nekontroliraju¢im udjelima i ne knijizi u dobit i
gubitak. Kod svih drugih djelomi¢nih prodaja, razmjeran udjel u kumulativnim te€ajnim razlikama se prenosi u dobit i
gubitak.

Uskladenje goodwilla i fer vrijednosti utvrdive imovine i utvrdivih obveza ste€enih prilikom stjecanja inozemnog dijela
poslovanja obraunavaju se kao imovina i obveze inozemnog poslovanja i preracunavaju po zakljuénom te€aju na kraju
svakog izvjeStajnog razdoblja. Pri tom nastale teCajne razlike se iskazuju u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti.

Otpremnine i jubilarne nagrade

Kod planova definiranih primanja za otpremnine i jubilarne nagrade, troSkovi primanja odreduju se metodom projicirane
kreditne jedinice na temelju aktuarske procjene koja se obavlja na kraju svakog godiSnjeg izvjeStajnog razdoblja.
Svako ponovno mjerenje, koje obuhvaca aktuarske dobitke i gubitke, utjecaj promjene gornje grani¢ne vrijednosti
imovine (ako postoji) i povrata na imovinu plana (iskljucujué¢i kamate), tj. fonda, odmah se iskazuje u izvjestaju o
financijskom polozaju, uz iskazivanje zaduzenja ili odobrenja u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti razdoblja u kojem su isti
nastali. Ponovno mjerenje iskazano u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti odmah se knjiZi na zadrZzanu dobit i ne prenosi se u
dobit ili gubitak. TroSak minulog rada ulazi u dobit ili gubitak razdoblja u kojem je doSlo do izmjene plana.
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2. RACUNOVODSTVENE POLITIKE (NASTAVAK)

Otpremnine i jubilarne nagrade (nastavak)

Neto kamata izraCunava se primjenom diskontne stope na pocCetku razdoblja na neto obvezu ili imovinu po osnovi
definiranih naknada. TroSkovi definiranih naknada razvrstavaju se kako slijedi:

e troSak rada, (uklju€uje troSak tekuceg rada, troSak minulog rada, kao i dobitke i gubitke po osnovi smanjenja prava
i izmirenja);

e kamatne prihode ili rashode i

e ponovno mjerenje.

Grupa prikazuje prve dvije stavke troSkova definiranih naknada u sklopu dobiti i gubitka. Dobici i gubici od smanjenja
prava obracunavaju se kao troskovi minulog rada.

Obveza temeljem definiranih mirovinskih naknada iskazana u konsolidiranom izvjeStaju o financijskom polozaju
predstavlja stvarni manjak ili viSak u Grupnim fondovima definiranih naknada. Svaki viSak utvrden, kako je prethodno
navedeno, ograni¢en je na sadasnju vrijednost ekonomskih koristi dostupnih u vidu povrata iz fondova ili smanjenja
buduc¢ih doprinosa koji se upla¢uju u fond. Obveza po osnovi otpremnina kod prestanka ugovora o radu iskazuje se
kad subjekt viSe nije u mogucnosti povuci svoju ponudenu otpremninu ili kad subjekt prizna eventualne s tim povezane
troSkove restrukturiranja.

Oporezivanje

Porezni rashod s temelja poreza na dobit jest zbirni iznos teku¢e porezne obveze i odgodenih poreza.

Tekuci porez

Tekuéa porezna obveza temelji se na oporezivoj dobiti tekuc¢e godine. Oporeziva dobit razlikuje se od neto dobiti
razdoblja iskazanoj u konsolidiranom racunu dobiti i gubitka jer ne uklju€uje stavke prihoda i rashoda koje su oporezive
ili odbitne u drugim godinama, kao i stavke koje nikada nisu oporezive ni odbitne. Tekuéa porezna obveza Drustva i
Grupe izraCunava se primjenom poreznih stopa koje su na snazi, odnosno u postupku donoSenja na datum izvjestaja
o financijskom polozaju.

Odgodeni porez

Odgodeni porez jest iznos za koji se oCekuje da ¢e po njemu nastati obveza ili povrat temeljem razlike izmedu
knjigovodstvene vrijednosti imovine i obveza u financijskim izvjestajima i pripadaju¢e porezne osnovice koja se koristi
za izraCunavanje oporezive dobiti, a obracunava se metodom obveze izvjestaja o financijskom polozaju.

Odgodeni porez izracunava se primjenom poreznih stopa koje su na snazi ili su u sustini donesene do kraja izvjestajne
godine, a o€ekuje se da ¢e se primjenjivati na oporezivu dobit u godinama u kojima se oCekuje da ¢e se te privremene
razlike povratiti ili namiriti.

Odgodena porezna imovina priznaje se kada je vjerojatnije da ¢e imovina biti realizirana u budu¢nosti. Na svaki datum,
Drustvo je procijenilo nepriznatu odgodenu poreznu imovinu i knjigovodstvenu vrijednost odgodene porezne imovine.
Ne postoji odgodena porezna obveza u vezi s bilo kakvom budu¢om doznakom zarade inozemnih ovisnih drustava u
kojima Grupa kontrolira doznacenu zaradu i vjerojatno je da takva zarada nece biti dozna¢ena u doglednoj buduénosti
ili obveza nece nastati u slu€aju takve doznake.

Odgodena porezna imovina i obveze se prebijaju ako postoji zakonsko pravo da se tekuéom poreznom imovinom
pokriju teku¢e porezne obveze te kada se odnose na porezne prihode koje utvrduje ista porezna uprava, a Drustvo i
Grupa namjeravaju sravniti svoju tekuéu poreznu imovinu s poreznim obvezama.
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2. RACUNOVODSTVENE POLITIKE (NASTAVAK)

Oporezivanje (nastavak)

Odgodeni porez (nastavak)

Odgodene porezne obveze priznaju se na temelju oporezivih priviemenih razlika koje nastaju po osnovi ulaganja u
ovisna i pridruzena drustva, osim u slu¢aju kad je Grupa u moguénosti utjecati na ponistenje privremene razlike i kad je
vjerojatno da se privremena razlika nec¢e ponistiti u doglednoj buduénosti.

Tekuci i odgodeni porez za razdoblje

Tekuéi i odgodeni porez priznaje se na teret ili u korist raCuna dobiti i gubitka, osim poreza koji se odnosi na stavke koje

ostale sveobuhvatne dobiti, odnosno izravno u kapitalu. Kod tekucih i odgodenih poreza koji proizlaze iz priznavanja
poslovnog pripajanja, porezni u¢inak uklju€uje e u obracun poslovnog spajanja.

Financijska imovina
Pocetno mjerenje financijskih instrumenata
Financijska imovina podijeljena je u dvije glavne kategorije, one koje se mjere po amortiziranom troSku i one koje se

mjere po fer vrijednosti. Mjerenje fer vrijednosti dalje se dijeli na fer vrijednost kroz racun dobiti i gubitka (FVTPL) i fer
vrijednost kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (FVTOCI).

Naknadno mjerenje financijske imovine
Financijska imovina klasificira se u Cetiri kategorije:

Financijska imovina po amortiziranom tro$ku (duznicki instrumenti)
Duznicki instrumenti koji ispunjavaju sljede¢a dva uvjeta mjere se po amortiziranom trosku:

e Test poslovnog modela: Financijska imovina drzi se radi naplate ugovorenih novéanih tokova (a ne prodaje
instrumenta prije ugovornog dospije¢a radi realizacije promjene fer vrijednosti), i

e  Test karakteristika nov€anog toka: Ugovorni uvjeti financijske imovine na odredene datume rezultiraju novéanim
tokovima koji su iskljucivo pla¢anje glavnice i kamata na nepodmireni iznos glavnice.

Financijska imovina po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (duzni¢ki instrumenti)

Duznicki instrument koji ispunjava sljede¢a dva uvjeta mjere se kroz FVTOCI, osim ako je imovina odredena po FVTPL
u okviru opcije fer vrijednosti:

e Test poslovnog modela: Financijska imovina drzi se unutar poslovnog modela s ciliem drzanja radi naplate
ugovorenih nov€anih tokova i prodaje, i

e  Test karakteristika nov€anog toka: Ugovoreni uvjeti financijske imovine na odredene datume rezultiraju nov€anim
tokovima koji su plaéanja samo glavnice i kamata na nepodmireni iznos glavnice.

Duznic¢ki instrumenti Drustva i Grupe po FVTOCI uklju€uju samo ulaganja u dugorocne utrzive vrijednosnice s niskim
kreditnim rizikom.

Financijska imovina po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka

Svi ostali duznicki instrumenti se mjere po fer vrijednosti kroz raun dobiti i gubitka (ukljucujuci derivative).
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2. RACUNOVODSTVENE POLITIKE (NASTAVAK)
Financijska imovina (nastavak)
Financijska imovina po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (vlasnicki instrumenti)

Nakon poc&etnog priznavanja, Drustvo i Grupa mogu izabrati da klasificiraju nepovratno svoje vlasnicke instrumente kao
vlasni¢ke instrumente po FVTOCI kada zadovoljavaju definiciju kapitala po MRS-u 32: Financijski instrumenti:
Priznavanje i ne drze se za trgovanje. Klasifikacija se odreduje na bazi pojedinog instrumenta.

Drustvo i Grupa su odludili klasificirati svoja ulaganja u vlasni¢ke instrumente u ovu kategoriju (vidi biljeSku 40).

Prestanak priznavanja financijske imovine
Osnovna pretpostavka za model prestanka priznavanja je utvrditi je |li imovina koja se razmatra za prestanak
priznavanja:

. imovina u cijelosti, ili

. posebno identificirani nov€ani tokovi od imovine (ili skupine sli¢ne financijske imovine),

. potpuno proporcionalni (pro rata) udio nov€anih tokova od imovine (ili skupine sli¢ne financijske imovine), ili

. potpuno proporcionalni (pro rata) udio posebno identificiranih nov€anih tokova od imovine (ili skupine sli¢ne

financijske imovine).

Jednom kada se utvrdi imovina koja se razmatra za prestanak priznavanja, procjenjuje se je li imovina prenesena i ako
jest, ispunjava li naknadno prijenos te imovine uvjete za prestanak priznavanja.

Umanjenja
Model umanjenja vrijednosti temelji se na pretpostavci predvidanja o¢ekivanih gubitaka.
Op¢i pristup

S izuzetkom kupljene ili nastale financijske imovine umanjene za kredit, o€ekivani kreditni gubici moraju se mjeriti putem
rezerviranja za gubitke u iznosu koji je jednak:

. ocekivanim kreditnim gubicima u razdoblju od 12 mjeseci (oekivani kreditni gubici koji proizlaze iz tih dogadaja
neispunjenja obaveza za financijski instrument koji su moguci u roku od 12 mjeseci od datuma izvjestaja);

. ili o€ekivanim kreditnim gubicima za cijeli Zivotni vijek (o€ekivani kreditni gubici koji proizlaze iz svih moguéih
dogadaja neispunjenja obaveza tijekom trajanja financijskog instrumenta).

Naknadni gubici za o€ekivane kreditne gubitke obvezni su za financijski instrument ako se kreditni rizik tog financijskog

instrumenta znacajno poveéao od pocetnog priznavanja, kao i za ugovorenu imovinu ili potrazivanje od kupaca, a koji

ne predstavlja transakciju financiranja u skladu s MSFI 15.

Pojednostavijeni pristup

Drustvo i Grupa primjenjuju pojednostavljeni pristup za sljedecu financijsku imovinu: potrazivanja od kupaca, ugovornu
imovinu po MSFI 15 i potrazivanja od najma. Na sve se druge financijske instrumente primjenjuje opéi pristup.
Neovisno o gore navedena dva pristupa, metoda umanjenja vrijednosti ostaje ista u skladu s novim standardom u
slu€aju financijske imovine za koju postoji objektivni dokaz o umanjenju vrijednosti. Ovi slu€ajevi se moraju procjenjivati
od sluc¢aja do slu¢aja. Najveci iznos umanjenja vrijednosti koji obracunava Drustvo i Grupa je 100% neosiguranog dijela
financijske imovine.
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2. RACUNOVODSTVENE POLITIKE (NASTAVAK)
Financijske obveze

Pocetno priznavanje i mjerenje

Financijske obveze se vrednuju po po¢etnom priznavanju, kao financijske obveze po fer vrijednosti kroz racun dobiti i
gubitka, zajmovi, obveze ili kao izvedenice koje se definiraju kao instrumenti zastite.

Sve financijske obveze se pocetno priznaju po fer vrijednosti, a u slu€aju zajmova i obveza, po neto vrijednosti izravno
pripadajucih transakcijskih troskova. Financijske obveze Drustva i Grupe ukljuCuju obveze prema dobavljaima i ostale
obveze, zajmove i prekoracenja po bankovnim racunima te derivativne financijske instrumente.

Naknadno mjerenje

Mijerenje financijske obveze ovisi o njihovoj klasifikaciji.

Financijske obveze po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka

Financijske obveze po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka uklju€uju financijske obveze koje se drze radi trgovanja
i financijske obveze koje se po poetnom priznavanju iskazuju po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka. Financijske
obveze klasificiraju se kao hamijenjene trgovanju ako su nastale u svrhu otkupa u kratkom roku. Ova kategorija takoder
uklju€uje derivativne financijske instrumente koje Drustvo i Grupa zakljuci, a koji nisu odredeni kao instrumenti zastite
u odnosima zastite kako je definirano MSFI-a 9. Izdvojeni ugradeni financijski instrumenti takoder se klasificiraju kao
namijenjeni trgovanju, osim ako nisu oznaceni kao uginkoviti instrumenti zastite. Drustvo i Grupa nemaju financijske
obveze po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka.

Zajmovi

Kategorija koja je najznacajnija za Drustvo i Grupu. Nakon pocetnog priznavanja, zajmovi na koje se placa kamata
naknadno se mjere po amortiziranom troSku. Dobici i gubici priznaju se u raCunu dobiti i gubitka kada se prestanu
priznavati obveze.

Amortizirani troSak izraunava se uzimajuci u obzir diskont ili premiju pri stjecanju imovine kao i naknade ili troSkove.

Prestanak priznavanja financijskih obveza

Financijska obveza treba biti uklonjena iz bilance ako i samo ako je zatvorena, odnosno kada se obveza navedena u
ugovoru podmiri, ponisti ili kada istekne.

U slucaju da je doslo do razmjene duznickih instrumenata s bitno razli€itim uvjetima izmedu postojeceg zajmoprimatelja
i zajmodavatelja duznickih instrumenata, ili da je doslo do znatne izmjene uvjeta postojeée financijske obveze, ta se
transakcija obracunava kao zatvaranje izvorne financijske obveze i priznavanje nove financijske obveze. Dobit ili gubitak
od zatvaranja izvorne financijske obveze priznaje se u dobiti ili gubitku.

Drustvo i Grupa nemaju financijske instrumente ¢ija se klasifikacija izmijenila kao posljedica primjene MSFI-a 9 i nema
instrumenta koje su Drustvo i Grupa pocetno priznali kao instrumente po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka kako
bi smanijili nekonzistentnost mjerenja ili priznavanja.

Umanjenje vrijednosti evidentirano je samo na potrazivanjima od kupaca. Umanjenje nije priznato na preostale
financijske instrumente temeljem znacajnosti, iskustva i o¢ekivanja.
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Poslovni segmenti

MSFI 8 Poslovni segmenti nalaze da se poslovni segmenti odrede prema internim izvjestajima o sastavnim dijelovima
Grupe koje redovito pregledavaju glavni izvrSni donositelji poslovnih odluka kako bi se na segmente rasporedili resursi
i ocijenila uspjesnost njihova poslovanja.

Rezerviranja za napustanje proizvodnih polja i ostale obveze

Rezerviranje je priznato kad Drustvo i Grupa imaju sadasnju obvezu (zakonsku ili izvedenu) koja je nastala kao rezultat
proslih dogadaja, te je vjerojatno (viSe da nego ne), da ¢e odljev sredstava biti potreban da se podmiri ta obveza, a
pouzdano se moze procijeniti iznos obveze. Iskazani iznos rezerviranja odrazava najbolju mogucu procjenu naknade
koju Ce biti potrebno isplatiti radi podmirenja sadasnje obveze na kraju izvjeStajnog razdoblja uzimajuci u obzir rizike i
neizvjesnosti povezane s obvezom. Kad je znacajan iznos smanjenja vrijednosti novca, iznos rezerviranja je sadasnja
vrijednost troSkova za koje se oCekuje da ¢e nastati kako bi se podmirila obveza, utvrdenih koridtenjem diskontnog
faktora koji je izraunat kao Indeks potro3ackih cijena i realne kamatne stope. Kad se koristi diskontiranje, svake se
godine utjecaj diskontiranja knjizi kao financijski troSak te je iskazana vrijednost rezerviranja pove¢ana svake godine za
proteklo vrijeme.

Rezerviranja za troSkove zatvaranja pogona odnose se na napustanje proizvodnih naftnih i plinskih polja i po€etno se
priznaje kao troSak nekretnina, postrojenja i opreme. Naknadne promjene u iznosima rezerviranja koje nastaju zbog
promjena u procjeni troSkova napustanja, rezervi i proizvodnje nafte i plina, nerizicne kamatne stope kao diskontne
stope i stope inflacije, takoder se smatraju promjenama u troSkovima nekretnina, postrojenja i opreme te se reflektiraju
na racun dobiti i gubitka kroz budu¢u amortizaciju. Svaka promjena sadasnje vrijednosti procijenjenih troSkova
napustanja polja se odraZzava na iznos rezerviranja i na iznos imovine dekomisije.

Rezerviranja za emisijske kvote

Obveza za emisiju se ne priznaje sve dok iznos stvarnih emisija ne dosegne iznos besplatno dodijeljenih jedinica. Ovaj
pristup potkrepljuje Cinjenicu da se dodijeliene emisijske jedinice ne priznaju kao nematerijalna imovina, odnosno
njihova vrijednost u imovini je nula. Kad stvarna emisija prelazi iznos dodijeljene emisijske kvote, rezerviranje treba, za
emisije vece od besplatno dodijeljenih emisijskih jedinica, priznati temeljem stvarne trziSne cijene. Navedeno takoder
znaci da nije moguce evidentirati rezerviranje ranije od mjeseca kada iznos emisija prekorali iznos dodijeljenih
emisijskih jedinica, niti je moguce o&ekivani nedostatak rasporediti tijekom kalendarske godine.

Namirenje s drzavom provodi se umanjenjem kupljenih emisijskih jedinica sa rezerviranjem za obvezu emisijskih
jedinica koje prelaze broj besplatno dodijeljenih emisijskih jedinica. Kazna ¢ée se obracunati ako manjak nije pokriven s
kupljenim kvotama.

Rezerviranje se obracunava za svako postrojenje zasebno i evidentira na segmentu gdje emisija nastaje.

Prihodi od ugovora s kupcima

Osnovno nacelo MSFI 15 je da Drustvo i Grupa priznaju prihode kako bi se prikazao prijenos obec¢ane robe ili usluga
kupcima u iznosu koji odrazava naknadu za koju Drustvo i Grupa o€ekuju da imaju pravo u zamjenu za tu robu ili usluge.
Osnovno nacelo iskazano je u okviru modela koji se sastoji od pet koraka.

Drustvo i Grupa razmatraju postoje li u ugovoru druge obveze koje su zasebne ugovorne Cinidbe na koje treba
rasporediti dio transakcijske cijene.
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Prihodi od ugovora s kupcima (nastavak)

Kod odredivanja transakcijske cijene, Drustvo i Grupa razmatraju u€inke varijabilnih naknada, postojanje znac¢ajnih
komponenti financiranja, beskamatnu naknadu i naknade koja se plac¢aju kupcu.

Prezentiranje i objava

Ugovori s kupcima prikazuju se u izvjeStaju o financijskom poloZaju subjekta kao ugovorna obveza, ugovorna imovina
ili potrazivanje, ovisno o odnosu izmedu izvrSenja ugovorenog posla Drustva i Grupe i plac¢anja kupca.

Ugovorna obveza prikazuje se u izvjestaju o financijskom polozaju kada je kupac platio iznos naknade prije izvrSenja
ugovorenog posla u vidu prijenosa predmetne robe ili usluge kupcu.

Ako su Drustvo i Grupa izvrsili ugovoreni posao putem prijenosa robe ili usluge kupcu, a kupac jo$ nije platio
odgovaraju¢u naknadu, ugovorna imovina ili potrazivanje prikazuju se u izvjestaju o financijskom polozaju, ovisno o
prirodi prava na naknadu. Ugovorna imovina priznaje se kada je pravo Drustva i Grupe na naknadu uvjetovano ne¢im
drugim osim protoka vremena, primjerice izvr§avanjem buduéih ugovornih obveza Drustva i Grupe. Potrazivanje se
priznaje kada je pravo Drustva i Grupe na naknadu bezuvjetno, osim s obzirom na protok vremena.

Kupoprodajni ugovori Drustva i Grupe uobi€ajeno sadrze samo jednu ugovorenu €inidbu, s iznimkom programa vjernosti
gdje je to zasebna ¢Cinidba. Zbog toga, Drustvo i Grupa ne objavljuju informacije o alokaciji transakcijske cijene.

TroSarine

TroSarina je dio iznosa koji se naplacuju u ime trec¢ih osoba i iskljuCuju se iz prihoda.

Ugovori o gradnji - odrZzavanju i uslugama

Za svaku obvezu izvrSenja koja je ispunjena tijekom vremena, Drustvo i Grupa priznati ¢e prihode tijekom vremena
mjerenjem napredovanja prema potpunom ispunjavanju obveze izvrSenja. Uprava je izabrala koriStenje input metode
za obracun prihoda (nastali troskovi do odredenog datuma) od ugovora o izgradniji.

Program vjernosti

Drustvo i Grupa imaju program vjernosti, Loyalty Points, koji omoguéava kupcima da akumuliraju bodove i dostignu
odredeni status. Svaki postignuti status omoguc¢ava kupcu ostvarivanje odredenih pogodnosti. Bodovi lojalnosti dovode
do zasebne obveze izvrSenja jer kupcu pruzaju materijalno pravo.

Dio transakcijske cijene dodjeljuje se bodovima lojalnosti dodijeljenim kupcima na temelju relativne samostalne
prodajne cijene i priznaje se kao ugovorna obveza dok se ne iskoriste pogodnosti. Prihod se priznaje nakon koristenja
pogodnosti od strane kupca.

Prilikom procjene samostalne prodajne cijene bodova lojalnosti, Drustvo i Grupa uzimaju u obzir vjerojatnost da ¢e
kupac iskoristiti pogodnost. Drustvo i Grupa azuriraju svoje procjene koje ¢e kupci koristiti na mjese¢noj osnovi, a sva
azuriranja ugovorne obveze terete prihod.
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2. RACUNOVODSTVENE POLITIKE (NASTAVAK)

Drzavne potpore

Drzavne potpore priznaju se tamo gdje postoji razumno uvjerenje da Ce se potpora primiti i da ¢e se ispuniti svi propisani
uvjeti. Kada se bespovratna sredstva odnose na stavku rashoda, ona se sustavno priznaje kao prihod tijekom razdoblja
u kojima su troSkovi za koje se namjerava nadoknaditi. Kada se potpora odnosi na imovinu, ona se priznaje kao prihod
u jednakim iznosima tijekom o€ekivanog vijeka upotrebe povezane imovine.

Kada Drustvo i Grupa primi potpore nemonetarne imovine, imovina i potpora evidentiraju se u nominalnim iznosima i
objavljuju u dobit ili gubitak tijekom o€ekivanog vijeka upotrebe sredstva, na temelju obrasca potroSnje koristi od
temeljne imovine od strane jednake godiSnje rate. Grupa je donijela odluku da ¢e prihodom od potpora umaniiti
pripadajuci troSak u izvjeStaju o dobiti ili gubitku.
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3. ZNACAJNE RACUNOVODSTVENE PROSUDBE | PROCJENE

Kriticke prosudbe i procjene kod primjene racunovodstvenih politika

Kod primjene raCunovodstvenih politika opisanih u biljeSci 2, Uprava je utvrdila odredene prosudbe i procjene koje su
imale znacajan efekt na iznose u financijskim izvjeStajima (neovisno od onih koje uklju€uju procjene).

Sastavljanje financijskih izvjeStaja u skladu s Medunarodnim standardima financijskog izvjeStavanja koji su usvojeni u
EU zahtijeva od Uprave da napravi procjene i pretpostavke koje utjeCu na iskazane iznose imovine, obveza, prihoda i
rashoda te objavu nepredvidenih obveza. Znacajne procjene koristene pri izradi ovih financijskih izvjestaja odnose se
na primanja zaposlenih, iznose vrijednosnih uskladenja imovine, utvrdivanja fer vrijednosti imovine i obveza i
procijenjenih troSkova uklanjanja imovine, rezerviranja za zastitu okoliSa i rezerviranja za sudske sporove kao i
knjigovodstvenu vrijednost ulaganja i danih zajmova ovisnim drustvima i ugovorena stanja. Mogucéi su dogadaiji u
buduénosti koji ¢e uzrokovati promjene u pretpostavkama na temelju kojih su napravljene procjene, a time i promjene
u samim procjenama. U¢inak bilo koje promjene u procjeni iskazat ¢e se u financijskim izvjeStajima kad ¢e ga biti
moguce utvrditi.

Prosudbe i procjene su detaljno prikazane u pripadajuéim biljeS§kama, medutim najznacajnije prosudbe i procjene se
odnose kako slijedi:

Posljedice odredenih sudskih sporova

Drustvo i Grupa su strane u brojnim sudskim sporovima proizaslim iz redovnog poslovanja. Rezerviranja se evidentiraju
ako postoji sadasSnja obveza kao rezultat proSlog dogadaja (uzimajuci u obzir sve raspolozZive dokaze ukljuujuéi
misljenja pravnih stru¢njaka) gdje je vjerojatno da ¢e podmirenje obveze zahtijevati odljev resursa i ako se iznos obveze
moze pouzdano procijeniti (vidi biljesSku 30).

Knjigovodstvena vrijednost nekretnina, postrojenja i opreme

Kalkulacija umanjenja vrijednosti imovine zahtijeva procjenu vrijednosti imovine u uporabi jedinica koje stvaraju novac.
Ta vrijednost je mjerena temeljem projekcije diskontiranog nov€anog toka. Najznacajnije varijable za utvrdivanje
nov€anog toka su kretanje cijena nafte i plina, proizvodni volumen, operativni i kapitalni izdaci, diskontirane stope,
vrijeme za koje se rade projekcije nov€anog toka, kao i pretpostavke i prosudbe koriStene za utvrdivanje nov&anih
primitaka i izdataka. Neto umanjenje imovine priznato u konsolidiranom racunu dobiti i gubitka INA Grupi iznosi 490
milijuna kuna i INA, d.d. iznosi 353 milijuna kuna u 2020. godini (2019. godine: Grupa 325 milijuna kuna, INA, d.d. 187
milijuna kuna).

Knjigovodstvena vrijednost goodwilla

U 2020. godini umanjene goodwilla iznosi 94 milijuna kuna. U 2019. godini nije bilo umanjenja goodwilla.
Knjigovodstvena vrijednost goodwilla ha dan 31. prosinca 2020. godine iznosi 58 milijuna kuna (2019. godine: 152
milijuna kuna) (vidi biljeSku 13).

Knjigovodstvena vrijednost nematerijalne istrazne imovine na naftnim i plinskim poljima

Knjigovodstveni iznos nematerijalne istrazne imovine na naftnim i plinskim poljima iznosi 209 milijun kuna na dan 31.
prosinca 2020. godine i 245 milijuna kuna na dan 31. prosinca 2019. godine (vidi biljeSku 13). Otpis negativnih buSotina
iznosi 1 milijun kuna za INA Grupu i INA, d.d. Na dan 31. prosinca 2019. godine ne biljeZi se umanjenje vrijednosti.
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Knjigovodstvena vrijednost proizvodne imovine na naftnim i plinskim poljima

Knjigovodstveni iznos proizvodne imovine na naftnim i plinskim poljima iznosi 4.024 milijuna kuna na dan 31. prosinca
2020. godine (2019. godine: 3.224 milijuna kuna) (vidi biljeSku 14). U Grupi umanjenje imovine na naftnim i plinskim
poljima iznosi 94 milijuna kuna, ukidanje umanjenja imovine iznosi 96 milijuna kuna za 2020. godinu u skladu s praksom
industrije i MOL Grupe, Dokazana i Vjerojatna (2P) razina pric¢uve to¢nija je osnova za odredivanje najbolje procjene o
budu¢im nov€anim tokovima umijesto ranije koriStene razine Dokazane (1P) (2019.: 289 milijuna kuna) (vidi biljeSku
14). Na dan 31. prosinca 2020. godine priznat je otpis negativnih buSotina u iznosu od 57 milijuna kuna (2019. godine:
nije bilo otpisa negativnih busotina).

Knjigovodstvena vrijednost imovine Rafinerije i marketinga

Knjigovodstvena vrijednost imovine Rafinerije i marketinga na dan 31. prosinca 2020. godine iznosi 6.278 milijuna kuna
(2019. godine: 6.547 milijuna kuna). U 2020. na Grupi i INA, d.d. umanjenje imovine Rafinerije Sisak iznosi 295 milijuna
kuna (2019. 36 milijuna kuna).

Koristene klju¢ne pretpostavke
Rafinerije i marketing

Uprava drustva INA, d.d. je provela analizu indikatora umanjenja vrijednosti, odnosno jesu li klju¢ne vrijednosti aktivnosti
poslovanja (potraznja na trzistu, rafinerijske marze, cijene nafte) znacajno pogorsane i jeli bilo znacajnih promjena u

poslovnim aktivnostima koje bi mogle poremetiti buduée novcane tokove.

Sukladno restrukturiranju segmenta Rafinerije i marketing i odluci o obustavi aktivnosti dominantnog dijela radnih
jedinica Rafinerije nafte Sisak na neodredeni period, Uprava drustva INA, d.d. je identificirala indikacije da je potrebno
provesti umanjenje vrijednosti imovine Rafinerije nafte Sisak koja ¢e se prestati koristiti. Identifikacija imovine koja viSe
nece biti u uporabi izvrSena je na temelju detaljne analize pojedinacnih stavki imovine koju je proveo multidisciplinirani
tim, odvajajuci imovinu koja ¢e i dalje biti u upotrebi i generirati vrijednost u budu¢nosti za Rafinerije i marketing (jedinicu
koja generira novac), od one imovine koja se viSe nec¢e upotrebljavati u trenutnom stanju i koja ne¢e generirati budu¢e
novéane tijekove pocevsi od listopada 2020. godine. Umanjenje vrijednosti identificirane neiskoriStene imovine
Rafinerije nafte Sisak provedeno je u tre¢em tromjesecju 2020. godine u iznosu od 295 milijuna kuna, $to znaci da je
vrijednost takve imovine u potpunosti umanjena.

Nadalje, zbog dugoro€nog i znacajnog utjecaja pandemije COVID-19 i posljedicne ekonomske krize na potraznju i
marze naftnih derivata, identificiran je indikator za test umanjenja vrijednosti i na preostalom dijelu imovine Rafinerije i
marketinga. Test umanjenja vrijednosti proveden je na razini cijele jedinice koja generira novac Rafinerije i marketing s

zaklju€kom da nije bilo potrebe za daljnjim umanjenjem vrijednosti imovine Rafinerije i marketinga.

IstraZivanje i proizvodnja

Nakon poremecaja cijena nafte i plina uzrokovanog privremenom obustavom dijela gospodarskih aktivnosti zbog
pandemije COVID-19, identificiran je indikator umanjenja vrijednosti INA, d.d. naftnih i plinskih polja u drugom
tromjesecju 2020. Umanjenje imovine u iznosu od 44 milijuna kuna je evidentirano na dan 30. lipnja 2020.
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IstraZivanje i proizvodnja (nastavak)

Kao dio standardne prakse, na kraju godine procjenjuje se razina resursa i rezervi. Unutar najrelevantnijin profila nisu
identificirana polja s negativnim rezervama iznad praga znacajnosti. Medutim, u skladu s praksom industrije i MOL
Grupe, Dokazana i Vjerojatna (2P) razina rezervi to€nija je osnova za odredivanje najbolje procjene o buduc¢im
novc&anim tokovima umjesto ranije koriStene razine Dokazane (1P). Stoga postoji okida¢ za ukidanje ranije obracunatog
umanjenja vrijednosti. Test umanjenja vrijednosti proveden je na dan 31. prosinca 2020. godine, te je evidentirano
ukidanje umanjenja u iznosu od 96 milijuna kuna i umanjenje vrijednosti u iznosu od 50 milijuna kuna. Tijekom 2020.
godine zabiljeZen je otpis negativnih buSotina u iznosu od 57 milijuna kuna. Na dan 31. prosinca 2020. godine, ukupni
efekt testa umanjenja i vrijednosnog uskladenja Istrazivanju i proizvodniji iznosi 151 milijuna kuna umanjenja vrijednosti

i 96 milijuna kuna povrata ispravka vrijednosti.

Ulaganje u Siriju

INA, d.d. od 1998. godine do danas ima Sest (6) komercijalno uspjesnih polja u Bloku Hayan (Jihar, Al Mahr, Jazal,
Palmyra, Mustadira i Mazrur) sa znatnim koli¢inama nafte, plina i kondenzata. INA, d.d. je privremeno obustavila sve
poslovne aktivnosti u Siriji od 26. veljate 2012. godine objavivsi viSu silu u skladu s vazec¢im sankcijama SAD-a i
Europske unije.

Trenutacni status
Glavne proizvodne aktivnosti preuzeli su lokalni radnici Hayan Petroleum Company, $to INA, d.d. smatra nezakonitim.

Drustvo je procijenilo situaciju u Siriji i nije identificiralo nikakve materijalne promjene u odnosu na prethodne godine.
Sankcije EU ostaju na snazi, a politicka situacija nije se znacajno promijenila ni na bolje ni na loSije s investicijske
pozicije INA, d.d. INA, d.d. o¢ekuje sli¢ne troSkove i koristi u slu¢aju povratka aktivnostima na sirijskim poljima. Stoga
nije identificiran dogadaj koji bi pokrenuo postupak umanjenja vrijednosti imovine u 2020. godini.

Neovisno o tome, u skladu s pravilima Petroleum Resources Management System (PRMS) i €injenicom da je imovina
u Siriji pod ,viSom silom*” te INA, d.d. nema kontrolu nad istom u razdoblju od gotovo 8 godina, rezerve su promijenjene
iz kategorije 2P u 2C u 2017. godini. U 2020. godini nije bilo promjena.

Politicki razvoj u Egiptu

Vezano za poslove INA, d.d. u Egiptu klju¢ poslovne nesigurnosti je vrijeme naplate. Na dan 31. prosinca 2020. godine
bruto knjigovodstvena vrijednost potrazivanja od Egyptian General Petroleum Corporation iznosi 165 milijuna kuna, od
¢ega je 61 milijuna kuna vrijednosno uskladeno. Tijekom 2020. godine INA, d.d. je naplatila prethodno vrijednosno
uskladena potrazivanja u iznosu od 47 milijuna kuna. PoboljSanje naplate potrazivanja je zbog boljeg trziSnog okruzenja
u Egiptu.
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Kvantificiranje i izraun obveza za napuS$tanje polja

TroSkovi dekomisije su neizvjesni i procjene troSkova mogu varirati zbog mnogobrojnih ¢imbenika, ukljucujuéi i
promjene u zakonskim i regulatornim zahtjevima, novim dostupnim tehnologijama i iskustvu pri napustanju druge
imovine. Takoder se mogu promijeniti oCekivano vrijeme, prostor, troSkovi i rizik. Stoga su napravljene znacajne
procjene i pretpostavke prilikom izratuna obveza za napusStanje polja. Procjena rezerviranja zahtijeva znacajnu
prosudbu menadZmenta i preispituje se na godi$njoj razini.

Uprava procjenjuje buduée novC€ane izdatke u vezi obveza dekomisije koristeCi cijene, analogno prethodnim sli¢nim
radovima kao i ostale pretpostavke kao $to su procijenjeni u€inci promjena u propisima, oCekivani pristup menadZzmenta
glede obveza za napustanje polja, procjenu troSkova i diskontnu stopu. Nadalje, izracun vremena tih nov€anih tokova
reflektira trenutnu procjenu prioriteta, tehni¢ke opremljenosti i hitnosti tih obveza. Vrijednost rezerviranja za napustanje
proizvodnih polja iznosi 3.369 milijuna kuna za INA, d.d. i 3.146 milijuna za INA Grupu na dan 31. prosinca 2020. godine
(31. prosinca 2019. godine: INA, d.d. 3.301 milijuna kuna i INA Grupa 3.086) (vidi biljeSku 30).

Opseg rezerviranja za zastitu okolisa

Primjenjivi propisi, a posebice zakonodavstvo zastite okoliSa ne specificiraju to€no opseg aktivnosti ili tehnologiju koja
se primjenjuje za rezerviranja za zastitu okolia. Rezerviranja se priznaju ako Grupa ima sadasnju obvezu (zakonsku
ili izvedenu) kao rezultat proSlog dogadaja i ako je vjerojatno da ¢e odljev sredstava biti potreban da se podmiri ta
obveza (1j. viSe vjerojatno nego da nece), a pouzdana procjena se moze utvrditi u vrijednosti obveze.

Opcenito, vremensko razdoblje rezerviranja podudara se s obvezama prema sluzbenom planu aktivnosti, ili ako nastupi
prije, s otudenjem ili zatvaranjem neaktivnih lokacija. Uprava koristi prethodno iskustvo i vlastitu interpretaciju
predmetnog zakonodavstva kada se odreduje opseg rezerviranja za zastitu okoliSa. Kada obveza nece biti utvrdena
kroz viSe godina, iznos koji se priznaje je sadasnja vrijednost procijenjenih buducéih troskova. Na dan 31. prosinca 2020.
godine INA Grupa priznala je rezerviranje za zastitu okoliSa u iznosu od 327 milijuna kuna (2019. godine: 361 milijuna
kuna) i INA, d.d. 323 milijuna kuna (2019. godine 356 milijuna kuna) (vidi biljeSku 30), koje se odnosi na utvrdivanje
koli¢ine i opsega oneliScenja lokacije, zbrinjavanje otpada nastalog uslijed prethodnih aktivnosti te provedbu
preliminarnih istraznih radova uz pripadajuce laboratorijske analize, iskop tla i zamjenu materijala tijekom rekonstrukcije
maloprodajnog mijesta te rezerviranja za emisijske jedinice. Isto ne pokriva troSkove sanacije zbog nedostatka
nacionalnih propisa.
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Raspolozivost oporezujuce dobiti na koju imovina odgodenog poreza moZe biti priznata

Odgodena porezna imovina priznaje se za neiskoriStene porezne gubitke u onoj mjeri u kojoj je vjerojatno da ¢e biti
raspoloziva oporeziva dobit na koju se gubici mogu iskoristiti. Zna¢ajna prosudba menadzmenta nuzna je da bi se
utvrdio iznos odgodene porezne imovine koji se moze priznati, na temelju vjerojatnih vremena i razini buduée oporezive
dobiti zajedno s buduéim ustedama planiranja poreza. Odredivanje iznosa odgodene porezne imovine koji se moze
priznati zahtijeva sveobuhvatnu prosudbu, temeljenu na vjerojatnom izradunu vremenskog razdoblja u kojem se ista
moze iskoristiti i razini buduce oporezive dobiti, uz uvazavanje planirane strategije poreza.

Uprava vjeruje da je priznata odgodena porezna imovina povrativa. Odgodena porezna imovina za INA Grupu iznosi
1.210 milijuna kuna na dan 31. prosinca 2020. godine (u 2019. godini iznosila je 1.035 milijuna kuna), dok iznos
odgodene porezne obveze za INA Grupu iznosi 16 milijuna kuna na dan 31. prosinca 2020. godine (u 2019. godini
iznosio je 15 milijuna kuna). Knjigovodstveni iznos odgodene porezne imovine u INA, d.d. iznosi 1.054 milijuna kuna na
dan 31. prosinca 2020. godine, odnosno 929 milijuna kuna na dan 31. prosinca 2019. godine (vidi biljeSku 11).

Da je Grupa mogla priznati cjelokupnu nepriznatu poreznu imovinu, dobit i kapital poveéali bi se za 19 milijuna kuna na
dan 31. prosinca 2020. godine, (31. prosinca 2019. godine: 28 milijuna kuna).

Aktuarske procjene koristene za izracun naknada za odlazak u mirovinu

Troskovi definiranih planiranih naknada su utvrdeni koristeéi aktuarske procjene. Aktuarske procjene ukljucuju
utvrdivanje pretpostavki o diskontiranim stopama, iznosima naknada, smrtnosti i stopi fluktuacije. Zbog dugoro€ne
prirode tih planova, te procjene su predmet nesigurnosti. Rezerviranja za naknade za mirovine i jubilarne nagrade za
INA Grupu iznose 68 milijuna kuna na 31. prosinca 2020. godine (31. prosinca 2019. godine: 77 milijuna kuna), dok u
INA, d.d. iznose 19 milijuna kuna na dan 31. prosinca 2020. godine, (31. prosinca 2019. godine: 22 milijuna kuna) (vidi
biljesku 31).

Korisni vijek upotrebe imovine

INA, d.d. i INA Grupa preispituju procijenjeni vijek trajanja nekretnina, postrojenja i opreme na kraju svakog izvjestajnog
razdoblja. Procjena korisnog vijeka upotrebe smatra se znacajnom racunovodstvenom procjenom koja utjeCe na
promjenu stopa amortizacije. Nova procjena korisnog vijeka upotrebe imovine na kraju 2020. godine nije se znacajnije
mijenjala u odnosu na prethodnu procjenu.

Procjena trajanja ugovora o najmu

Drustvo i Grupa koriste procjenu kako bi odredili trajanje najma za sve ugovore o najmu koji uklju€uju moguénosti
produljenja ili opciju otkaza. Procjena je li Drustvo ili Grupa sigurna da ¢e koristiti takvu opcije utjeCe na trajanje najma,
Sto znacajno utjeCe na iznos obveze po najmu i priznate imovine u najmu. Promjena u opsegu najma ukljucuje
dodavanje ili ukidanje prava na upotrebu jedne ili viSe imovina ili skracivanje ugovornog razdoblja najma. Po¢ek za
pla¢anje najma ili umanjenje pla¢anja najma nastala zbog COVID-19 promjena je u klasifikaciji najma, ali nije promjena
opsega najma.
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)
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(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

3. ZNACAJNE RACUNOVODSTVENE PROSUDBE | PROCJENE (NASTAVAK)

Kriticke prosudbe i procjene kod primjene racunovodstvenih politika (nastavak)

Procjena inkrementalne stope zaduzZivanja za ugovore o najmu

Drustvo i Grupa ne mogu lako odrediti kamatnu stopu koriStenu za najam, pa zato koristi vlastitu inkrementalnu stopu
zaduzivanja (IBR) za mjerenje obveza po najmu. Inkrementalna stopa zaduzivanja je kamatna stopa koju bi drustvo
moralo platiti ako bi se zaduzilo po sli¢nim uvjetima, i sa slicnim osiguranjem, da bi osigurala sredstva za financiranje
imovine priblizne vrijednosti kao $to je imovina s pravom koriStenja, u sli€chom ekonomskom okruzenju. Stoga
inkrementalna stopa zaduzivanja odrazava ono $to bi drustvo "trebalo platiti", $to zahtijeva procjenu kada nisu dostupne
usporedne stope (npr. za ovisna drustva koje ne stupaju u financijske transakcije) ili kad ih je potrebno prilagoditi kako
bi odrazili uvjete najma.

Grupa procjenjuje inkrementalnu stopu zaduzenja koriste¢i dokazane inpute (poput trziSnih kamatnih stopa) kada su
dostupni i kada je potrebno napraviti odredene procjene u svezi odredenog druStva (poput individualnog kreditnog
rejtinga ovisnog drustva). INA, d.d. i INA Grupa preispituju procijenjene stope zaduzivanja na razini tromjesecja.

Rezerve ugljikovodika

Projekti istrazivanja i razrade leziSta uklju€uju brojne neizvjesnosti i rizike poslovanja koji mogu uzrokovati znatne
izdatke. Istrazni i razradni projekti Drustva i Grupe mogu kasniti ili biti neuspjeSni iz mnogo razloga, ukljucujuci
prekoracenja troSkova, geoloska pitanja, poteSkoce u udovoljavanju zahtjevima nadleznih tijela, nedostatak opreme i
mehanicke poteSkoce. Ovi projekti, narocito oni koji se odnose na polja u odobalnim podrucjima ili drugim zahtjevnim
terenima, takoder €esto zahtijevaju upotrebu novih i naprednih tehnologija, &iji razvoj, nabava i instalacija mogu biti
skupi, a koji mozda nece funkcionirati kako se to ocekivalo.

Istrazivanje nafte i prirodnog plina te buSenje podlozno je velikom rasponu rizika koji su specifiéni za takve projekte,
uklju€ujuci erupciju, ostecenje lezista, gubitak kontrole nad busotinom, probijanja, kratere, pozare i prirodne katastrofe.

Drustvo i Grupa procjenjuje i izvjeStavaju rezerve ugljikovodika sukladno nacelima sadrzanim u smjernicama SPE
Petroleum Resources Management Reporting System (PRMS). Procjena rezervi ugljikovodika ukljuéuje znacajnu
razinu prosudbe zbog tehnicke neizvjesnosti u procjeni koli¢ine rezervi i slozenih ugovornih odnosa koji odreduju udio
Grupe i Drustva u utvrdenim koli¢inama.

S obzirom na moguénost promjena koriStenih ekonomskih pretpostavki i pribavljanje dodatnih geolo$kih podataka

tijekom radova na poljima, procjena obnovljivih rezervi se moze promijeniti. Takve promjene mogu imati efekta na

financijski polozaj i rezultat Drustva i Grupe koji uklju€uju sljedece:

. utjecaj na knjigovodstvenu vrijednost imovine za istrazivanje i procjenu, naftne i plinske nekretnine, postrojenja i
opremu i goodwill zbog promjena u procijenjenim buduéim nov€anim tokovima;

. promjena amortizacije u racunu dobiti i gubitka i ostaloj sveobuhvatnoj dobiti uslijed koriStenja metode proizvodnih
jedinica (UOP) ili promjene korisnog vijeka trajanja imovine;

e  rezerviranje za dekomisiju moze zahtijevati reviziju gdje promjene u procijenjenim rezervama utje€u na o€ekivanja
o nastanku takvih aktivnosti i povezanih troSkova tih aktivnosti;

e priznavanje i knjigovodstvena vrijednost odgodene porezne imovine se moze promijeniti uslijed promjene u
prosudbi o postojanju takve imovine ili promjene procjene o mogucoj povrativosti takve imovine.

Kao dio standardne prakse, na kraju godine se procjenjuju resursi i rezerve. Unutar najrelevantnijin profila nisu

identificirana polja s negativnim rezervama koja se mijenjaju iznad praga znac¢ajnosti. Medutim, u skladu s industrijskom

praksom, Dokazana i Vjerojatna (2P) razina rezervi je to€nija osnova za odredivanje najbolje procjene menadZzmenta
o budu¢im nov€anim tokovima umjesto ranije korisStene Dokazane (1P) razine rezervi.
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3. ZNACAJNE RACUNOVODSTVENE PROSUDBE | PROCJENE (NASTAVAK)

Kriticke prosudbe i procjene kod primjene racunovodstvenih politika (nastavak)

Knjigovodstvena vrijednost ulaganja i dani zajmovi ovisnim drustvima (INA, d.d.)

Knjigovodstvena vrijednost ulaganja u ovisna drustva na dan 31. prosinca 2020. godine iznosi 1.827 milijuna kuna i
2.089 milijuna kuna na dan 31. prosinca 2019. Knjigovodstvena vrijednost odobrenih kredita ovisnim drustvima na dan
31. prosinac 2020. godine iznosi 793 milijuna kuna i 768 milijuna kuna na dan 31. prosinca 2019. godine.

Zbog znacajne izloZzenosti prema ovisnim drustvima (izracunata kao zbroj knjigovodstvene vrijednosti ulaganja i danih
zajmova, neto) postojanje pokazatelja umanjenja zahtijeva znaajnu prosudbu menadzmenta pri odredivanju
odgovarajuceg pristupa za testiranje umanjenja vrijednosti.

Ugovorena stanja

INA Grupa INA, d.d.
2020. 2019. 2020. 2019.
Potrazivanja od kupaca 1.206 2.026 866 1.663
Ugovorena imovina - 7 -
Ugovorene obveze 22 99 - 38

Potrazivanja od kupaca su beskamatna i opéenito dospijevaju u roku 3 do 30 dana.

Ugovorna imovina poc¢etno se priznaje za prihode ostvarene od gradevinskih radova jer je primitak naknade uvjetovan
uspjesSnim zavrSetkom gradenja. Nakon zavrSetka gradenja i prihva¢anja usluge od strane kupca, iznosi priznati kao
ugovorna imovina reklasificiraju se u potrazivanja od kupaca.

U ugovorne obveze ubrajaju se primljeni kratkoro€ni predujmovi u iznosu od 22 milijuna kuna u 2020. godini, odnosno
99 milijuna kuna u 2019. godini. Preostala ugovorena ¢inidba o€ekuje se priznati u sljedec¢oj godini.

Ugovorena imovina i ugovorene obveze nisu prikazane kao zasebne linije u izvjestaju o financijskom polozaju jer se
smatra da nisu znacajne za Drustvo i Grupu. Ugovorena imovina prikazana je u liniji ostala kratkotrajna imovina dok su
ugovorene obveze prikazane u liniji ostale kratkoro€ne obveze u izvjestaju o financijskom polozaju.

Ugovorene Cinidbe

Prihodi od prodaje i prijevoza sirove nafte, prirodnog plina, naftnih derivata i ostale robe priznaju se kada kupac stekne
kontrolu nad robom, §to je obi¢no trenutak kada vlasnistvo prelazi na kupca i kupac fizicki preuzme posjed nad robom,
na temelju definiranih uvjeta iz ugovora.

Svaka takva prodaja obi¢no predstavlja jednu obvezu izvrSenja, a DruStvo i Grupa uobi¢ajeno ispunjavaju svoje obveze
izvrSavanja u odredenom vremenskom trenutku.
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3. ZNACAJNE RACUNOVODSTVENE PROSUDBE | PROCJENE (NASTAVAK)

Kriticke prosudbe i procjene kod primjene racunovodstvenih politika (nastavak)

Reklasifikacija stavki racuna dobiti i gubitka i izvjeStaja o financijskom poloZaju

U 2020. godini INA, d.d. i INA Grupa su napravile reklasifikaciju kamata na obveze za poreze i doprinose iz financijskih

troSkova u nematerijalne troSkove. Reklasificirana su avansna potrazivanja po fer vrijednosti s pozicije Ostale

kratkotrajne imovine na poziciju Ostalih potrazivanja u iznosu od 24 milijuna kuna. Reklasifikacija je provedena u skladu

s novim Racunovodstvenim politikama i procedurama INA Grupe te su prepravljena usporedna razdoblja.

Efekt reklasifikacije racuna dobiti i gubitka i izvjeStaja o financijskom polozaju je kako slijedi:

INA Grupa

Nematerijalni troSkovi
Financijski rashodi

Ukupno
Ostala potrazivanja
Ostala kratkotrajna imovina

Ukupno

INA, d.d.

Nematerijalni troSkovi
Financijski rashodi

Ukupno

Ostala potrazivanja
Ostala kratkotrajna imovina

Ukupno

31. prosinca 31. prosinca
2019. prije 2019. nakon
reklasifikacije  Reklasifikacija reklasifikacije
(626) (3) (629)

(180) 3 177)

(806) - (806)

143 24 167

136 (24) 112

279 - 279

31. prosinca 31. prosinca
2019. prije 2019. nakon
reklasifikacije  Reklasifikacija reklasifikacije
(859) - (859)

(155) - (155)

(1.014) - (1.014)

86 24 110

132 (24) 108

218 - 218
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

Za godinu zavrSenu na dan 31. prosinca 2020. godine
(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

4. INFORMACIJE O SEGMENTIMA

INA Grupa posluje kroz tri osnovna poslovna segmenta. StrateSki poslovni segmenti nude razli¢ite proizvode i usluge.

Izvjestajni subjekti, u INA Grupi predstavljaju osnovne poslovne djelatnosti koje su definirane prema standardnom lancu
vrijednosti naftnih kompanija:

e Istrazivanje i proizvodnja - istrazivanje, proizvodnja i prodaja sirove nafte;

3 Rafinerije i marketing - prerada sirove nafte, veleprodaja naftnih derivata, maloprodaja naftnih derivata i robe Siroke
potro$nje, logistika i prirodnog plina;

. Korporativno i ostalo - pored gore navedenih poslovnih segmenata, poslovanje INA Grupe ukljuuje pruzatelje
usluga temeljnim djelatnostima.

Informacije koje opisuju poslovanje svih izvjeStajnih segmenata su prikazane u nastavku. Dobit iz osnovne djelatnosti
se koristi pri mjerenju poslovanja izvjeStajnog segmenta iz razloga $to Uprava vjeruje da informacija o dobiti iz osnovne
djelatnosti predstavlja relevantnu informaciju prilikom ocjenjivanja rezultata odredenog segmenta. Medutim, financiranje
Grupe (koje ukljucuje financijske troSkove i financijske prihode) i porez na dobit iskazuju se na razini Grupe i nisu
relevantni za donoSenje poslovnih odluka na razini segmenata djelatnosti.

Intersegmentalni transfer predstavlja efekt nerealizirane dobiti nastale prijenosom zaliha iz Istrazivanja i proizvodnje na
Rafinerije i marketing. Vrednovanje zaliha domace nafte, gotovih i polugotovih proizvoda u Rafinerijama i marketingu
temelji se na transfernoj cijeni izmedu Istrazivanja i proizvodnje i Rafinerija i marketinga. Preko intersegmentalnih
transfera provodi se eliminacija nerealizirane dobiti (razlika izmedu transferne cijene i cijene domace nafte). Za svrhe
izvjeStavanja o segmentima, segment koji prodaje zalihe transakciju evidentira kao dobit odmah po transferu. Ipak, na
razini Drustva dobit se evidentira samo kada je tre¢a strana kupila robu.
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

Za godinu zavrSenu na dan 31. prosinca 2020. godine

(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

4. INFORMACIJE O SEGMENTIMA (NASTAVAK)

Sljedeca tablica prikazuje informacije o prihodima i rashodima djelatnosti INA Grupe za 2020. godinu:

31. prosinca 2020.
Prihodi od prodaje eksternim kupcima
Intersegmentalna prodaja

Prihodi ukupno

Rashodi osnovne djelatnosti, neto
ostalih prihoda iz osnovne djelatnosti

Dobit/(gubitak) osnovne djelatnosti

Gubitak iz financijskih aktivnosti

Udio neto dobiti zajednickog pothvata
obracunato metodom udjela

Gubitak prije oporezivanja
Prihod poreza na dobit

Gubitak teku¢e godine

Intersegmentalni

Istrazivanje Rafinerije transferi i
i i Korporativho  konsolidacijske
proizvodnja marketing i ostalo usklade  Ukupno
210 14.083 495 - 14.788
1.978 70 1.048 (3.096) -
2.188 14.153 1.543 (3.096) 14.788
(1.968) (15.384) (2.015) 3.281 (16.086)
220 (1.231) (472) 185 (1.298)
(68)
94
(1.272)
135
(1.137)

Sljedeca tablica prikazuje informacije o prihodima i rashodima djelatnosti INA Grupe za 2019. godinu:

Intersegmentalni

Istrazivanje  Rafinerije transferi i
i i Korporativho konsolidacijske
31. prosinca 2019. proizvodnja marketing i ostalo usklade Ukupno
Prihodi od prodaje eksternim kupcima 389 21.473 735 - 22.597
Intersegmentalna prodaja 3.356 57 1.402 (4.815) -
Prihodi ukupno 3.745 21.530 2137 (4.815) 22.597
Rashodi osnovne djelatnosti, neto
ostalih prihoda iz osnovne djelatnosti (2.596) (21.760) (2.293) 4.774 (21.875)
Dobit/(gubitak) osnovne djelatnosti 1.149 (230) (156) (41) 722
Gubitak iz financijskih aktivnosti (73)
Udio neto dobiti zajedni¢kog pothvata
obra¢unato metodom udjela 10
Dobit iz redovnih aktivnosti prije
oporezivanja 659
TroSak poreza na dobit 170
Dobit teku¢eg razdoblja 489
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

Za godinu zavrSenu na dan 31. prosinca 2020. godine
(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

4. INFORMACIJE O SEGMENTIMA (NASTAVAK)

Sljedeca tablica prikazuje informacije o financijskom polozaju djelatnosti INA Grupe za 2020. godinu:

Intersegmentalni

Istrazivanje Rafinerije transferi i
31. prosinca 2020. godine i i Korporativho  konsolidacijske
Imovina i obveze proizvodnja marketing i ostalo usklade Ukupno
Nematerijalna imovina 229 44 212 - 485
Nekretnine, postrojenja i oprema 4.592 6.417 1.177 (486) 11.700
Imovina s pravom koristenja 11 257 41 (5) 304
Ulaganja u pridruZzena drustva i
zajednicki pothvati - 254 - - 254
Zalihe 166 1.343 220 105) 1.624
Potrazivanja od kupaca, neto 116 944 334 (188) 1.206
Nerasporedena imovina 3.423
Ukupna aktiva 18.996
Obveze prema dobavlja¢ima 196 1.064 353 (187) 1.426
Nerasporedene obveze 8.213
Ukupne obveze 9.639
Ostale segmentalne informacije
Nekretnine, postrojenja i oprema 426 747 64 (24) 1.213
Nematerijalna imovina 16 1 52 - 69
Kapitalni izdaci: 442 748 116 (24) 1.282
Amortizacija (neto) 739 783 279 (2) 1.799
Umanjenje nematerijalne i materijalne
imovine (neto) 54 295 141 - 490
Vrijednosna uskladenja (neto)* 22 58 24 4 108
Sljedeca tablica prikazuje informacije o financijskom polozZaju djelatnosti INA Grupe za 2019. godinu:
Intersegmentalni

Istrazivanje Rafinerije transferi i
31. prosinca 2019. godine i i Korporativno  konsolidacijske
Imovina i obveze proizvodnja marketing i ostalo usklade Ukupno
Nematerijalna imovina 276 76 283 - 635
Nekretnine, postrojenja i oprema 4.932 6.674 1.422 (461) 12.567
Imovina s pravom koriStenja 13 283 52 (6) 342
Ulaganja u pridruzena drustva i zajednicki
pothvati - 160 - - 160
Zalihe 170 2.212 231 (314) 2.299
Potrazivanja od kupaca, neto 199 1.730 455 (358) 2.026
Nerasporedena imovina 3.503
Ukupna aktiva 21.532
Obveze prema dobavljacima 289 1.138 443 (359) 1.511
Nerasporedene obveze 8.805
Ukupne obveze 10.316
Ostale segmentalne informacije
Nekretnine, postrojenja i oprema 608 1.329 135 (54) 2.018
Nematerijalna imovina 79 7 46 - 132
Kapitalni izdaci: 687 1.336 181 (54) 2.150
Amortizacija (neto) 918 712 180 (1) 1.809
Umanjenje nematerijalne i materijalne
imovine (neto) 289 36 - - 325
Vrijednosna uskladenja (neto)* 5 (87) (19) (8) (109)

*vidi biljeSku 8
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INA - INDUSTRIJA NAFTE, d.d.

BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

Za godinu zavrSenu na dan 31. prosinca 2020. godine

(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

4. INFORMACIJE O SEGMENTIMA (NASTAVAK)

PO ZEMLJOPISNIM PODRUCJIMA
INA Grupa

31. prosinca 2020.

Nematerijalna imovina

Nekretnine, postrojenja i oprema

Imovina s pravom Koristenja

Ulaganja u pridruzena drustva i zajednicki
pothvati

Zalihe

Potrazivanja od kupaca, neto
Nerasporedena imovina

Ukupna aktiva

Ostale segmentalne informacije
Nekretnine, postrojenja i oprema
Nematerijalna imovina

Kapitalni izdaci:

INA Grupa

31. prosinca 2019.

Nematerijalna imovina

Nekretnine, postrojenja i oprema

Imovina s pravom koridtenja

Ulaganja u pridruzena drustva i zajednicki
pothvati

Zalihe

Potrazivanja od kupaca, neto
Nerasporedena imovina

Ukupna aktiva

Ostale segmentalne informacije
Nekretnine, postrojenja i oprema
Nematerijalna imovina

Kapitalni izdaci:

Republika Ostale
Hrvatska Egipat Angola Sirija zemlje Ukupno
397 - - - 88 485
10.408 130 54 242 866 11.700
285 - - - 19 304
- - - - 254 254
1.461 9 45 - 109 1.624
823 114 - - 269 1.206
3.423
18.996
1.092 82 12 - 27 1.213
69 - - - - 69
1.161 82 12 - 27 1.282
Republika Ostale
Hrvatska Egipat Angola Sirija zemlje Ukupno
451 - - - 184 635
11.040 224 56 263 984 12.567
317 - - - 25 342
160 ) ) ) ) 160
2.099 10 16 - 174 2.299
1.181 182 - - 663 2.026
3.503
21.532
1.758 99 8 - 153 2.018
71 60 - - 1 132
1.829 159 8 - 154 2.150

INA - Industrija nafte, d.d.

219



INA - INDUSTRIJA NAFTE, d.d.

BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

Za godinu zavrSenu na dan 31. prosinca 2020. godine
(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

4. INFORMACIJE O SEGMENTIMA (NASTAVAK)
INA Grupa

Republika Hrvatska
Bosna i Hercegovina
Madarska

Svicarska

Italija

Crna Gora

Velika Britanija
Ostale zemlje

INA, d.d.

Republika Hrvatska
Madarska

Bosna i Hercegovina
Svicarska

Italija

Crna Gora

Velika Britanija
Ostale zemlje

Informacije o glavnim kupcima

Prihodi od eksternih kupaca

2020. 2019.
8.819 13.100
1.834 3.251
1.618 869
695 434
282 1.066
257 387
204 1.014
1.079 2.476
14.788 22.597
Prihodi od eksternih kupaca
2020. 2019.
8.630 13.008
1.434 632
1.419 2.698
695 432
282 1.066
270 478
204 1.014
824 1.768
13.758 21.096

U 2020. godini, kao ni u 2019. godini, prihod ni po jednom pojedinaénom eksternom kupcu nije bio ve¢i od 10% ukupnih

prihoda INA, d.d. i INA Grupe.

5. OSTALI POSLOVNI PRIHOD

Prihod od zakupa

Dobit od prodaje imovine

Viskovi

Provizija od komisione prodaje i naknada
Prihodi od smanjenja taloga

Dar u naravi

Odobrenja i povrati

Prihod od kamata od kupaca

Prihodi od sudskih sporova

Prihod od revalorizacije emisijskih jedinica
Prihod od povecanja imovine ovisnog drustva
Ostalo

Ukupno

INA Grupa INA, d.d.

2020. 2019. 2020. 2019.
52 49 56 47
21 20 12 16
18 29 16 26
17 29 16 27
15 - 15 -
10 10 9 8

5 13 5 11

5 6 4 5

4 3 3 2

- 11 - 11

- - 2 112
34 64 28 55
181 234 166 320
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INA - INDUSTRIJA NAFTE, d.d.

BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

Za godinu zavrSenu na dan 31. prosinca 2020. godine
(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

6. AMORTIZACIJA | UMANJENJE IMOVINE (NETO)

INA Grupa INA, d.d.
2020. 2019. 2020. 2019.
Amortizacija nekretnina, postrojenja i oprema (biljeSka 14
b) 1.572 1.701 1.464 1.511
Umanjenje nematerijalne i materijalne imovine (neto)
(biljieSka 13 i 14) 588 325 355 187
Amortizacija imovine s pravom koriStenja 76 56 98 81
Amortizacija dugotrajne nematerijalne imovine (biljeSka 13) 45 45 43 42
Otpis materijalne imovine, neto 8 7 3 4
2.289 2.134 1.963 1.825
7. TROSKOVI OSOBLJA
INA Grupa INA, d.d.
2020. 2019. 2020. 2019.
Neto place 950 1.056 437 479
Porezi i doprinosi za mirovinsko i zdravstveno
osiguranje 557 640 288 325
Ostali troskovi vezani uz pla¢e 224 274 78 114
1.731 1.970 803 918

INA Grupa zadovoljila je kriterije za mjere o€uvanja radnih mjesta propisanih od strane Vlade Republike Hrvatske za
ublazavanja ucinaka posebnih okolnosti uzrokovanih COVID-19. U INA Grupi, ukupan iznos od 23 milijuna kuna
isplacen je kao mjere zastite zaposljavanja, dok je u INA, d.d. isplaceno 20 milijuna kuna.

INA, d.d., IMS d.o.0. i Hostin d.0.0. su subjekti unutar INA Grupe koji su koristili drzavnu potporu. Iznos isplaéen kao
mjera zastite zapoSljavanja umanijio je troSak osoblja.

Broj zaposlenih u INA Grupi i INA, d.d., od kojih je vecina zaposlena u Republici Hrvatskoj prikazan je u nastavku:

INA Grupa INA, d.d.
2020. 2019. 2020. 2019.
Broj Broj Broj Broj
zaposlenih zaposlenih zaposlenih zaposlenih
Rafinerije i marketing 5.801 6.023 1.916 2.122
Korporativno i ostalo 3.076 3.496 544 528
IstraZivanje i proizvodnja 952 1.056 951 1.027
9.829 10.575 3.411 3.677
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

Za godinu zavrSenu na dan 31. prosinca 2020. godine
(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

8. VRIJEDNOSNA USKLADENJA (NETO)

INA Grupa INA, d.d.
2020. 2019. 2020. 2019.
Vrijednosno uskladenje i umanjenje zaliha, neto 83 107 65 96
Vrijednosno uskladenje potrazivanja od kupaca, neto* 10 (7) 10 (24)
Ostalo vrijednosno uskladenje i umanjenja, neto 15 9 5 7
108 109 80 79
*vidi biljesku 3
9. REZERVIRANJE ZA TROSKOVE | RIZIKE (NETO)
INA Grupa INA, d.d.
2020. 2019. 2020. 2019.
Rezerviranja za poticajne mjere 28 5 21 8
Rezerviranje/(prihod od iskori$tenja rezerviranja) za
obnovljive izvore 3 (63) 3 (63)
Prihod od ukidanja rezerviranja za emisijske jedinice (25) (51) (25) (51)
Prihod od ukidanja rezerviranja za zastitu okoliSa (15) (6) (14) (4)
Prihod od ukidanja rezerviranja rezerviranja za sudske
sporove (8) (29) (4) (23)
(Prihod od iskoristenja rezerviranja)/rezerviranja za
otpremnine i jubilarne nagrade (5) 7 (2) -
Rezerviranje za zatvaranje bu$otina - - - 69
Ostala rezerviranja 13 11 10 8
) (126) (1) (56)
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10. FINANCIJSKI PRIHODI | FINANCIJSKI RASHODI

INA Grupa INA, d.d.

2020. 2019. 2020. 2019.
Pozitivne te€ajne razlike od kupaca i dobavljaca 69 44 29 27
Pozitivne te€ajne razlike od zajmova i novca 59 20 58 19
Primljene kamate i ostali financijski prihodi 28 30 53 54
Primljene dividende 9 10 9 10
Primici od rasporeda dobiti ovisnih drustava - - 25 62
Povrat ispravka vrijednosti udjela - - 1 1
Financijski prihodi 165 104 175 173
Negativne teCajne razlike od kupaca i dobavljaca 103 40 71 17
Rashodi od kamata 71 76 77 80
Negativne te€ajne razlike od zajmova i novca 41 42 38 40
Naknade za bankovne kredite 18 11 18 11
Kamate za najam imovine s pravom koristenja 4 3 3 2
Kapitalizirani troSkovi posudbe (7) (5) (7) (5)
Negativne teCajne razlike od rezerviranja - 7 - 7
Kamate na dugorocne kredite - 1 - 1
Ostali financijski rashodi 3 2 2 2
Financijski rashodi 233 177 202 155
Neto (rashodi)/prihodi od financijske
aktivnosti (68) (73) (27) 18
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)
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(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

11. OPOREZIVANJE

INA Grupa INA, d.d.

2020. 2019. 2020. 2019.
TroSkovi poreza tekuée godine 31 31 3 12
Odgodeni troSak poreza koji se odnose na
stvaranje i ukidanje priviemenih razlika (166) 139 (117) 134
(Prihod)/trosak poreza na dobit (135) 170 (114) 146

Porez na dobit ostvaren u tuzemstvu obradunava se primjenom stope od 18% na dobit financijske godine prije poreza.

Porezi na dobit su evidentirani na temelju izradunatog oporezivog dobitka u skladu s poreznim propisima koji su na
snazi u zemlji u kojoj su nastali. INA, d.d. je obveznik pla¢anja poreza na dobit u Republici Hrvatskoj.

Uskladivanje poreza na dobit, polazec¢i od racunovodstvene dobiti, izgleda kako slijedi:

INA Grupa INA, d.d.

2020. 2019. 2020. 2019.
(Gubitak)/dobit prije oporezivanja (1.272) 659 (1.047) 802
Izracun poreza na temelju porezne stope (18%) (229) 119 (188) 144
Korekcija odgodene porezne imovine temeljem nove
procjene povrativosti 93 47 99 5
Porezni efekt prijasnjih godina 11 - - -
TroSak poreza na dobit za drustva koja posluju u
drugim drzavama 4 14 3 12
Porezni utjecaj stalnih razlika, neto (14) (10) (28) (15)
Prihod/(troSak) poreza na dobit (135) 170 (114) 146

Odgodena porezna imovina i obveze mjere se uz primjenu poreznih stopa cija se primjena oCekuje u razdoblju kad je
imovina ostvarena ili obveza podmirena, i to na temelju poreznih stopa (i poreznih zakona) koje su bile na snazi ili
stupile na snagu na kraju izvje$tajnog razdoblja.

Promjene u odgodenoj poreznoj imovini iskazane su u sljedecoj tablici:
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11. OPOREZIVANJE (NASTAVAK)

Obracun
Ispravak amortizacije
Ispravak vrijednosti prethodno Ispravak Odgodeni
vrijednosti  materijalne i vrijednosno vrijednosti porez na
kratkotrajne nematerijalne uskladene Ostala financijskih Porezni fer
INA Grupa imovine imovine imovine rezerviranja ulaganja gubici  vrijednost Ukupno
Stanje 1. sijeénja 2019. godine 66 1.274 (635) 166 174 148 (8) 1.185
Knijizeno u glavnicu za tekuéu godinu - - - (3) (23) - - (26)
Ukidanje privremenih razlika (23) (8) (88) (65) (95) (11) - (290)
Stvaranje privremenih razlika 7 48 - 48 - 47 1 150
Stanje 31. prosinca 2019. godine 50 1.314 (723) 146 56 184 (7) 1.020
Knjizeno u glavnicu za teku¢u godinu - - - - 8 - - 8
Ukidanje privremenih razlika (4) (19) (75) (36) - (128) - (262)
Stvaranje privremenih razlika 10 131 - 34 23 230 - 428
Stanje 31. prosinca 2020. godine 56 1.426 (798) 144 87 286 (7) 1.194

Drzavne potpore

Drustva INA Grupe Kkoristila su mjeru odgode pla¢anja poreznih obveza dospjelih u razdoblju 1. travnja 2020. do 20. lipnja 2020. godine. Odgoda pla¢anja
odobrena je na rok od tri mjeseca racunajuci od zakonom propisanog dana dospije¢a svake pojedine porezne obveze. Mjere se primjenjivala na obveze poreza
na dohodak i doprinose, porez na dobit te ¢lanarine turistiCkim zajednicama. Ukupni iznos odgodenih poreznih obveza iznosi 105 milijuna kuna. DruStva koja su
koristila mjeru: INA, d.d., Crosco, naftni servisi d.0.0., STSI, Integrirani tehnicki sevisi d.o.0., Hostin d.0.0., INA Maloprodajni servisi d.o.0., Petrol d.d., Plavi tim
d.o.o.i INA Vatrogasni servisi d.o.o.

Takoder, koriStena je i mjera odgode pla¢anja PDV-a za iznos dospjele porezne obveze koja je veéa od iznosa za koji bi bio zaduzen da je porezni obveznik
obra€unao porez na dodanu vrijednost u skladu s postupkom oporezivanja prema naplac¢enim naknadama, te mjera iskazivanja PDV-a pri uvozu kao obracunske
kategorije. Efekt mjera nije relevantan zbog privremenog karaktera ovih mjera. Drustva koja su koristila mjere: INA, d.d., Crosco, naftni servisi d.o.0., STSI,
Integrirani tehnicki servisi d.o.0., INA Maloprodajni servisi d.0.0. i Hostin d.o.o. Crosco, naftni servisi d.o.0. je koristio mjeru djelomiénog otpisa odgodenih poreznih
obveza u iznosu od 8 milijuna kuna.
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Za godinu zavrSenu na dan 31. prosinca 2020. godine
(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

11. OPOREZIVANJE (NASTAVAK)

INA, d.d.

Stanje 1. sijeénja 2019. godine
Knjizeno u glavnicu za teku¢u godinu
Ukidanje privremenih razlika
Stvaranje privremenih razlika

Stanje 31. prosinca 2019. godine
Knjizeno u glavnicu za teku¢u godinu
Ukidanje privremenih razlika
Stvaranje privremenih razlika

Stanje 31. prosinca 2020. godine

Obraéun
Ispravak amortizacije
Ispravak vrijednosti prethodno Ispravak
vrijednosti materijalne i vrijednosno vrijednosti
kratkotrajne = nematerijalne uskladene Ostala financijskih Porezni
imovine imovine imovine  rezerviranja ulaganja gubici Ukupno
61 1.270 (635) 151 117 125 1.089
] ; - (3) (23) - (26)
(22) ) (88) (57) (93) ®) (272)
5 48 - 38 - 47 138
44 1.311 (723) 129 1 167 929
- - - - 8 - 8
(3) (18) (75) (28) - (126) (250)
8 113 - 27 6 213 367
49 1.406 (798) 128 15 254 1.054
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Za godinu zavrSenu na dan 31. prosinca 2020. godine
(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

12. (GUBITAK)/ZARADA PO DIONICI

INA Grupa
31. prosinca 31. prosinca
2020. 2019.
Osnovni i razrijedeni (gubitak)/dobit po dionici (kune po dionici) (113,82) 48,52
Zarada INA Grupa
31. prosinca 31. prosinca
2020. 2019.
(Gubitak)/zarada za izraéun osnovne zarade po dionici (1.138) 486
(1.138) 486
Broj dionica INA Grupa
31. prosinca 31. prosinca
2020. 2019.

Broj dionica Broj dionica

Ponderirani prosjec¢ni broj obi¢nih dionica za izraun osnovne zarade po
dionici (u milijunima) 10 10

Dana 26. kolovoza 2020. godine odrzana je Redovna godiSnja skupstina INA, d.d. te je donesena odluka o isplati
dividende u iznosu od 623 milijuna kuna (62,27 kuna po dionici) dok je u 2019. godini isplaceno 1.250 milijuna kuna
(125,00 kuna po dionici).
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13. NEMATERIJALNA IMOVINA

Patenti, Nematerijalna

Naftna i licence imovina u
INA Grupa plinska polja Softveri i ostala prava pripremi Goodwill Ukupno
Stanje 1. sijecnja 2019. godine 229 122 92 49 152 644
Povecanja 16 - - 116 - 132
Amortizacija - (42) (3) - - (45)
Preradun koncesija u stranoj valuti 1 - - - - 1
Emisijske jedinice (neto) - - (28) - - (28)
Prijenos (1) 25 5 (98) - (69)
Stanje 31. prosinca 2019. godine 245 105 66 67 152 635
Povecéanja 13 - - 56 - 69
Amortizacija - (42) (3) - - (45)
Preracun koncesija u stranoj valuti (2) - - - - 2)
Otpisi i umanjenja (1) - (1) - (94) (96)
Emisijske jedinice (neto) - - (32) - - (32)
Prijenos (46) 13 1 (12) - (44)
Stanje 31. prosinca 2020. godine 209 76 31 111 58 485

INA - Industrija nafte, d.d. 228



INA - INDUSTRIJA NAFTE, d.d.
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13. NEMATERIJALNA IMOVINA (NASTAVAK)

Nematerijalna

Naftna i Patenti, licence imovina u
INA, d.d. plinska polja Softveri i ostala prava pripremi Ukupno
Stanje 1. sije€énja 2019. godine 181 121 86 43 431
Povecanja 15 - - 113 128
Amortizacija - (41) (1) - (42)
Preracun koncesija u stranoj valuti 1 - - - 1
Emisijske jedinice (neto) - - (29) - (29)
Prijenos (1) 24 - (92) (69)
Stanje 31. prosinca 2019. godine 196 104 56 64 420
Povecéanja 13 - - 54 67
Amortizacija - (42) (1) - (43)
Preracun koncesija u stranoj valuti (2) - - - (2)
Otpisi i umanjenja (1) - - - (1)
Emisijske jedinice (neto) - - (32) - (32)
Prijenos (46) 13 2 (12) (43)
Utjecaj spajanja ovisnog drustva 49 - - - 49
Stanje 31. prosinca 2020. godine 209 75 25 106 415
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BilieSke uz financijske izvjestaje (nastavak)

Za godinu zavrSenu na dan 31. prosinca 2020. godine
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13. NEMATERIJALNA IMOVINA (NASTAVAK)
Goodwill
Ulaganje Crosca, d.o.o. u Rotary Zrt. Madarska

INA Grupa
31. prosinca 2020.  31. prosinca 2019.
Nabavna vrijednost 202 202
Akumulirani gubici zbog umanjene vrijednosti (144) (50)

Neto knjigovodstvena vrijednost 58 152

Na kraju 2020. godine napravljen je test na umanjenje goodwilla koji se odnosi na drustvo Rotary Zrt. pri éemu je
test pokazao da je potrebno umanjenje vrijednosti od 94 milijuna kuna. Nakon umanjenja knjigovodstvena
vrijednost goodwilla je smanjenja s 152 na 58 milijuna kuna na 31. prosinca 2020.

Nadoknadivi iznos poslovanja drustva Rotary Zrt. na dan 31. prosinca 2020. godine odreden je na temelju izrauna
vrijednosti u upotrebi koriStenjem projekcija nov€anog toka temeljenog na financijskim planovima odobrenim od
strane Uprave druStva za razdoblje od pet godina. Diskontna stopa koja se primjenjuje na procjene nov€anih
tokova je 8,1% (u 2019. godini 8,6%) i nov€ani tokovi nakon razdoblja od pet godina uzimaju u obzir iskoriStene
dane imovine drustva Rotary Zrt., prosjeCne dnevne cijene temeljene na dosadasnjim iskustvima i buduéim
predvidanjima u projekcijskom razdoblju. Stope rasta temelje se na predvidanjima rasta industrije i pretpostavkama
segmenta Istrazivanja i proizvodnje nafte i plina, pri ¢emu za ovaj konkretan slu¢aj sukladno ocekivanjima nije
predvidena stopa rasta u dugom roku. Takoder, troSkovi su definirani u skladu s koristenjem imovine.

e Dnevne cijene

. Iskoristenje

. Diskontne stope

e  TroSak zaposlenika.

Promjene procjena ovih pretpostavki utjecale bi na neto sadasnju vrijednost (NSV) jedinica koje generiraju novac
kroz utjecaj na vrijednost umanjenja priznatih u vezi s neto utrzivom vrijednosti drustva Rotary Zrt. U trenutnim
okolnostima i prema glavnim pretpostavkama koje se trenutno primjenjuju, promjena bilo koje od glavnih

pretpostavki mogla bi dovesti do daljnjeg umanjenja vrijednosti: -1,5% pada dnevne stope, -10% pada
iskoriStenosti, +1% poveéanja diskontne stope ili +2% viSih troSkova zaposlenih.

Predvidene dnevne cijene i iskoriSteni dani temelje se na procjenama Uprave i dostupnim trziSnim podatcima.
Diskontne stope predstavljaju trenutnu trziSnu procjenu rizika specifi¢nih za drustvo Rotary Zrt., uzimajuéi u obzir
vremensku vrijednost novca i pojedinacne rizike predmetne imovine koji nisu uklju€eni u procjene nov€anog toka.
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(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

14. NEKRETNINE, POSTROJENJA | OPREMA

a) Po poslovnim djelatnostima

INA Grupa

Stanje 31. prosinca 2019. godine
Nabavna vrijednost
Ispravak vrijednosti

Neto knjigovodstvena vrijednost

Stanje 31. prosinca 2020. godine
Nabavna vrijednost
Ispravak vrijednosti

Neto knjigovodstvena vrijednost

INA, d.d.

Stanje 31. prosinca 2019. godine
Nabavna vrijednost
Ispravak vrijednosti

Neto knjigovodstvena vrijednost

Stanje 31. prosinca 2020. godine
Nabavna vrijednost
Ispravak vrijednosti

Neto knjigovodstvena vrijednost

Istrazivanje i Rafinerijei Korporativno
proizvodnja marketing i ostalo Ukupno
45.578 23.329 6.205 75.112
40.885 16.782 4.878 62.545
4.693 6.547 1.327 12.567
45.757 23.987 5.931 75.675
41.416 17.709 4.850 63.975
4.341 6.278 1.081 11.700
Istrazivanje i Rafinerijei Korporativno
proizvodnja marketing i ostalo Ukupno
40.057 22.003 1.878 63.938
35.286 16.102 1.590 52.978
4.771 5.901 288 10.960
46.157 22.650 1.885 70.692
41.642 17.017 1.616 60.275
4.515 5.633 269 10.417
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(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

14. NEKRETNINE, POSTROJENJA | OPREMA (NASTAVAK)

b) Po vrsti imovine

INA Grupa

Nabavna vrijednost
Stanje 1. sije€nja 2019. godine

Povecanja

Promjene u kapitaliziranim troSkovima dekomisije
Aktiviranje, prijenos

Prijenos na imovinu namijenjenu prodaji

Donos sa dugotrajne nematerijalne imovine
Dokapitalizacija povezanog drustva

Otudenja

Tecajne razlike

Ostalo

Stanje 31. prosinca 2019. godine

Povecanja

Promjene u kapitaliziranim troSkovima dekomisije
Aktiviranje, prijenos

Prijenos na imovinu namijenjenu prodaji

Donos sa dugotrajne nematerijalne imovine
Otudenja

Tecajne razlike, retranslacija inozemnog poslovanja
Ostalo

Stanje 31. prosinca 2020. godine

Zemljiste i Vozila i Sredstva

Naftnai gradevinski Postrojenja i uredska zajednicke Investicije
plinska polja objekti oprema oprema potroSnje u tijeku Ukupno
40.504 13.079 14.381 2.457 47 2.604 73.072
- - - - - 2.018 2.018
218 - - - - - 218
641 423 1.205 121 - (2.390) -
- (28) 2 1 (1) - (30)
- - 8 - - 61 69
- ) (90) (6) - - (103)
- (17) (169) (41) (8) (33) (268)
158 (4) (11) - - 1 144
- 1 (31) 16 6 - (8)
41.521 13.447 15.291 2.548 44 2.261 75.112
384 - - - - 829 1.213
21 - - - - - 21
1.003 263 427 178 - (1.871) -
- (40) (142) (6) - - (188)
81 2 2 - - (6) 79
(2) (46) (148) (32) - 2) (230)
(36) (209) (73) (14) - - (332)
- - 2 (2) - - -
42.972 13.417 15.359 2.672 44 1.211 75.675
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(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

14. NEKRETNINE, POSTROJENJA | OPREMA (NASTAVAK)

b) Po vrsti imovine (nastavak)

INA Grupa
Ispravak vrijednosti

Stanje 1. sije€énja 2019. godine
Amortizacija tekuée godine

Umanjenja

Umanjenje imovine u pripremi

Prijenos na imovinu namijenjenu prodaji
Dokapitalizacija povezanog drustva
Otudenja

Tecajne razlike

Ostalo

Stanje 31. prosinca 2019. godine

Amortizacija tekuée godine

Umanjenja

Povrat umanjenja

Prijenos na imovinu namijenjenu prodaji

Prijenosi

Otudenja

Tecajne razlike, retranslacija inozemnog poslovanja
Ostalo

Stanje 31. prosinca 2020. godine

Zemljiste i Vozilai Sredstva

Naftna i gradevinski Postrojenja i uredska zajednicke Investicije
plinska polja objekti oprema oprema potroSnje u tijeku Ukupno
37.013 9.635 11.756 2.187 43 154 60.788
914 257 433 91 - - 1.695
289 - - - - - 289
- - - - - 36 36
- (28) (2) 2 (1) - (29)
- (8) (89) (6) - (103)
(50) (2) (159) (41) (4) - (256)
122 2 9) - 1 (1) 115
9 4 (15) 11 1 - 10
38.297 9.860 11.915 2.244 40 189 62.545
721 197 578 76 - - 1.572
151 105 322 3 - 5 586
(96) - - - - - (96)
- (30) (127) (5) - - (162)
(10) 24 (46) 26 - 42 36
(1) (39) (143) (32) - - (215)
- (184) (108) (2) - - (294)
3 - 1 (1) - - 3
39.065 9.933 12.392 2.309 40 236 63.975
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

Za godinu zavrSenu na dan 31. prosinca 2020. godine
(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

14. NEKRETNINE, POSTROJENJA | OPREMA (NASTAVAK)

b) Po vrsti imovine (nastavak)

INA Grupa

Neto knjigovodstvena vrijednost

Stanje 31. prosinca 2020. godine

Stanje 31. prosinca 2019. godine

Zemljiste i Vozilai Sredstva
Naftna i gradevinski Postrojenja i uredska zajednicke Investicije
plinska polja objekti oprema oprema potrosnje u tijeku Ukupno
3.907 3.484 2.967 363 4 975 11.700
3.224 3.587 3.376 304 4 2.072 12.567
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

Za godinu zavrSenu na dan 31. prosinca 2020. godine

(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

14. NEKRETNINE, POSTROJENJA | OPREMA (NASTAVAK)

b) Po vrsti imovine (nastavak)

Naftna i Zemljiste i Vozilai Sredstva
INA, d.d. plinska gradevinski Postrojenja i uredska zajednicke Investicije u
polja objekti oprema oprema potro$nje tijeku Ukupno
Nabavna vrijednost
Stanje 1. sije€énja 2019. godine 35.655 10.366 11.426 1.944 43 2.758 62.192
Povecanja - - - - - 1.822 1.822
Promjene u kapitaliziranim troSkovima dekomisije 174 - - - - - 174
Dokapitalizacija povezanog drustva - (1) (92) (6) - - (99)
Aktiviranje 641 283 1.000 102 - (2.026) -
Smanjenja - (26) (128) (30) (1) (33) (218)
Ostalo - - 7 (1) - 61 67
Stanje 31. prosinca 2019. godine 36.470 10.622 12.213 2.009 42 2.582 63.938
Povecanja 380 - - - - 792 1.172
Promjene u kapitaliziranim troSkovima dekomisije 25 - - - - - 25
Retranslacija inozemnog poslovanja (37) - - - - - (37)
Dokapitalizacija povezanog drustva - 2) - - - - @)
Aktiviranje, prijenosi 1.059 238 412 171 - (1.802) 78
Smanijenja 2) (35) (19) (32) - () (91)
Utjecaj spajanje ovisnog drustva 5.607 - 32 - - - 5.639
Ostalo - (30) - - - - (30)
Stanje 31. prosinca 2020. godine 43.502 10.793 12.638 2.148 42 1.569 70.692
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

Za godinu zavrSenu na dan 31. prosinca 2020. godine
(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

14. NEKRETNINE, POSTROJENJA | OPREMA (NASTAVAK)

b) Po vrsti imovine (nastavak)
Zemljiste i Sredstva

INA, d.d. Naftna i gradevinski Postrojenjai Vozilaiuredska zajednicke Investicije

plinska polja objekti oprema oprema potros$nje u tijeku Ukupno
Ispravak vrijednosti
Stanje 1. sije€énja 2019. godine 32.292 7.625 9.789 1.704 40 156 51.606
Amortizacija teku¢e godine 813 188 425 78 - - 1.504
Umanjenje 151 - - - - - 151
Umanjenje imovine u pripremi - - - - - 36 36
Dokapitalizacija povezanog drustva - - (89) (6) - - (95)
Prijenosi - - 1 1 (1) (1) -
Otudenja (33) (21) (126) (30) - - (210)
Ostalo (13) - - (1) - - (14)
Stanje 31. prosinca 2019. godine 33.210 7.792 10.000 1.746 39 191 52.978
Amortizacija teku¢e godine 707 186 497 74 - - 1.464
Umanijenje 151 74 217 1 - 5 448
Povrat umanjenja (96) - - - - - (96)
Dokapitalizacija povezanog drustva - 2) - - - (2)
Prijenosi (14) 28 (49) 28 - 42 35
Otudenja (1) (30) (19) (32) - - (82)
Utjecaj spajanje ovisnog drustva 5.516 - 32 - - - 5.548
Ostalo 5 (23) - - - - (18)
Stanje 31. prosinca 2020. godine 39.478 8.025 10.678 1.817 39 238 60.275
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

Za godinu zavrSenu na dan 31. prosinca 2020. godine
(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

14. NEKRETNINE, POSTROJENJA | OPREMA (NASTAVAK)

b) Po vrsti imovine (nastavak)
Zemljiste i Vozilai Sredstva
INA, d.d. Naftnai gradevinski Postrojenja i uredska zajednicke Investicije
plinska polja objekti oprema oprema potroSnje u tijeku Ukupno
Neto knjigovodstvena vrijednost
Stanje 31. prosinca 2020. godine 4.024 2.768 1.960 331 3 1.331 10.417
Stanje 31. prosinca 2019. godine 3.260 2.830 2.213 263 3 2.391 10.960

) Rezerve nafte i plina
Sposobnost Drustva i Grupe ostvarivati neto knjigovodstvenu vrijednost imovine vezane uz naftu i plin u buducnosti (vidi gore to€ku 14b) ovisi o preostalim komercijalnim rezervama
nafte i plina. Tijekom 2020. godine, u Istrazivanju i proizvodniji izradili su procjenu preostalih koli¢ina Dokazanih i Vjerojatnih rezervi nafte i plina Drustva koje su komercijalno
povrative.

1) Vlasnistvo nad zemljiStem i gradevinskim objektima
Zbog razvoja politickih dogadaja u Hrvatskoj od 1990. godine, pojedine opc¢inske zemljiSne knjige nisu u potpunosti sredene. Drustvo je u tijeku postupka uknjizbe, putem opc¢inskih
sudova u Hrvatskoj. Do datuma izdavanja ovih financijskih izvjeStaja Drustvu nije postavljen nikakav zahtjev glede dokaza prava vlasniStva nad tom imovinom.

Ill) Sredstva zajednicke potro$nje

Sredstva zajedniCke potrosnje odnose se na stanove za zaposlene u Drustvu i u nekima ovisnim drustvima.
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

Za godinu zavrSenu na dan 31. prosinca 2020. godine

(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

14. NEKRETNINE, POSTROJENJA | OPREMA (NASTAVAK)

V) Iskazana vrijednost nekretnina, postrojenja i opreme

U okviru preispitivanja, Uprava je identificirala i ocijenila pokazatelje umanjenja u skladu s MRS-om 36. Test umanjenja
vrijednosti proveden je na imovini na kojoj su identificirani indikatori umanjenja vrijednosti.

Ukupno priznato umanjenje vrijednosti za INA Grupu iznosi 494 milijuna kuna, a za INA, d.d.iznosi 350 milijuna kuna u
2020. godini (INA Grupa 2019. godine 325 milijuna kuna, INA, d.d. 187 milijuna kuna).

a) Istrazivanje i proizvodnja biljezi umanjenje vrijednosti imovine u iznosu od 151 milijuna kuna i 96 milijuna kuna
ukidanja umanjenja vrijednosti na dan 31. prosinca 2020. godine u INA Grupi i INA, d.d. (u usporedbi s
umanjenjem vrijednosti imovine u iznosu 289 milijuna kuna u 2019. godini).

Nastavno na poremecaj cijena nafte koje je izazvalo privremeno zaustavljanje dijela gospodarskih

aktivnosti uslijed pandemije COVID-19, identificiran je indikator za testiranje umanjenja vrijednosti na

Ininim naftnim i plinskim poljima u Q2 2020 godini. Ocekivane cijene nafte koje se primjenjuju u

izracunu vrijednosti su sljedec¢e: 51 do 53 USD/bbl u razdoblju od 2021. do 2023. godine, nakon ¢ega

se pretpostavlja dugoroc¢na vrijednost nafte od 65 USD/bbl nakon 2023. godine. O&ekivane cijene

plina koje se primjenjuju u izracunu vrijednosti su sljedeée: 15 do 17 EUR/MWh u razdoblju od 2021.

do 2023. godine, nakon ¢ega se pretpostavlja dugoro€na vrijednost plina od 19 EUR/MWh nakon

2023. godine. Temeljem vrijednosti koristenih u kalkulaciji sliede¢e umanjenje po jedinici koja stvara

novac je odredeno na dan 30. lipnja 2020. godine je:

o  Koncesija Egipat — procijenjeni nadoknadivi iznos vrijednosti od 28 milijuna kuna (Egipat RQ HRK
15 milijuna kuna, Egipat NB HRK 14 milijuna kuna). Umanjenje od 15 milijuna kuna je evidentirano
na polju Egipat North Bahariya.

o  Hrvatska kopno — procijenjeni nadoknadivi iznos vrijednosti od 3.926 milijuna kuna (skupno za 43
polja koja su bila predmetom testa umanjenja vrijednosti). Ukupno umanjenje vrijedonsti od 29
milijuna kuna evidentirano je na pollju Hampovica Cepelovac (7 milijuna kuna), Bunjani (7 milijuna
kuna), Mramor Brdo (6 milijuna kuna), Bilogora (4 milijuna kuna), Zebanec (3 milijuna kuna) i
Lupoglav (2 milijuna kuna).

Kao dio standardne prakse, na kraju godine procjenjuje se razina zaliha i rezervi. Unutar

najrelevantnijih profila, nisu identificirana polja s negativnim rezervama iznad praga materijalnosti.

Medutim, u skladu s praksom industrije i MOL Grupe, Dokazana i Vjerojatna (2P) razina rezervi to€nija

je osnova za odredivanje najbolje procjene uprave o buduéim nov&anim tokovima umjesto ranije

koristene razine Dokazanih rezervi (1P). Navedeno predstavlja indikator za ukidanje umanjenja

vrijednosti. Ocekivane cijene nafte koje se primjenjuju u izracunu vrijednosti su sljedece: 51-52

USD/bbl u razdoblju od 2021. do 2023. godine, nakon Cega se pretpostavlja dugoro€na vrijednost

nafte od 69 USD/bbl nakon 2023. godine. OCekivane cijene plina koje se primjenjuju u izracunu

vrijednosti su sljede¢e: 13 do 17 EUR/MWh u razdoblju od 2021. do 2023. godine, nakon ¢ega se
pretpostavlja dugoro&na vrijednost plina od 23 EUR/MWh nakon 2023. godine. Temeljem vrijednosti

koristenih u kalkulaciji, utvrdeno je sljede¢e umanjenje po jedinici koja stvara novac na dan 31.

prosinca 2020. godine:

o Hrvatska more — procijenjeni nadoknadivi iznos vrijednosti od 282 milijuna kuna (lvana D bez
nadoknadive vrijednosti, NACA 224 milijuna kuna, ALCA 58 milijuna kuna). Umanjenje od 28
milijuna kuna je evidentirano na polju Ivana D. Ukupan iznos ukidanja umanjenja od 67 milijuna
kuna evidentiran je na NACA (66 milijuna kuna) i ALCA (1 milijun kuna).
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

Za godinu zavrSenu na dan 31. prosinca 2020. godine

(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

14. NEKRETNINE, POSTROJENJA | OPREMA (NASTAVAK)

V) Iskazana vrijednost nekretnina, postrojenja i opreme (nastavak)

b)

o

Koncesija Egipat — procijenjeni nadoknadivi iznos vrijednosti od 175 milijuna kuna (Egipat NB 156
milijuna kuna, Egipat RQ 19 milijuna kuna). Ukupno ukidanje umanjenja od 7 milijuna kuna
evidentirano je na polju Egipat North Bahariya.

Koncesija Angola — procijenjeni nadoknadivi iznos vrijednosti od 62 milijuna kuna (Angola Blok
3/05 50 milijuna kuna, Angola Blok 3/05a 12 milijuna kuna). Ukupno umanjenje od 11 milijuna
kuna evidentirano je na poljima Angola Blok 3/05 (2 milijuna kuna) i na polju Angola Blok 3/05a
(9 milijuna kuna).

Hrvatska kopno — procijenjeni nadoknadivi iznos vrijednosti od 3.193 milijuna kuna (skupno za 19
polja koja su bila predmetom testa umanjenja vrijednosti). Ukupno umanjenje od 22 milijuna kuna
evidentirano je na polju Kriz Bunjani (11 milijuna kuna), Beni¢anci (8 milijuna kuna), Crnac (2
milijuna kuna) i Stevkovica (1 milijuna kuna). Ukidanje umanjenja od 11 milijuna kuna evidentirano
je na polju Zebanec (3 milijuna kuna), na polju Kozarice (2 milijuna kuna), na polju Kuéanci
Kapelna (1 milijun kuna), na polju Mramor Brdo (1 milijun kuna), na polju Lupoglav (1 milijun
kuna) i 3 milijuna kuna na ostalim poljima.

Hrvatska kopno - vrijednosno uskladenje imovine u pripremi u iznosu od 57 milijuna kuna (Legrad
32 milijuna kuna, Selnica 25 milijuna kuna).

Rafinerije i Marketing evidentirali su umanjenje vrijednosti imovine u upotrebi za Rafineriju nafte Sisak od 290
milijuna kuna te umanjenje vrijednosti imovine u pripremi za Rafineriju nafte Sisak od 5 milijuna kuna (u 2019.
godini umanjenje vrijednosti imovine u pripremi za Rafineriju nafte Sisak od 36 milijuna kuna).

Korporativno i ostalo biljezi umanjenje vrijednosti imovine drustva Crosco d.0.0 u vrijednosti 104 milijuna kuna
na procijenjeni nadoknadivi iznos vrijednosti od 130 milijuna kuna, platforme Labin u vrijednosti 36 milijuna
kuna na procijenjeni nadoknadivi iznos vrijednosti od 51 milijun kuna i ostalo (drustvo Rotary 2 milijuna kuna,
drustvo Hostin 1 milijun kuna te INA, d.d. umanjenje vrijednosti u iznosu 1 milijun kuna) u 2020. godini. U 2019.
godini nije evidentirano umanjenje imovine niti povrat umanjenja.

Diskontne stope koristene u tekucoj procjeni 2020. godine i procjeni 2019. godine su specificne za imovinu i iznose

kako slijedi:

Istrazivanje i proizvodnja

Hrvatska
Egipat
Angola

Rafinerijai marketing

Hrvatska

prosinac 2020. lipanj 2020.  prosinac 2019.
8,1% 8.8% 8,5%

12,6% 12.3% 12,3%

18,6% 12.3% 12,3%

7,7% 9,7% 9,7%

Pri odredivanju diskontne stope ukljuceni su rizi¢ni faktori za svaku zemlju (vidi biljeSku 3).
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

Za godinu zavrSenu na dan 31. prosinca 2020. godine
(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

14. NEKRETNINE, POSTROJENJA | OPREMA (NASTAVAK)

V) Kapitalizacija internog rada

Kapitalizirani interni rad predstavlja sve izravne trosSkove rada koji se mogu identificirati ili povezati s njima i koji se mogu
pravilno dodijeliti izgradniji, preinakama ili ugradnji odredenih stavki kapitalne imovine i kao takve se amoritiziraju. INA
Grupa je kapitalizirala interni rad u 2020. godini u iznosu od 27 milijuna kuna (2019.: 22 milijuna kuna). U 2020. godini
INA, d.d. je kapitalizirala interni rad u vrijednosti od 27 milijuna kuna (2019.: 20 milijuna kuna).

Vi) Provjera ostatka vrijednosti

Grupa je provjerila ostatak vrijednosti za potrebe obracuna amortizacije imajucéi u vidu izmijenjenu definiciju ostatka
vrijednosti koju donosi MRS 16 i nije bilo potrebe za prilagodavanjem ostatka vrijednosti za tekuéu i prethodnu godinu.
Korisni vijek za obracun dekomisije je azuriran kako bi se uskladio sa ekonomskim vijekom polja.

Vi) Imovina namijenjena prodaji

Uprava o¢ekuje da ¢e transakcija prodaje zavrsiti unutar sljedec¢ih dvanaest mjeseci.

INA Grupa INA, d.d.
31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca
2020. 2019. 2020. 2019.
Imovina namijenjena prodaji
Nekretnine, postrojenja i oprema 30 6 7 -
Imovina klasificirana kao namijenjena prodaji 30 6 7 -
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

Za godinu zavrSenu na dan 31. prosinca 2020. godine
(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

15. ULAGANJA U OVISNA DRUSTVA (u odvojenim financijskim izvjestajima INA, d.d.)

Ulaganja u ovisna drustava

INA, d.d.

31. prosinca 2020. 31. prosinca 2019.

1.827 2.089

INA, d.d.

31. prosinca 2020. 31. prosinca 2019.

Ulaganja u ovisna drustva na dan 1. sije¢nja 2.089 1.960
Holidina Sarajevo d.o.o. - dokapitalizacija 2 -
INA Adria - pripajanje u INA, d.d. (264) -
INA Industrijski servisi d.o.0. - osnivanje - 915
INA Vatrogasni servisi d.0.0. - osnivanje - 23
STSI d.o.o. - dokapitalizacija - 10
CROSCO - transfer udjela u INA Industrijski servisi d.o.o. - (634)
STSI - transfer udjela u INA Industrijski servisi d.o.o. - (185)
Stanje 31. prosinca 2020. godine 1.827 2.089
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

Za godinu zavrSenu na dan 31. prosinca 2020. godine
(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

15. ULAGANJA U OVISNA DRUSTVA (u odvojenim financijskim izvjestajima INA, d.d.) (NASTAVAK)
U 2020. godini evidentirana su slijedeCe promjene na ulaganjima u ovisna drustva:

Temeljem rjeSenja Trgovackog suda od 2. sije€nja 2020. godine u knjigama INA, d.d. evidentirano je pripajanje drustva
INA Jadran d.o.o.

Temeljem rjeSenja Trgovackog suda od 1. rujna 2020. godine evidentirano je pripajanje drustva INA Adria d.o.o. Neto
udjel u knjigama INA, d.d. u trenutku pripajanja iznosio je 265 milijuna kuna, te je zatvoren zadrzanom dobiti donesenom
u knjige INA, d.d. Neto efekt transakcije iznosi 75 milijuna kuna.

Dana 7. listopada.2020. godine provedeno je povecanje temeljnog kapitala u drustvu Holdina Sarajevo d.o.o. uknjizbom
vlasnidtva nad jednom nekretninom.

U knjigama INA, d.d. isknjizena je imovina u vrijednosti 0,2 milijuna kuna, dok je udjel u Holdini Sarajevo povecan za
procijenjenu vrijednost 2,2 milijuna kuna. Razlika od 2 milijuna kuna je priznata unutar ostalih poslovnih prihoda.

Sljede¢e promjene na ulaganjima u ovisna drustva evidentirane su u 2019. godini:

Temeljem rjeSenja Trgovackog suda od 19. lipnja 2019. godine u knjigama INA, d.d. evidentirano je ulaganje u 100%
vlasniStva u drustvo INA Vatrogasni servisi d.o.o0. Ulog u INA Vatrogasni servisi d.0.0. unesen je u novcu u vrijednosti
od 10 milijuna kuna i imovini po procijenjenoj vrijednosti od 22,5 milijuna kuna. Razlika izmedu procijenjene fer
vrijednosti i knjigovodstvene vrijednosti imovine knjizena je na prihod u iznosu 9,2 milijuna kuna u odvojenim
financijskim izvjeStajima INA, d.d.

Ugovorom o kupniji dionica izmedu INA Adria B.V. i INA, d.d. od 18. rujna 2019., INA, d.d. je kupila preostalih 50 % za
0,1 milijun kuna. RjeSenjem Trgovackog suda od 30. rujna 2019. godine INA, d.d. je postala jedini ¢lan druStva INA
Jadran d.o.o.

RjeSenjem suda od 26. rujna 2019. godine likvidirano je drustvo INA Naftaplin International Exploration and Production
Limited. Neto vrijednosti udjela u trenutku likvidacije je nula.

Temeljem rjeSenja Trgovackog suda od 13. prosinca 2019. godine osnovano je ovisno drustvo INA Industrijski servisi
d.o.o., u kojem je INA, d.d. 100% vlasnik. Ulog u INA Industrijski servisi d.0.0. unesen je u novcu u vrijednosti od 0,25
milijuna kuna i prijenosom udjela drustava Crosco d.o.0., STSI d.o.o. i Plavi Tim d.o.0. po procijenjenoj fer vrijednosti
od 915 milijuna kuna. Razlika izmedu procijenjene vrijednosti i knjigovodstvene vrijednosti priznata je u prihode u iznosu
97 milijuna kuna u odvojenim financijskim izvjeStajima INA, d.d.

U nastavku su navedena ovisna drustva u kojima Drustvo ima udjel (*ovisno drustvo u izravnom vlasnistvu Drustva):
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

Za godinu zavrSenu na dan 31. prosinca 2020. godine
(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

15. ULAGANJA U OVISNA DRUSTVA (u odvojenim financijskim izvjestajima INA, d.d.) (NASTAVAK)

Struktura Grupe
Mijesto osnutka i Udjel Grupe u vlasnistvu

Naziv ovisnog drustva Osnovna djelatnost

poslovanja i glasackim pravima
31. prosinca 31. prosinca
2020. 2019.
Tehnolo$ki servisi
CROSCO, naftni servisi d.o.o. Naftni servisi Hrvatska 100% 100%
Crosco B.V. Naftni servisi Nizozemska 100% 100%
NORDIC SHIPPING LIMITED Iznajmljivanje platformi Marsalovi otoci 100% 100%
SEA HORSE SHIPPING Inc Iznajmljivanje platformi MarSalovi otoci 100% 100%
Rotary Zrt. Naftni servisi Madarska 100% 100%
CROSCO UKRAINE LLC. Naftni servisi Ukrajina 100% 100%
Crosco S.A. DE C.V. Naftni servisi Meksiko 99,90% 99,90%
ROTARY D&WS S.R.L. Naftni servisi Rumunjska 100% -
CROSCO International d.o.o. Naftni servisi Bosna i - 100%
Hercegovina
IstraZivanje i proizvodnja nafte
*INA ADRIA B.V. Vadenije prirodnog plina Nizozemska - 100%
*INA Jadran d.o.o. Vadenije prirodnog plina Hrvatska - 100%
Turizam
*Hostin d.o.o. Gospodarenje nekretninama, Hrvatska 100% 100%
turizam
Pomocne usluge
STSI Integrirani tehnicki servisi Tehnicki servisi Hrvatska 100% 100%
d.o.o.
*Top Ra¢unovodstvo Servisi Racunovodstvene usluge Hrvatska 100% 100%
d.o.o.
Plavi tim d.o.o. Informati¢ke usluge Hrvatska 100% 100%
*INA Vatrogasni Servisi d.o.o. Vatrogasna djelatnost Hrvatska 100% 100%
*INA Industrijski Servisi d.o.o. Holding Hrvatska 100% 100%
Proizvodnja i trgovina
*INA MAZIVA d.0.0. Proizvodnja i trgovina mazivima Hrvatska 100% 100%
Trgovina
*INA Slovenija d.o.o0. Ljubljana Vanjska trgovina Slovenija 100% 100%
. , . . Bosna i o o
INA BH d.d. Sarajevo Vanjska trgovina Hercegovina 100% 100%
. . . . . Bosna i o o
Holdina d.o.0. Sarajevo Vanjska trgovina Hercegovina 100% 100%
*INA d.o.0. Beograd Vanijska trgovina Srbija 100% 100%
*INA Kosovo d.o.o. Vanjska trgovina Kosovo 100% 100%
*Adrigas S.r.l. Milano Projektiranje plinovoda Italija 100% 100%
*INA Crna Gora d.o.o. Podgorica  Vanjska trgovina Crna Gora 100% 100%
*PETROL d.d. Trgovina Hrvatska 100% 100%
. Proizv. plina, distribucija o o
CROPLIN d.o.o0. plinovitih goriva Hrvatska 100% 100%
Obavljanje trgovackog
*INA Maloprodajni servisi d.o.o. posredovanja na domaéem i Hrvatska 100% 100%
inozemnom trzistu
* Trgovina na malo gorivima i Bosna i o o
ENERGOPETROL d.d. mazivima Hercegovina 88,66% 88,66%
. . . Bosna i o o
INA BL d.o.0. Banja Luka Trgovina Hercegovina 100% 100%
INA - Industrija nafte, d.d. 243



INA - INDUSTRIJA NAFTE, d.d.

BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

Za godinu zavrSenu na dan 31. prosinca 2020. godine

(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

15. ULAGANJA U OVISNA DRUSTVA (u odvojenim financijskim izvjestajima INA, d.d.) (NASTAVAK)

Na dan 31. prosinac 2020. i 31. prosinca 2019. godine, Croplin d.o.o. ima vlasnicki udjel od 9,1% u Energo d.o.o0. Rijeka
i od 40% u Plinara Isto€ne Slavonije d.o.o. Vinkovci.

16. ULAGANJA U PRIDRUZENA DRUSTVA | ZAJEDNICKI POTHVATI

INA Grupa INA, d.d.
31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca
2020. 2019. 2020. 2019.
Ulaganjla u pridruZzena drustva i zajednicki 254 160 054 160
pothvati
254 160 254 160
Osim ulaganja navedenih iznad, Drustvo ima udjele u drugim drustvima, kako slijedi:
INA Grupa i INA, d.d.
Mjesto osnutka i 31. prosinca 31. prosinca
Naziv drustva Djelatnost zemlja poslovanja 2020. 2019.
Hayan Petroleum Company* Operativna kompanija Damask, Sirija 50% 50%
(istrazivanje, razvoj i
proizvodnja nafte)
* Istrazivanje, razrada i o o
ED INA d.o.o. Zagreb proizvodnja ugljikovodika Zagreb, Hrvatska 50% 50%
Marina Petroleum Company* Ls;;;aglvanje I proizvodnja Kairo, Egipat 50% 50%
giRORA MINERALNA GNOJIVA Kupnja i prodaja robe Zagreb, Hrvatska 50% 50%
.. Dubrovnik,
Belvedere d.d. Hotelijerstvo Hrvatska 31,80% 31,80%
Instalacija i montaza,
ELEKTROMETAL d.d proizvodnja vatrootpornih Bjelovar,
elemenata, distribucija plina Hrvatska 30,75% 30,75%
*ulaganja koja su zajednic¢ka upravljanja u INA, d.d. i INA Grupa
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

Za godinu zavrSenu na dan 31. prosinca 2020. godine
(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

16. ULAGANJA U PRIDRUZENA DRUSTVA | ZAJEDNICKI POTHVATI (NASTAVAK)
Nematerijalno pridruzena drustva i zajednicki pothvati su sljede¢a: Hayan Petroleum Company, Belvedere d.d., ED -
INA d.o.0. Zagreb, Marina Petroleum Company i ELEKTROMETAL d.d.

Sljedec¢a tablica u ukupnom iznosu prikazuje financijske podatke o svim pojedinacno nematerijalnim pridruzenim
drustvima i zajednickim pothvatima u kojima Grupa ima udjele:

INA Grupa i INA, d.d.

31. prosinca 31. prosinca
2020. 2019.

Ukupna knjigovodstvena vrijednost udjela u pojedina¢no pridruzenim drustvima i
zajednickim pothvatima

Udjel Grupe u dobiti nematerijalno pridruzenih drustava i zajednic¢kim pothvatima - -
Udjel Grupe u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti - -

Udjel Grupe u ukupnoj sveobuhvatnoj dobiti - -

U 2020. godini prema metodi udjela evidentiran je udio u dobiti u iznosu 94 milijuna kuna (2019: 10 milijuna kuna),
prikazano u liniji Udio neto dobiti u zajedni¢kom pothvatu obracunato metodom udjela u Racunu dobiti i gubitka.

Temeljem rjeSenja Trgovackog suda od 7. listopada.2020. dokapitalizirano je drustvo Terra mineralna gnojiva d.o.o. u
iznosu 100 tisuéa kuna.

RjeSenjem Trgovackog suda od 14. svibnja 2019. godine zavrSen je postupak likvidacije drustva Terme Zagreb d.o.o
te je u knjigama INA, d.d. isknjiZzen ulog. Neto vrijednosti udjela u trenutku likvidacije je nula.
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

Za godinu zavrSenu na dan 31. prosinca 2020. godine
(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

16. ULAGANJA U PRIDRUZENA DRUSTVA | ZAJEDNICKI POTHVATI (NASTAVAK)

Sazetak izvjestaja o financijskom polozaju i sveobuhvatnoj dobiti u Terra mineralna

gnojiva d.o.o. - konsolidirano (INA, d.d. 50% udjela)

Zagreb, Republika

Zagreb, Republika

Mjesto osnutka i sjediSte poslovanja Hrvatska Hrvatska
2020.* 2019.*
Dugotrajna imovina 589 645
Kratkotrajna imovina 894 757
Dugoro€ne obveze (206) (586)
Kratkoro¢ne obveze (590) (476)
Neto imovina 687 340
Udio Grupe u imovini 187 93
Goodwill 67 67
Knjigovodstveni iznos ulaganja 254 160
Prihod iz osnovne djelatnosti 1.423 1.649
Dobit iz osnovne djelatnosti 330 138
Neto dobit 346 36
Neto dobit pripisana Terra mineralna gnojiva d.o.o. nakon
P . 188 20
nekontroliraju¢eg udjela
Udio INA, d.d. u dobiti (50%) 94 10
Udio INA Grupe u dobiti 94 10
* zadnji dostupni podaci su iz rujna
17. OSTALA ULAGANJA
INA Grupa INA, d.d.
31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca
2020. 2019. 2020. 2019.
Flna}ncuska imovina po fer vrijednosti kroz racun dobiti i 10 10 8 8
gubitka
Depoziti 7 7 7 7
Dani dugoroc¢ni krediti ovisnim drustvima - - 752 730
17 17 767 745
Ukupni iznos danih dugoro€nih kredita je plasiran ovisnim drustvima (vidi biljeSku 37).
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

Za godinu zavrSenu na dan 31. prosinca 2020. godine
(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

18. DUGOROCNA POTRAZIVANJA | OSTALA IMOVINA

INA Grupa 31. prosinca 2020. 31. prosinca 2019.
Potrazivanje po dugoroénom ugovoru 461 473
Predujmovi za nekretnine, postrojenja i opremu 336 363
PotraZivanja po stambenim kreditima 28 39
Predujmovi za nematerijalnu imovinu 18 13
Ostala dugoro¢na potrazivanja - 10

843 898
INA, d.d. 31. prosinca 2020. 31. prosinca 2019.
PotraZivanje po dugoro¢nom ugovoru 461 473
Predujmovi za nekretnine, postrojenja i opremu 334 360
PotraZivanja po stambenim kreditima 28 38
Predujmovi za nematerijalnu imovinu 18 13
Dugoro€na potrazivanja od ovisnih drustava 9 9
Ostala dugoro¢na potrazivanja - 9

850 902

Prije 1996. godine Drustvo je prodalo vlastite stanove svojim zaposlenicima u skladu sa zakonima Republike Hrvatske.
Prodaja ove imovine uglavnom je bila na kredit i potrazivanja od prodaje otplacuju se mjese€no u razdoblju od 20 do
35 godina. Obveza prema drzavi koja predstavlja 65% vrijednosti prodanih stanova iskazana je u ostalim dugoro¢nim
obvezama (vidi biljeSku 29). Potrazivanja su osigurana hipotekama na prodane stanove. Glavnica je iskazana u iznosu
potrazivanja, bez kamate.
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

Za godinu zavrSenu na dan 31. prosinca 2020. godine

(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

19. DUGOTRAJNA FINANCIJSKA IMOVINA

Vlasnic¢ki instrumenti

Ime drustva

Jadranski Naftovod d.d.
OMYV Slovenija d.o.o. Koper

Plinara d.o.o. Pula

BINA-FINCOM d.d. Zagreb

HOC Bielolasica d.o.o0.
Ogulin

Djelatnost

Posjedovanje i upravljanje
naftovodom

Trgovina naftom i naftnim derivatima
Distribucija i trgovanje plinovitim
gorivima

Izgradnja autocesta i drugih cesta,
uzletista u zracnim lukama

Rad sportskih objekata

Stanje na pocetku godine za Jadranski Naftovod d.d.

Mjesto osnivanja i
djelatnosti

Zagreb, Hrvatska
Koper, Slovenija

Pula, Hrvatska

Zagreb, Hrvatska

Ogulin, Hrvatska

INA Grupa i INA, d.d.

Priznavanje promjene vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit, bruto vrijednost

Stanje na kraju godine za Jadranski Naftovod d.d.

Ostala ulaganja

Stanje ulaganja u dugotrajnu financijsku imovinu na kraju godine

31. prosinca 31. prosinca
2020. 2019.
11,795% 11,795%
7,75% 7,75%
49,00% 49,00%
5,00% 5,00%
717% 717%

2020. 2019.

559 431

(48) 128

511 559

49 48

560 607

Kao $to je objasnjeno u biljeSci 37, znacajan dio poslovnih prihoda JANAF-a d.d ostvaren je poslovanjem s INA, d.d.

Vrijednost udjela u JANAF-u iskazana je prema trznoj vrijednosti dionica na Zagrebackoj burzi na dan 31. prosinca

2020. godine. Neto knjigovodstvena vrijednost udjela u JANAF-u smanjila se u odnosu na stanje 31. prosinca 2019. u

iznosu od 48 milijuna kuna, temeljem smanjenja trziSne vrijednosti dionica JANAF-a na Zagrebackoj burzi. TrziSna
vrijednost dionica (118.855 dionica) na dan 31. prosinac 2020. godine iznosila je 4.300,00 (31. prosinca 2019. godine,
iznosila je 4.700,00 kuna po dionici).
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

Za godinu zavrSenu na dan 31. prosinca 2020. godine
(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

20. ZALIHE
INA Grupa INA, d.d.

31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca

2020. 2019. 2020. 2019.

Gotovi rafinerijski proizvodi 459 911 419 844
Nedovrsena proizvodnja 221 408 219 407
Sirova nafta 251 392 252 392
Roba 326 248 275 188
Sirovine 195 155 150 105
Rezervni dijelovi i sitan inventar 172 185 84 89
1.624 2.299 1.399 2.025

Tijekom 2020. godine, 6 milijuna kuna priznato je kao ukidanje vrijednosnog uskladenja gotovih rafinerijskih proizvoda

i nedovrSene proizvodnje za INA Grupu i INA, d.d. (2019.: povrat umanjenja 91 milijun kuna). Ovaj povrat umanjenja

gotovih rafinerijskin proizvoda i nedovrdene proizvodnje priznaje se unutar linije ,Promjene stanja zaliha gotovih

proizvoda i nedovrSene proizvodnje u konsolidiranom i odvojenom racunu dobiti i gubitka.

Tijekom 2020. godine, 3 milijuna kuna priznato je kao vrijednosno uskladenje robe za INA Grupu i INA, d.d. (2019.:8

milijuna kuna priznato je kao ukidanje vrijednosnog uskladenja robe za INA Grupu INA, d.d.) Ovo vrijednosno

uskladenje robe priznaje se unutar linije ,Nabavna vrijednost prodane robe“ u odvojenom i konsolidiranom raunu dobiti

i gubitka.

21. POTRAZIVANJA OD KUPACA, NETO

INA Grupa INA, d.d.
31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca
2020. 2019. 2020. 2019.
PotraZivanja od kupaca 1.662 2.498 1.164 1.965
Ispravak vrijednosti za sumnjiva potrazivanja (456) (472) (298) (302)
1.206 2.026 866 1.663

Potrazivanja koja su klasificirana kao naplativa umanjena su koristenjem postotka za o¢ekivanje kreditne gubitke (ECL).

Uc¢inak gubitaka od umanjenja vrijednosti koristenjem ECL-a za naplativa potrazivanja od 0,04% iznosi 1 milijun kuna

u 2020. godini, (2019.: ECL: 0,04%).

Ispravak sumnijivih i spornih potrazivanja:

INA Grupa INA, d.d.

31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca

2020. 2019. 2020. 2019.

Stanje na poc¢etku godine 472 495 302 339
Dodatno poveéanije ispravka vrijednosti 65 69 64 55
Otpisano u toku godine (18) (21) (10) (20)
Naplacena otpisana potraZivanja (63) (71) (58) (72)
Stanje na kraju godine 456 472 298 302

Potrazivanja od kupaca, neto u tablici iznad za INA Grupu takoder uklju€uju potrazivanja od povezanih strana u

iznosu od 151 milijuna kuna na dan 31. prosinca 2020. godine, (2019. godine 356 milijuna kuna) sa povezanim

stranama izvan INA Grupe (vidi biljeSku 37).
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

Za godinu zavrSenu na dan 31. prosinca 2020. godine
(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

22. OSTALA POTRAZIVANJA

Potrazivanja za fer vrednovanje
Potrazivanja od radiliSta u inozemstvu
ViSe placeni porezi

PotrazZivanja za predujmove

Ostala potrazivanja

23. OSTALA KRATKOTRAJNA IMOVINA

Predujmovi za carine, pristojbe i druge troskove
Pozitivna fer vrijednost derivativa

Nedospjela naplata prihoda

Ostala kratkotrajna potrazivanja

Dani kratkoro¢ni krediti i depoziti

Kratkoro¢ni dio dugoroénih danih kredita
Ostalo

24. NOVAC | NOVCANI EKVIVALENTI

INA Grupa INA, d.d.
31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca
2020. 2019. 2020. 2019.
70 24 70 24
33 59 33 59
19 31 1 (3)
15 4 14 2
55 49 37 28
192 167 155 110
INA Grupa INA, d.d.
31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca
2020. 2019. 2020. 2019.
40 59 16 32
26 27 26 27
5 4 5 4
3 9 1 1
2 2 20 1
- - 20 35
13 11 10 8
89 112 98 108

Novac obuhvaca novac u blagajni i depozite po videnju.

Nov¢&ani ekvivalenti jesu kratkotrajna, visoko likvidna ulaganja koja se mogu brzo konvertirati u poznate iznose novca i

podlozna su beznacajnom riziku promjena vrijednosti. Depoziti po videnju su uplaéeni u financijskim institucijama te

se mogu povuci na zahtjev, bez prethodne obvezne najave te bez naplate naknade.

INA Grupa INA, d.d.

31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca

2020. 2019. 2020. 2019.

Depoziti po videnju 366 442 324 345

Depoziti do tri mjeseca 2 106 - 105

Novac u blagajni 31 58 27 52
Novac i nov€ani ekvivalenti u izvjestaju o

financijskom polozaju 399 606 351 502

Dopustena prekoracenja 5 (5) - -
Novac i novéani ekvivalenti u izvjestaju o

novéanom toku 404 601 351 502
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

Za godinu zavrSenu na dan 31. prosinca 2020. godine

(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

25. OBVEZE PO BANKOVNIM KREDITIMA

Obveze po bankovnim kreditima
Tekudi dio obveza po dugoro&nim kreditima

Neosigurani bankovni krediti u EUR
Neosigurani bankovni krediti u USD
Neosigurani bankovni krediti u HRK
Neosigurani bankovni krediti u HUF

INA Grupa INA, d.d.

31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca
2020. 2019. 2020. 2019.
2.085 2.825 1.873 2.600
- 335 - 335
2.085 3.160 1.873 2.935

INA Grupa INA, d.d.
31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca
2020. 2019. 2020. 2019.
1.107 2.057 1.066 2.017
557 503 557 503
402 231 250 80
19 34 - -
2.085 2.825 1.873 2.600

Najznacajniji kratkoro¢ni krediti na dan 31. prosinca 2020. godine su ugovori o kreditnim linijama za financiranje
kupovine nafte i naftnih derivata (trade finance) sklopljeni s prvoklasnim svjetskim bankama, ugovori o okvirnim linijjama
namijenjeni odobravanju kredita te izdavanju bankovnih garancija i akreditiva s bankama u zemlji, te ugovori o
kratkoro€nim kreditnim linijama s inozemnim kreditorima.

Kratkoro¢ni krediti su ugovoreni kao viSevalutne linije uz varijabilne kamatne stope. Kratkoro¢ni krediti INA, d.d. su

neosigurani i ne sadrze ugovorene financijske pokazatelje.

Za osiguranje kratkoroénih kreditnih linija ovisnih drustava INA Grupe su izdane korporativne garancije INA, d.d.
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

Za godinu zavrSenu na dan 31. prosinca 2020. godine

(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

26. OBVEZE PREMA DOBAVLJACIMA, POREZI | DOPRINOSI | DRUGE KRATKOROCNE OBVEZE

Obveze prema dobavlja¢ima

Porez na dodanu vrijednost, troSarine i ostali porezi
Obveze za dividende

Obveze za place

Ukalkulirane naknade za bonuse

Negativna fer vrijednost derivativa

Doprinosi, porez iz i na place i prirezi

Obveze za predujmove

Ugovorne obveze

Naknada za rudnu rentu
Ukalkulirani troskovi neiskoristenog godisnjeg
odmora

Obracunati troSkovi
Ukalkulirane kamate na dugoro¢ne kredite
Ostalo

INA Grupa INA, d.d.

31. prosinca  31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca
2020. 2019. 2020. 2019.
1.426 1.511 1.104 1.089

595 599 534 529
585 - 585 -
139 172 94 119
128 122 85 73
116 62 116 62
42 51 20 25
36 62 26 38
22 99 -
19 29 19 29
12 45 4 22
4 10 - -

2 2 2 2
59 21 34 42
3.185 2.785 2.623 2.030

Po misljenju Uprave, iskazani iznosi kratkoro¢nih obveza priblizni su njihovim fer vrijednostima.

Neto obveze prema dobavlja¢ima takoder uklju€uju obveze prema povezanim stranama INA Grupe u iznosu od 181

milijuna kuna na dan 31. prosinca 2020. godine (2019.: 158 milijuna kuna) (vidi biljesku 37).

Ukalkulirani troSak neiskoriStenog godiSnjeg odmora odreden je na temelju stvarnih podataka (broj radnika,

neiskoristeni dani, place) koji se uzimaju u izracun.

Ukupna naknada revizora za INA Grupu iznosi 3 milijuna kuna u 2020. i 2019. godini.
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

Za godinu zavrSenu na dan 31. prosinca 2020. godine

(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

27. OBVEZE PO DUGOROCNIM KREDITIMA

Ugovoreni dugoro¢ni krediti mogu se Kkoristiti u razli¢itim stranim valutama i podlijezu razli€itim kamatnim stopama.

Dugoroc¢ni krediti INA, d.d. su neosigurani i sadrze ugovorene financijske pokazatelje koji su ispunjeni.

Neotplaceni krediti Grupe su kako slijedi:

Svrha kredita

Valuta kredita

31. prosinca 2020.

31. prosinca 2019.

Opce svrhe financiranja USD, EUR - -
Projektno financiranje USD, EUR - 335
- 335
Dio koji dospijeva u roku od jedne godine - (335)
Ukupni dugorocni krediti INA, d.d. - -
Obveze po financijskom najmu -
Ostali dugoroc¢ni krediti INA Grupe USD, EUR - 335
- 335
Dio koji dospijeva u roku od jedne godine - (335)
Ukupni dugoroc¢ni krediti INA Grupe - -
INA Grupa Prosje¢na Prosje¢na
ponderirana ponderirana
kamatna stopa kamatna stopa
31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca
2020. 2019. 2020. 2019.
% %
Bankovni krediti u ameri¢kim dolarima - 2,60 - -
Bankovni krediti u eurima - 0,90 - 335
Obveze po financijskom najmu - -
Ukupno - 335
Dio koji dospijeva u roku jedne godine - (335)
Ukupni dugorocni krediti - -
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27. OBVEZE PO DUGOROCNIM KREDITIMA (NASTAVAK)

INA, d.d. Prosje¢na Prosjecna
ponderirana ponderirana
kamatna stopa kamatna stopa
31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca
2020. 2019. 2020. 2019.
% %
Bankovni krediti u ameri¢kim dolarima - - - -
Bankovni krediti u eurima - 0,90 - 335
Ukupno - 335
Dio koji dospijeva u roku jedne godine - (335)
Ukupni dugoroc¢ni krediti - -
Ovi krediti dospijevat ¢e na otplatu kako slijedi:
INA Grupa INA, d.d.
31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca
2020. 2019. 2020. 2019.
Kratkoro¢ni dio dugoro¢nih kredita - 335 - 335
Ukupno - 335 - 335
Promjene dugorocnih kredita tijekom godine mogu se svesti na sljedece:
INA Grupa INA, d.d.
Stanje 1. sije€nja 2019. godine 129 125
Novi krediti 335 335
Otplate (127) (127)
Negativne te€ajne razlike (2) 2
Stanje 31. prosinca 2019. godine 335 335
Pla¢anje unutar jedne godine (uklju€ivo bankovni krediti - biljieSka 25) 335 335
Pla¢anje nakon viSe od jedne godine - -
Stanje 1. sije€énja 2020. godine 335 335
Novi krediti 644 644
Otplate (976) (976)
Negativne teCajne razlike (3) (3)
Stanje 31. prosinca 2020. godine - -
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27. OBVEZE PO DUGOROCNIM KREDITIMA (NASTAVAK)
Neotplaéeni dugoro¢ni krediti na dan 31. prosinca 2020. godine, te ugovoreni krediti tijekom 2020. godine saZeti su
kako slijedi:

ING BANK N.V., LONDON BRANCH

U 2018. godini INA, d.d. je potpisala ugovor o dugoro€nom viSevalutnom revolving kreditu za opc¢e svrhe financiranja u
iznosu od 300 milijuna USD. Kreditori su bankovne grupacije koje zastupaju i medunarodne i domace banke. Zastupnik
je ING Bank N.V., London Branch. Dospijece kredita je tri godine, s opcijom produzenja za 1+1 godinu. U 2019. godini
iskoriStena je opcija produzenja te je krajnji rok dospije¢a kredita u iznosu od 300 milijuna USD produzen za jednu
godinu. U 2020. godini iskoriStena je druga opcija produzZenja te je krajnji rok dospije¢a kredita u iznosu od 255 milijuna
USD produzen do 2023. godine. Kredit na 31. prosinca 2020. godine nije bio u koriStenju.

MOL Grupa

U 2018. godini INA, d.d. je potpisala dodatak ugovoru o dugoro&nom interkompanijskom viSevalutnom revolving zajmu
za opce svrhe financiranja koji je dan na raspolaganje od strane MOL Grupe u iznosu od 100 milijuna USD i s
dospijec¢em od tri godine. U 2019. godini krajnje dospije¢e zajma produzeno je za jednu godinu. U 2020. godini krajnje
dopsijeCe zajma produzeno je za jo$ jednu godinu, do 2023. godine. Kredit na 31. prosinca 2020. godine nije bio u
koristenju.

Usklada obveza nastalih iz financijske aktivnosti

Tablica u nastavku navodi pojedinosti 0 promjenama u obvezama koje proizlaze iz financijskih aktivnosti, ukljuujuci i
nov€ane i nenov€ane promjene, a za koje INA Grupa i INA, d.d. smatraju da su materijalno znacajni. Obveze koje
proizlaze iz financijskih aktivnosti su one za koje su nov€ani tokovi ili buduci nov€ani tokovi klasificirani u konsolidirane
i odvojene izvjestaje o nov€anim tokovima kao nov€ani tokovi iz financijskih aktivnosti.

INA Grupa
Promjena 31.
1. sije€nja  Novéani Tecajne fer prosinca
2020. tok razlike vrijednosti  Ostalo 2020.
Kratkoro¢ni krediti 3.160 (1.012) (50) - (13) 2.085
Otplata obveze po najmu 344 (35) - - - 309
Obveze za dividendu - (38) - - - (38)
Derivativi 61 27 - 28 - 116
Ukupna obveza 3.565 (1.058) (50) 28 (13) 2.472
INA, d.d.
Promjena 31.
1. sijecnja  Novéani Tecajne fer prosinca
2020. tok razlike vrijednosti  Ostalo 2020.
Kratkoroc¢ni krediti 2.935 (1.012) (50) - - 1.873
Kratkoro¢ni krediti od povezanih
strana 282 (151) - - - 131
Otplata obveze po najmu 531 (52) - - - 479
Obveze za dividendu - (38) - - - (38)
Derivativi 61 27 - 28 - 116
Ukupna obveza 3.809 (1.226) (50) 28 - 2.561
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27. OBVEZE PO DUGOROCNIM KREDITIMA (NASTAVAK)

INA Grupa
Promjena 31.
1. sije€nja  Novéani Tec€ajne fer prosinca
2019. tok razlike vrijednosti  Ostalo 2019.
Kratkoro¢ni krediti 2.087 1.030 38 - 5 3.160
Dugoro¢ni krediti 4 (4) - - - -
Otplata obveze po najmu - 344 - - - 344
Obveze za dividendu - (1.250) - - 1.250 -
Derivativi 91 (34) - 4 - 61
Ukupna obveza 2.182 86 38 4 1.255 3.565
INA, d.d.
Promjena 31.
1. sije€nja  Novéani Tecajne fer prosinca
2019. tok razlike vrijednosti Ostalo 2019.
Kratkoro¢ni krediti 1.893 1.005 37 - - 2.935
Kratkoro¢ni krediti od povezanih
strana 194 88 - - - 282
Dugorocni krediti - - - - - -
Otplata obveze po najmu - 531 - - - 531
Obveze za dividendu - (1.250) - - 1.250 -
Derivativi 9N (34) - 4 - 61
Ukupna obveza 2.178 340 37 4 1.250 3.809

Nepostivanje kreditnog aranZzmana
Tijekom 2020., kao i 2019. godine ovisna drustva INA Grupe i INA, d.d. su na vrijeme platili sve obveze po osnovi
primljenih kredita (glavnicu, kamate, naknade) te po toj osnovi nije bilo nikakvih zakasnjenja niti neispunjenja.

28. NAJMOVI
Kao najmoprimac

Kao najmoprimac, Drustvo i Grupa su u prijasnjim razdobljima najmove klasificirali kao poslovne ili financijske najmove,
temeljem procjene jesu li najmovi prenosili sve rizike i koristi od vlasnistva. Prema MSFI-u 16, Drustvo i Grupa priznaju
imovinu s pravom KoriStenja i obveze po najmovima za sve najmove osim najmova male vrijednosti i kratkoro€ne
najmove.

Drustvo i Grupa imaju ugovore o najmu razli¢itih stavaka imovine kao $to su postrojenja, strojevi, vozila i ostala oprema
koja se koristi u njenom poslovanju. Najmovi postrojenja i strojeva uglavnom traju izmedu 2 i 20 godina, dok motorna
vozila uobi€ajeno traju do 5 godina. Obveze po najmovima osigurane su vlasnikovim pravom na unajmljenoj imovini.
Opéenito, Drustvo i Grupa su ograni¢eni za upravljanje i podnajam zakupljene imovine. Nekoliko ugovora o najmu
uklju€uju opcije produljenja i varijabilna placanja najma.

Drustvo i Grupa takoder imaju odredene najmove strojeva s uvjetima najma od 12 mjeseci ili manje, te najam uredske
opreme male vrijednosti. Medutim, Drustvo i Grupa su odluéili da neée priznavati imovinu s pravom kori$tenja i obveze
po najmu za najmove male vrijednosti i kratkoro€ne najmove. Drustvo i Grupa priznaju najamnine povezane s tim
najmovima linearno kao troSak tijekom trajanja najma.
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28. NAJMOVI (nastavak)

Drustvo i Grupa prikazuje imovinu s pravom koriStenja iz najma u zasebnim linijjama izvjeStaja o financijskom polozaju.
Priznata imovina s pravom koristenja odnosi se na sljedece vrste imovine i kretanja tijekom razdoblja:

Zemljista i zgrade Postrojenja,
INA GRUPA i pripadajuéa oprema i
prava Vozila ostalo Ukupno
Povecanje zbog uvodenja novog standarda
(MSFI1 16) na dan 1. sijeénja 2019. godine 28 72 56 156
Povecanje u razdoblju zbog novih ugovora 83 152 12 247
Amortizacija u razdoblju (7) (34) (15) (56)
Ostalo smanjenje (npr. umanjenje vrijednosti,
raskid ugovora) (4) - (1) ()
Stanje 31. prosinca 2019. godine 100 190 52 342
Povecanje u razdoblju zbog novih ugovora 27 13 2) 38
Amortizacija u razdoblju (13) (45) (14) (72)
Ostalo smanjenije (npr. umanjenje vrijednosti,
raskid ugovora) - (3) (1) (4)
Stanje 31. prosinca 2020. godine 114 155 35 304
Postrojenja,
INA, d.d. Zemljista i zgrade i oprema i
pripadajuéa prava Vozila ostalo Ukupno
Povecanje zbog uvodenja novog standarda
(MSFI 16) na dan 1. sije¢nja 2019. godine 277 62 58 397
Povecanje u razdoblju zbog novih ugovora 75 121 17 213
Amortizacija u razdoblju (34) (29) (18) (81)
Stanje 31. prosinca 2019. godine 318 154 57 529
Povecanje u razdoblju zbog novih ugovora 32 13 (2) 43
Amortizacija u razdoblju (41) (39) (18) (98)
Ostalo smanjenje (npr. umanjenje vrijednosti,
raskid ugovora) (1) - - (1)
Stanje 31. prosinca 2020. godine 308 128 37 473

Obveze po najmu

Analiza dospijeca ugovorenih nediskontiranih nov&anih tokova na dan 31. prosinca 2020. i 31. prosinca 2019. godine:

INA Grupa INA, d.d.
31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca
2020. 2019. 2020. 2019.
Po ro¢nosti:
Obveza unutar 1 godine 81 76 104 95
Obveza od 1 do 5 godina 185 231 282 319
Obveza preko 5 godina 54 54 109 136
Ukupna obveza 320 361 495 550
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28. NAJMOVI (nastavak)

Ukupna knjigovodstvena vrijednost obveze po najmu (uklju€ujuéi kamatu i glavnicu) u izvjestaju o financijskom poloZzaju:

INA Grupa INA, d.d.
2020. 2019. 2020. 2019.
Obveze po najmu na dan 1. sijeénja 344 156 531 384
Povecanja 37 247 42 226
Povecanje kamata 4 3 5 3
Pla¢anja (74) (63) (101) (83)
Tecajne razlike (2 1 2 1
Obveze po najmu na dan 31. prosinca 309 344 479 531
Po ro&nosti:
Kratkorone obveze za najam 77 68 100 90
Dugoroc¢ne obveze za najam 232 276 379 441
Sljededi su iznosi priznati u raCunu dobiti i gubitka:
INA Grupa INA, d.d.
31. 31. 31. 31.
prosinca prosinca prosinca prosinca
2020. 2019. 2020. 2019.
Amortizacija imovine s pravom koridtenja 76 56 98 81
Kamate za najam imovine s pravom koridtenja 4 3 5 3
TroSkovi za razdoblje koji se odnosi na kratkoro€ne
najmove ili najmove imovine male vrijednosti 74 81 62 40
Tro8kovi za razdoblje koji se odnose na varijabilna
plac¢anja najma koji nisu uklju€eni u mjerenje obveza po
najmu - 14 - -
154 154 165 124
29. OSTALE DUGOROCNE OBVEZE
INA Grupa INA, d.d.
31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca
2020. 2019. 2020. 2019.
Obveze prema drzavi za prodane stanove 15 21 15 21
Ukalkulirani prihod za prodane stanove 2 2 2 2
Ostale dugoro¢ne obveze 16 17 16 16
33 40 33 39

DugoroCne obveze prema drzavi odnose se na prodaju stanova zaposlenicima i bivSim zaposlenicima u skladu s

drzavnim programom (vidi biljeSku 18). Prema zakonskim propisima, 65% prihoda od prodaje stanova placa se drzavi

po primitku sredstava od strane Drustva i Grupe. Prema zakonu, INA, d.d nema obvezu doznaciti sredstva prije naplate.
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30. REZERVIRANJA

INAG Rezerviranja za Rezerviranje za
rupa napustanje  Rezerviranja za Sudski obnovljive Poticajne

proizvodnih polja zastitu okolisa sporovi izvore mjere Ostalo Ukupno
Stanje 1. sijeénja 2019. godine 2.839 412 141 75 11 287 3.765
Godisnji troSak - 101 14 12 60 20 207
Utjecaji promjena u procjeni 218 11 - - - - 229
Kamate 38 4 - - - 6 48
Iskoristenje/ukidanje rezerviranja tijekom godine 9) (167) (43) (75) (55) (5) (354)
Stanje 31. prosinca 2019. godine 3.086 361 112 12 16 308 3.895
Godisnji troSak - 55 14 14 143 25 251
Utjecaji promjena u procjeni 16 - - - - - 16
Kamate 45 6 - - - - 51
IskoriStenje/ukidanje rezerviranja tijekom godine (1) (95) (22) (11) (114) (27) (270)
Stanje 31. prosinca 2020. godine 3.146 327 104 15 45 306 3.943
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30. REZERVIRANJA (NASTAVAK)

INA. d.d Rezerviranja za Rezerviranje
P napustanje Rezerviranja za Sudski za obnovljive  Poticajne
proizvodnih polja zastitu okolisSa sporovi izvore mjere Ostalo Ukupno
Stanje 1. sije€nja 2019. godine 3.029 408 30 75 2 284 3.828
Godis$nji troSak - 97 5 12 60 20 194
Utjecaji promjena u procjeni 232 11 - - - - 243
Kamate 40 4 - - - 6 50
Iskoristenje/ukidanje rezerviranja tijekom godine - (164) (28) (75) (52) (6) (325)
Stanje 31. prosinca 2019. godine 3.301 356 7 12 10 304 3.990
Godisnji troSak - 50 8 14 77 15 164
Utjecaji promjena u procjeni 21 (7) - - - (20) (6)
Kamate 48 6 - - - 5 59
IskoriStenje/ukidanje rezerviranja tijekom godine (1) (82) (12) (12) (56) (4) (167)
Stanje 31. prosinca 2020. godine 3.369 323 3 14 31 300 4.040
INA Grupa INA, d.d.
31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca
2020. 2019. 2020. 2019.
Po ro¢nosti:

Kratkoro¢ne obveze 247 179 178 116
Dugoroéne obveze 3.696 3.716 3.862 3.874
3.943 3.895 4.040 3.990
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30. REZERVIRANJA (NASTAVAK)
Rezerviranja za napustanje proizvodnih polja (dekomisija)

Drustvo i Grupa evidentiraju rezerviranja nakon po¢etnog priznavanja za sadasnju vrijednost procijenjenih buducih
troS8kova napus$tanja proizvodnih naftnih i plinskih objekata nakon prestanka proizvodnje. Procjena rezerviranja se
temelji na vazec¢im zakonskim propisima, tehnologiji i razini cijena. Kreira se imovina dekomisije u iznosu
ekvivalentnom procijenjenom rezerviranju, koja se takoder amortizira kao dio kapitalnih troSkova imovine. Svaka
promjena u sadasnjoj vrijednosti procijenjenih troSkova se odrazava kao uskladenje rezerviranja i vrijednosti
imovine dekomisije. U slu€aju da ne postoji povezana imovina, promjena procjene rezerviranja tereti racun dobiti i
gubitka.

Na dan 31. prosinca 2020. godine INA, d.d. priznala je rezerviranje za napustanje 45 proizvodnih naftnih i plinskih
polja, 7 neproizvodnih polja, 10 pozitivnih neproizvodnih polja i 357 negativnih neproizvodnih bu$otina. Na dan 31.
prosinca 2019. godine INA, d.d. priznala je rezerviranje za napustanje 45 proizvodnih naftnih i plinskih polja, 7
neproizvodna polja, 10 pozitivnih neproizvodnih polja i 357 negativnih neproizvodnih bu$otina.

Rezerviranje za zastitu okolisa

Na dan 31. prosinca 2020. godine rezerviranje za zastitu okoliSa iznose 327 milijuna kuna (31. prosinca 2019.: 361
miljuna kuna). Rezerviranje za zaStitu okoliSa odnosi se na procijenjene buduée troSkove zbrinjavanja
akumuliranog otpada od prethodnih aktivnosti, iskope oneci§éenog tla i dovoz zamjenskog materijala tijekom
rekonstrukcija maloprodajnih mjesta, te sveobuhvatna istrazivanja za utvrdivanje opsega oneciS¢enja tla i
podzemnih voda.

Emisijske jedinice (kvote)

Unutar Sustava trgovanja emisijskim jedinicama, postrojenjima INA, d.d. dodijeljene su odredene emisijske jedinice
besplatno. Emisijske jedinice dodjeljuju se na godiSnjoj razini, a zauzvrat INA, d.d. je duzna predati emisijske
jedinice jednake verificiranim emisijama. Besplatne emisijske jedinice dodjeljuju se na temelju obrasca Europske
komisije koji popunjavaju postrojenja, a koji se dostavlja Ministarstvu zastite okoliSa i prirode svake godine do 31.
prosinca tekuée godine za tu istu godinu.

INA, d.d. usvojila je obraun troSkova po neto principu na besplatno dodijeliene emisijske jedinice. Dakle,
rezerviranje se priznaje samo kad stvarna emisija prekoraci dodijeljenu. Rezerviranja za obvezu emisijskih jedinica
koje prelaze broj besplatno dodijeljenih emisijskih jedinica umanjuje se kupljenim emisijskim jedinicama. Tro$ak
emisijskih jedinica priznaje se kao ostali materijalni troSak. Detaljno objaSnjenje nacina rezerviranja te
obracunavanja dano je Pravilnikom o upravljanju emisijama staklenickih plinova i emisijskim jedinicama u INA, d.d.

Emisijske jedinice raspodjeljuje nadlezno tijelo, a dodjeljuju se besplatno na razdoblje od jedne godine.

Sudski sporovi

Rezerviranja za sudske sporove se temelje na izvjeS¢u pravnog struCnjaka, uzimajuc¢i u obzir vrijednosti
potrazivanja i vjerojatnost odljeva resursa koji e biti potrebni za podmirenje obveze.

Rezerviranje za obnoviljive izvore energije

Obnovljivi izvori energije odnose se na potencijalne troSkove uskladivanja s propisima koji proizlaze iz Zakona o
biogorivima za prijevoz, a dodatno su regulirani Uredbom o posebnoj naknadi za okolis.
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30. REZERVIRANJA (NASTAVAK)

Ostala rezerviranja

Ostala rezerviranja u INA, d.d. u iznosu od 300 milijuna kuna se odnose na rezerviranja za ugovorne obveze za
ulaganja u Iran u iznosu od 248 milijuna kuna pocetno priznate u 2012. godini. INA, d.d. se obvezala po Ugovoru o
proizvodnji uloziti odredena sredstva. S obzirom na to da su aktivnosti u Iranu obustavljene razlika izmedu
ugovorene obveze i stvarno uloZenih sredstava evidentirana je na rezerviranjima. Preostala rezerviranja Cine
rezerviranja za konzervaciju Rafinerije nafte Sisak, rezerviranja za taloge i nepumpabilne zalihe u ukupnom iznosu

od 51 milijuna kuna.

31. NAKNADE ZA ODLAZAK U MIROVINU | OSTALE NAKNADE ZAPOSLENICIMA

Sukladno kolektivnom ugovoru Grupa ima obvezu isplacivanja jubilarnih nagrada, otpremnina i ostalih naknada
svojim zaposlenicima. Grupa ima planove definiranih primanja za zaposlenike koji ispunjavaju odredene kriterije.
Planovima su za zaposlenike predvidene otpremnine za odlazak u mirovinu i to u iznosu 20.000 kuna neto od €ega
je 12.000 kuna oporezivo. Drugih oblika primanja nakon odlaska u mirovinu nema. Jubilarne nagrade isplacuju se
prema Kolektivnom ugovoru u sljede¢im neto iznosima i prema sljede¢im godinama ukupnog radnog staza u
Drustvu i Grupi:

Godine 40 i svakih
neprekinutog narednih 5
radnog staza 10 15 20 25 30 35 godina

Fiksni iznos - HRK 1.500 2.000 2.500 3.000 3.500 4.000 5.000

Navedeni neto iznosi su u smislu poreznih propisa neoporezivi. Definirani iznosi jubilarnih nagrada su na snazi za
Kolektivni ugovor potpisan u 2020. godini.

Neovisni aktuarski stru€njaci obavili su aktuarsku procjenu sadasnje vrijednosti obveza temeljem definiranih
primanja na dan 31. prosinca 2020. i 2019. godine. Drustvo je s naslova jubilarnih naknada u 2020. godini
rezerviralo 13 milijuna kuna, a za troSkove redovnih otpremnina 7 milijuna kuna, dok je s naslova jubilarnih naknada
u 2019. godini rezerviralo 15 milijuna kuna, a za troSkove redovnih otpremnina 7 milijuna kuna.
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

Za godinu zavrSenu na dan 31. prosinca 2020. godine
(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

31. NAKNADE ZA ODLAZAK U MIROVINU | OSTALE NAKNADE ZAPOSLENICIMA (NASTAVAK)

Sadasnja ukupna vrijednost obveza po definiranim primanjima, povezani troSkovi tekuéeg i minulog rada odredeni

su metodom projiciranja temeljenoj na ukupnom broju zaposlenika.

Aktuarske procjene su izvedene na temelju sljedecih glavnih pretpostavki:

Diskontna stopa

Procjena na dan

31. prosinca 2020.

31. prosinca 2019.

Prosjecni zivotni vijek postojecih umirovljenika u vrijeme umirovljenja

(u godinama)
muskarci
zene

Prosjecni zivotni vijek postojecih radnika u vrijeme umirovljenja (u

godinama)
muskarci
zene

Mortalitet

1

,05%

15,55
19,09

15,55
19,09

Statisticki ljetopis
HR 2010-2012

Iznosi priznati s naslova plana definiranih primanja u sklopu ostale sveobuhvatne dobiti:

0,8%

15,50
18,94

15,50
18,94

Statisticki ljetopis
HR 2010-2012

INA Grupa INA, d.d.
31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca  31. prosinca
2020. 2019. 2020. 2019.
TroSak rada:
Tro$ak tekuéeg rada 3 9 1 1
TroSkovi kamata - 2 - 1
TroSak minulog rada, ukljuéujuci gubitke/(dobitke) zbog
smanjenih prava - (4) - -
Dio troskova definiranih naknada iskazan u raéunu
dobiti i gubitka: 3 7 1 2
Ponovno mjerenje s naslova definiranih naknada:
Aktuarski dobici i gubici zbog promjena demografskih
pretpostavki 5 (12) 5 (8)
Aktuarski dobici i gubici zbog promjena financijskih
pretpostavki - 7 - -
Aktuarski dobici i gubici zbog uskladenja prema iskustvu
(10) (@) (6) (6)
Dio troSkova definiranih naknada iskazan u radunu dobiti
i gubitka i ostaloj sveobuhvatnoj dobiti
: ’ ’ (5) (12) (1) (14)
Ukupno (2) (5) - (12)
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

Za godinu zavrSenu na dan 31. prosinca 2020. godine
(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

31. NAKNADE ZA ODLAZAK U MIROVINU | OSTALE NAKNADE ZAPOSLENICIMA (NASTAVAK)

Promjene sadasnje vrijednosti obveza s naslova definiranih primanja tijekom razdoblja:

Na dan 1. sije¢nja
TroSak tekuceg rada
Troskovi kamata

Aktuarski (dobici) ili gubici

Aktuarski dobici i gubici zbog promjena demografskih
pretpostavki

Aktuarski dobici i gubici zbog promjena financijskih
pretpostavki

Aktuarski dobici i gubici zbog uskladenja prema iskustvu
TroSak minulog rada, uklju€ujuéi gubitke/(dobitke) zbog
smanjenih prava

Isplacena primanja

Zakljuéno stanje obveze po definiranim primanjima

32. UPLACENI | UPISANI KAPITAL

Izdane i uplaéene:

10 milijuna dionica (vrijednost svake dionice iznosi 900 kuna)

INA Grupa INA, d.d.
2020. 2019. 2020. 2019.
77 82 22 36

3 9 1 1

- 2 - 1

5 (12) 5 (8)

- 7 - -

(10) (7) (6) (6)
- (4) - -

(7 - (3) ()
68 77 19 22

INA Grupa i INA, d.d.

31. prosinca 31. prosinca
2020. 2019.
9.000 9.000

Dionicki kapital drustva sastoji se od 10 milijuna odobrenih i izdanih dionica nominalne vrijednosti od 900 kuna.

Dionica nosi pravo na jedan glas i pravo na dividendu.

33. REZERVE FER VRIJEDNOSTI

Pocetno stanje

Povec¢anje/(smanjenje) nastalo po osnovi vrednovanja dugotrajne financijske

imovine (Janaf)
Pripadajuci odgodeni porez

Konacno stanje

INA Grupa i INA, d.d.

31. prosinca 31. prosinca
2020. 2019.

241 135

(48) 129

9 (23)

202 241

U 2020. godini zabiljezen je pad vrijednosti dionica JANAF-a na burzi, te je doSlo do smanjenja vrijednosnog

uskladenja evidentiranog na rezervama fer vrijednosti, dok je u 2019. zabiljeZeno povecéanje vrijednosti dionica

JANAF-a na burzi.
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

Za godinu zavrSenu na dan 31. prosinca 2020. godine
(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

34. OSTALE REZERVE

Rezerve Drustva i Grupe odnose se na akumulirane viSkove i manjkove, revalorizaciju nekretnina, postrojenja i
opreme te pozitivne i negativne te€ajne razlike nastale do 1993. godine. Nekoliko je godina hrvatsko gospodarstvo
bilo pod utjecajem hiperinflacije, a do 31. prosinca 1993. godine niti Drustvo, niti Grupa nisu bili predmetom revizije.
Zbog tih razloga nije bilo moguée ras¢laniti rezerve DruStva i Grupe na dan 31. prosinca 1993. godine na sastavne
dijelove.

Promjene na rezervama tijekom godina bile su kako slijedi:

Zdruzene rezerve Rezerve za
nadan 31. Rezerve nastale obveze po
prosinca 1993. tecajnim definiranim Ostale
INA Grupa godine razlikama naknadama rezerve Ukupno
Stanje 1. sijecnja 2019. godine 492 566 39 447 1.544
Promjene tijekom 2019. godine - 34 12 - 46
Stanje 31. prosinca 2019. godine 492 600 51 447 1.590
Promijene tijekom 2020. godine - (60) 2 (3) (61)
Stanje 31. prosinca 2020. godine 492 540 53 444 1.529
Zdruzene rezerve Rezerve za
nadan 31. Rezerve nastale obveze po
prosinca 1993. tecajnim definiranim Ostale
INA, d.d. godine razlikama naknadama rezerve Ukupno
Stanje 1. sijecnja 2019. godine 27 841 31 285 1.184
Promjene tijekom 2019. godine - 18 12 - 30
Stanje 31. prosinca 2019. godine 27 859 43 285 1.214
Promjene tijekom 2020. godine - (43) - - (43)
Stanje 31. prosinca 2020. godine 27 816 43 285 1.171
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INA - INDUSTRIJA NAFTE, d.d.
BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)
Za godinu zavrSenu na dan 31. prosinca 2020. godine

(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

35. ZADRZANA DOBIT

INA Grupa

(Akumulirani gubici)
| Zadrzana dobit

INA, d.d.

(Akumulirani gubici)
/ Zadrzana dobit

Stanje 1. sijeénja 2019. 1.036 1.934
Transfer 2 -
Prijenos sa zadrzane dobiti na zakonske rezerve (67) (67)
Dobit tekuc¢e godine 486 656
Isplacene dividende (1.250) (1.250)
Stanje 31. prosinca 2019. godine 207 1.273
Transfer (2) -
Prijenos sa zadrzane dobiti na zakonske rezerve (30) (33)
Prenesena dobit donesena zakonskim spajanjem - 75
Gubitak tekuc¢e godine (1.138) (933)
Isplacene dividende (623) (623)
Stanje 31. prosinca 2020. godine (1.586) (241)

Na redovnoj godiSnjoj skup$tini dioni¢ara INA, d.d. odrzanoj 26. kolovoza 2020. godine dobit za 2019. godinu u
iznosu od 656 milijuna kuna rasporedena je u zakonske rezerve u iznosu od 33 milijuna kuna, zadrzanu dobit u
iznosu od 92 tisuc¢e kuna i isplatu dividende u iznosu od 623 milijuna kuna (tj. 62,27 kuna po dionici).

Na redovnoj godisnjoj skupstini dioni€ara INA, d.d. odrzanoj 12. lipnja 2019. godine dobit za 2018. godinu u iznosu
od 1.334 milijuna kuna je rasporedena u zakonske rezerve u iznosu od 67 milijuna kuna, zadrzanu dobit u iznosu
od 18 milijuna kuna i isplatu dividende u iznosu od 1.250 milijuna kuna (tj. 125,00 kuna po dionici).

36. NEKONTROLIRAJUCI UDJELI U REZULTATU OVISNIH DRUSTAVA

INA Grupa
31. prosinca 31. prosinca
2020. 2019.
Stanje na pocetku godine 12 9
Udjel u dobiti za godinu 1 3
Stanje na kraju godine 13 12
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INA - INDUSTRIJA NAFTE, d.d.

BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

Za godinu zavrSenu na dan 31. prosinca 2020. godine
(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

36. NEKONTROLIRAJUCI UDJELI U REZULTATU OVISNIH DRUSTAVA (NASTAVAK)

Udio dionica i udjela Energopetrol d.d.:

Udio dionica i udjela Energopetrola u manjinskom vlasnistvu:

Ime Zemlja osnutka i rada 2020. 2019.
Vlada Federacije Bosne i Hercegovine Federacija Bosne i Hercegovine 7,61% 7,61%
Mali dionicari 3,73% 3,73%

U tablici ispod prikazane su financijske informacije za ovisno drustvo Energopetrol d.d. koje ima znacajni
nekontroliraju¢i udjel u INA Grupi. Prikazani iznosi za Energopetrol d.d. su prije interkompanijskih eliminacija.

31. prosinca 31. prosinca

2020. 2019.

Energopetrol Energopetrol

d.d. d.d.

Kratkotrajna imovina 45 57

Kratkoro&ne obveze 121 138

Dugotrajna imovina 205 217

Dugoroc¢ne obveze 75 91

Prihod iz osnovne djelatnosti nakon datuma stjecanja 11 480

Dobit/(gubitak) razdoblja nakon datuma stjecanja 8 25
Ukupni sveobuhvatni dobitak/(gubitak) razdoblja nakon datuma

stjecanja 8 25

37. POSLOVNI ODNOSI S POVEZANIM STRANAMA

Drustvo ima dominantan polozaj u Republici Hrvatskoj u istrazivanju i proizvodnji nafte i plina, preradi nafte te

prodaji plina i naftnih proizvoda. Zbog strateskog polozaja Drustva u hrvatskom gospodarstvu znatan se dio njezina

poslovanja i poslovanja njenih ovisnih drustava odnosi na poslove s Vladom Republike Hrvatske, njezinim

ministarstvima i agencijama te drustvima u vecéinskom vlasnistvu Republike Hrvatske.

Transakcije izmedu INA, d.d. i njenih ovisnih drustava kao povezanih strana eliminirane su prilikom konsolidacije.

Transakcije izmedu INA, d.d. i drugih drustava u sastavu Grupe te drugih povezanih strana prikazane su u nastavku.
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INA - INDUSTRIJA NAFTE, d.d.
BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

Za godinu zavrSenu na dan 31. prosinca 2020. godine

(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

37. POSLOVNI ODNOSI S POVEZANIM STRANAMA (NASTAVAK)

Tijekom godine, INA Grupa evidentirala je sljedece transakcije s povezanim stranama:

INA Grupa

Udio u drustvu priznatom kao
dugotrajna financijska imovina
JANAF d.d. Zagreb

Strateski partner

MOL Nyrt.

Drustvo koje kontrolira strateski
partner

Tifon d.o.o.

MOL Petrochemicals Co. Ltd.
MOL Commodity Trading Kift.
MOL Slovenija d.o.o.

MOL Serbia d.o.o.

Geoinform Kift.

MOL Norge AS

MOL-LUB Kift.

MOL Azerbaijan Ltd.

SLOVNAFT, a.s.

MOL Austria Handels GmbH

IES - ltaliana Energia e Servizi S.p.A

FGSZ Zrt.

Prihodi od prodaje
roba i usluga

Nabava robe/usluga iz odnosa
s povezanim stranama

31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca
2020. 2019. 2020. 2019.
5 8 59 42
1.508 790 800 1.106
380 609 9 9
57 21 8 3
42 19 13 134
32 49 11 69

5 78 - -

1 2 - -

1 2 - -

1 1 2 4

- - 662 -

- 34 120 221

- 17 - -

- - - 7

- - - 3

Transakcije izmedu INA Grupe i povezanih strana na datum izvjestaja o financijskom polozaju:

INA Grupa

Udio u drustvu priznatom kao dugotrajna
financijska imovina

JANAF d.d. Zagreb

Strateski partner
MOL Nyrt.

Drustvo koje kontrolira strateski partner
MOL Commodity Trading Kift.

Tifon d.o.o.

MOL Petrochemicals Co. Ltd.

MOL Norge AS

MOL Slovenija d.o.o.

MOL Serbia d.o.o.

Geoinform Kift.

SLOVNAFT, a.s.

IES - ltaliana Energia e Servizi S.p.A
MOL Austria GmbH

MOL-LUB Kift.

Potrazivanja od
povezanih strana

Obveze prema
povezanim stranama

31. prosinca  31. prosinca 31. prosinca  31. prosinca
2020. 2019. 2020. 2019.
- 1 2 2

67 230 88 60
75 48 80 49

5 70 3 3

2 - 3 -

1 - - -

1 5 - 6

- 1 - -

- 1 - -

- 3 36

- - 1 1

- - 1 -
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INA - INDUSTRIJA NAFTE, d.d.

BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)
Za godinu zavrSenu na dan 31. prosinca 2020. godine
(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

37. POSLOVNI ODNOSI S POVEZANIM STRANAMA (NASTAVAK)

INA, d.d. je osigurala kredite po stopama usporedivima s onima koje prevladavaju u transakcijama po trziSnim

uvjetima. Krediti od krajnje strane koja ima kontrolu nisu osigurani instrumentima naplate.

Tijekom godine, INA, d.d. evidentirala je sljedeée transakcije s povezanim stranama:

INA, d.d.

Prihodi od prodaje
roba i usluga

Nabava robe/usluga iz odnosa s
povezanim stranama

31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca
2020. 2019. 2020. 2019.
Povezana drustva
Holdina d.o.0. Sarajevo 1.404 2.624 - -
INA Crna Gora d.o.o. Podgorica 254 444 - -
INA Slovenija d.o.o. Ljubljana 69 99 - -
STSI, Integrirani tehnicki servisi d.o.o. 23 27 442 757
Plavi tim d.o.o. 13 9 84 72
CROSCO, naftni servisi d.o.o. 10 13 212 275
INA Maloprodajni servisi d.o.0. 7 7 306 305
INA MAZIVA d.o.o. 4 7 62 57
Top Rac¢unovodstvo Servisi d.o.o. 4 3 37 49
INA Adria B.V. 3 4 - 120
INA Vatrogasni Servisi d.o.o. 3 3 79 42
Hostin d.o.o0. 1 1 - -
INA Jadran d.o.o. - 22 - 67
Energopetrol d.d. - 4 - -
Adrigas S.r.I. Milano - - 2 3
INA d.o.o. Banja Luka - - 1 1
INA Kosovo d.o.0. - - - 1
Udio u drustvu priznatom kao
dugotrajna financijska imovina
JANAF d.d. Zagreb 1 6 59 42
Strateski partner
MOL Nyrt. 1.334 581 714 944
Drustvo koje kontrolira strateski partner
Tifon d.o.o. 379 607 9 9
MOL Petrochemicals Co. Ltd. 57 21 5 -
MOL Commodity Trading Kift. 43 19 13 134
MOL Slovenija d.o.o. 26 49 - -
MOL Serbia d.o.o. 5 78 - -
MOL Norge AS 1 2 - -
MOL Azerbaijan Ltd. - - 662 -
SLOVNAFT, a.s. - 34 118 219
MOL Austria - 17 - -
Geoinform Kift. - 1 - i,
IES - ltaliana Energia e Servizi S.p.A - - 7 7
FGSZ ZRT - - - 3
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

Za godinu zavrSenu na dan 31. prosinca 2020. godine

(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

37. POSLOVNI ODNOSI S POVEZANIM STRANAMA (NASTAVAK)

Transakcije izmedu INA, d.d. i povezanih strana na datum izvje$taja o financijskom polozaju:

INA, d.d.

Povezana drustva

Holdina d.o.0. Sarajevo

INA Crna Gora d.o.o0. Podgorica
INA Beograd d.o.o.

INA Slovenija d.o.o. Ljubljana
STSI, Integrirani tehnicki servisi d.o.o.
CROSCO, naftni servisi d.o.o.
Plavi tim d.o.o.

INA MAZIVA d.o.o.

INA Maloprodajni servisi d.o.o.
Top Racunovodstvo Servisi d.o.o.
INA Jadran d.o.o.

INA Adria B.V.

INA Vatrogasni Servisi d.o.o.
Adrigas S.r.I. Milano

Udio u drustvu priznatom kao dugotrajna
financijska imovina

JANAF d.d. Zagreb

Strateski partner
MOL Nyrt.

Drustvo koje kontrolira strateski partner
MOL Commodity Trading Kift.

Tifon d.o.o0.

MOL Petrochemicals Co. Ltd.

MOL Norge AS

MOL Slovenija d.o.o.

MOL Serbia d.o.o.

SLOVNAFT, a.s.

IES - Italiana Energia e Servizi S.p.A

Potrazivanja od

Obveze prema povezanim

povezanih strana stranama
31. prosinca  31. prosinca 31. prosinca  31. prosinca
2020. 2019. 2020. 2019.
115 203 - 1
33 52 - -
8 - - -
7 11 - -
5 9 104 199
3 14 28 59
3 3 22 16
2 3 11 9
1 3 43 38
1 2 1 -
2 - 14
- 1 - 16
- - 5 11
- - 1 -
- - 3 2
30 198 64 43
75 48 80 49
5 70 3 3
2 - 2 -
1 - - -
- 5 1 5
- 1 - -
- - 2 35
- - 1 1

PotraZivanja od INA, d.d. iskazana su umanjena za ispravak vrijednosti za sumnjiva i sporna potraZivanja.

U 2020. i 2019. godini INA, d.d. nije umanijila vrijednost potrazivanja od povezanih strana.
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INA - INDUSTRIJA NAFTE, d.d.

BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

Za godinu zavrSenu na dan 31. prosinca 2020. godine
(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

37. POSLOVNI ODNOSI S POVEZANIM STRANAMA (NASTAVAK)

Zajmovi prema i od povezanih strana:

Potrazivanja po danim Obveze po kreditima prema
INA, d.d. kreditima prema povezanim povezanim stranama
stranama
31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca
2020. 2019. 2020. 2019.

Povezana drustva
Hostin d.o.o. 405 423 - 10
INA Crna Gora d.o.0. Podgorica 140 144 - -
CROSCO, naftni servisi d.o.o. 132 104 - -
Energopetrol d.d. 60 68 - -
INA Slovenija d.o.o. Ljubljana 19 17 - -
Holdina d.o.o. Sarajevo 19 11 - -
STSI, Integrirani tehnicki servisi
d.o.o. 19 - . 15
INA BH d.d., Sarajevo 2 2 - -
INA MAZIVA d.o.o. - - 35 30
INA Vatrogasni Servisi d.o.o. - - 26 -
INA Maloprodajni servisi d.o.o. - - 25 21
INA Industrijski Servisi d.o.o. - - 15 -
Adrigas S.r.I. Milano - - 12 12
Top Rac¢unovodstvo Servisi d.o.o. - - 9 3
Plavi tim d.o.o. - - 5 5
Croplin d.o.o. - - 3 1
Petrol d.d. - - 1 )
INA Adria B.V. - - - 185

Transakcije zastite s povezanim drustvom:

INA Grupa i INA, d.d. Rashod od transakcija zastite

- neto efekt
31. prosinca 31. prosinca
2020. 2019.
Drustvo koje kontrolira strateski
partner
MOL Commodity Trading Kift. 224 56

Proizvodi su s povezanim stranama prodavani i kupovani po uobi€ajenim cijenama Grupe, umanjenima za popuste
i rabate ovisno o odnosima izmedu strana.

Kod prodaje naftnih proizvoda povezanim stranama, INA, d.d. ne trazi instrumente osiguranja placanja, osim u
slu€aju prodaje na inozemnim trzistima, a sukladno Zakonu o deviznom poslovanju.
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)
Za godinu zavrSenu na dan 31. prosinca 2020. godine

(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

37. POSLOVNI ODNOSI S POVEZANIM STRANAMA (NASTAVAK)

Naknade klju¢nim ¢&lanovima rukovodstva

Naknade ispla¢ene direktorima i drugim klju¢nim rukovoditeljima tijekom godine:

INA, d.d.
31. prosinca 2020. 31. prosinca 2019.
Kratkoro¢na primanja 30 41
Otpremnine 1 3
Ukupno 31 44

Gore prikazani iznosi ukljucuju primanja ¢lanova Uprave i direktora organizacijskih jedinica druge i tre¢e razine.

Brojni klju€ni €lanovi rukovodstva u INA, d.d. ili ovisnim druStvima, na poziciji su u drugim drustvima INA Grupe, §to
dovodi do kontrole ili zna¢ajnog utjecaja medu drustvima.

38. UGOVORNE OBVEZE

Drustvo i Grupa imaju neke trajnije poslovne i financijske obveze koje su dio redovnog poslovanja, a ukljucuju:

obveze istrazivanja i razvoja proizasle temeljem ugovora o zajedni¢koj proizvodnji;
istrazne radove na buSotinama u inozemstvu;

obveze po ugovoru za kupnju plina (take or pay), transporta i prodaje plina;
¢inidbene garancije, akreditive i ostala jamstva s hrvatskim i inozemnim bankama;

dovrSenje izgradnje odredene imovine.
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INA - INDUSTRIJA NAFTE, d.d.

BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

Za godinu zavrSenu na dan 31. prosinca 2020. godine
(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

38. UGOVORNE OBVEZE (NASTAVAK)

Obveze po ugovoru za transport plina

Na dan 31. prosinca 2020. godine budu¢e ugovorne obveze za transport plina sklopljen s dobavljaéem PPD
Vukovar i Met Austria do 1. listopad 2021. godine iznose 27 milijuna kuna obaveza.

Na dan 31. prosinca 2019. godine buduée ugovorene obveze za transport plina skloplijene s Met Croatia i PPD
Vukovar do 1. listopada 2020. godine su iznosile ukupno 40 milijuna kuna.

Obveze po ugovoru za kupnju plina (Take or pay)

INA, d.d je zaklju€ila ugovor o obveznoj kupnji plina (Take or pay). Obveza se odnosi na jednogodi$nji ugovor o
uvozu prirodnog plina koji je potpisan za plinsku godinu. Ovim ugovorom INA, d.d. ¢e nabaviti koli€ine plina potrebne
za pokri¢e nedostatnih koli¢ina u prodajnom portfelju. Na dan 31. prosinca 2020. godine buduée ugovorne obveze
za prirodni plin sklopljene s Met Austria, do 1. listopada 2021. godine iznose ukupno 73 milijuna kuna.

Na dan 31. prosinca 2019. godine buduée ugovorne obveze za prirodni plin sklopljene s Met Croatia do 1. listopada
2020. godine iznosile su ukupno 176 milijuna kuna.

Poslovni najam

Grupa ima razli€ite ugovore o najmu koiji joS nisu zapoc&eli na dan 31. prosinca 2020. godine. Buduéa minimalna
pla¢anja najma po neotkazivim poslovnim najmovima izvan INA Grupe su kako slijedi:

INA Grupa INA, d.d.
31. 31.
prosinca  31. prosinca 31. prosinca prosinca
2020. 2019. 2020. 2019.
unutar 1 godine 32 18 22 17
izmedu 1 - 5 godina 56 17 37 17
preko 5 godina - - - -
88 35 59 34

Nedospjele ugovorne obveze po poslovnom najmu na dan 31. prosinca 2020. godine su ugovorene od strane INA,
d.d. u iznosu od 59 milijuna kuna. Na dan 31. prosinca 2019. godine su ugovorene obveze od strane INA, d.d.
iznosile 8 milijuna kuna, dok je 2 milijuna kuna poslovnog najma ugovorilo drustvo Plavi tim d.o.o.

Garancije

Grupa jamci ispunjenje Cinidbe prema odredenim ugovorima. Ukupna vrijednost garancija po ugovorima prema
tre¢im stranama u iznosi 2.560 milijuna kuna, Sto je maksimalni iznos kojem je Grupa izlozena. U slucaju
neispunjavanja obveza, uvjeti iz ugovora sadrze maksimalnu naknadu trecoj strani. Na temelju o€ekivanja na kraju
izvjeStajnog razdoblja, Grupa smatra da ne o¢ekuje povecanje obveza. Ugovorno dospije¢e temelji se na najranijem
datumu na koji se od Grupe moze zahtijevati naplata.
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39. NEPREDVIDENE OBVEZE

Zastita okolisa

Osnovne djelatnosti Drustva i Grupe, koje Cine istraZivanja, proizvodnja nafte i plina, prijevoz, rafinerijska prerada,
proizvodnja i otprema derivata, po svojoj prirodi mogu imati u€inak na okoli$, u smislu ispustanja onecidc¢ujucih tvari
u tlo, vodu i zrak. Drustvo i Grupa sukladno zakonima i obvezama koji iz njih proizlaze, uredno biljeze, prate i
izvjeScuju o ispustanjima u okolis.

Zastita okoliSa jedan je od najvecCih imperativa naSeg doba. Poslovanje je, bez obzira na veli€inu, polozaj i
djelatnost, doraslo izazovima te postavlja standarde kroz ambicioznu ustrajnost i djela kako bi se smanjio ekoloski
otisak i integrirala odrzivost u osnovne djelatnosti. U promjenjivom zakonskom okruzenju, kontinuirano se
procjenjuje utjecaj na poslovanje kako bi se identificirale najisplativiie mjere za uskladivanje sa sve strozim
zakonskim zahtjevima. Primjenom takvih mjera u proizvodniji i preradi nafte smanjujemo nas utjecaj na okolis.
Istovremeno, poboljSavamo izvjeSc¢ivanje, provedbu i primjenu zahtjeva zastite okoliSa na svim organizacijskim
nivoima.

Proces revizije okoli§nih dozvola za 4 postrojenja INA, d.d. i dalje je u tijeku. Sva dokumentacija dostavljena je
relevantnim regulatornim tijelima, a glavna predloZena promjena u okoliSnoj dozvoli za rafinerije je implementacija
integriranog upravljanja emisijama SOx i NOx (,bubble® koncept), pri €emu se uskladuje sa jednom graniénom
vrijednosti emisije za SOx i jednom za NOx umjesto uskladivanja svakog izvora emisije pojedinacno. Temeljna
izvjeS¢a za rafinerije takoder su izradena po fazama sukladno zahtjevu nadleznog tijela.

Europski sustav trgovanja emisijskim jedinicama (eng. European Union Emissions Trading System, EU ETS) jedan
je od temeljnih mehanizma Europske unije u borbi protiv klimatskih promjena. Unutar Sustava, dio emisijskih
jedinica (jedna emisijska jedinica = 1 tona CO2) se dobiva besplatno te one sluze za ,pokrivanje” emisija iz
prethodne godine. Ukoliko postrojenje ima manjak emisijskih jedinica u odnosu na verificirane emisije, ostatak
kupuje na trziStu putem drazbi. Kako bi se postigao ukupni cilj EU-a za smanjenje emisije stakleni¢kih plinova do
2030. godine, sektori obuhvaceni EU ETS-om moraju smanijiti svoje emisije. Sva Cetiri INA ETS postrojenja obavila
su pripremu za revidiranu EU ETS Direktivu koja ¢ée se primjenjivati u razdoblju od 2021. do 2030. godine.

Drustvo i Grupa nastavili su s implementacijom najboljih raspolozivih tehnika, ulaganjima u obnovljive izvore
energije (instalirane su dvije manje solarne elektrane) i projekte energetske ucinkovitosti. Takoder, odlukom o
ulaganju u postrojenje za obradu teskih ostataka, rafinerijsko poslovanje bit ¢e dugorocno isplativije i odrzivije.

Rezerviranja u zastiti okoliSa

Obveze u podrucju rezerviranja za zastitu okoliSa su obveze Drustva za remedijaciju i sanaciju oneciscenja
uzrokovanih njenim aktivnostima. Mogu se podijeliti u dvije kategorije, a to su rezerviranja za zastitu okolida i
nepredvidene obveze. Rezerviranja za zastitu okoliSa priznaju se kad su procjene stanja okoliSa ili €iS¢enja
vjerojatni, a priznati iznos najbolja je procjena potrebnih izdataka. U slu¢aju dugoro¢ne obveze priznaje se sadasnja
vrijednost procijenjenih buducih izdataka. Karakteristicne aktivnosti na koje se odnose rezerviranja za zastitu
okoliSa su procjena utjecaja oneciS¢éenja tla i podzemnih voda, provedba remedijacije, provedba nadzornih
aktivnosti u cilju dugoroéne kontrole stanja na lokaciji te sanacija oneciSéenja, odnosno uklanjanje otpada
generiranog tijekom proslih aktivnosti. Kvartalno se provodi pregled i azuriranje rezerviranja za zastitu okoliSa,
koristeci interne resurse, a tijekom 2020. proveli smo reviziju izrauna za rezerviranja za zastitu okolisa.

INA - Industrija nafte, d.d. 274



INA - INDUSTRIJA NAFTE, d.d.

BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

Za godinu zavrSenu na dan 31. prosinca 2020. godine
(svi iznosi su prikazani u milijunima kuna)

39. NEPREDVIDENE OBVEZE (NASTAVAK)
Zastita okolisa (nastavak)
Rezerviranja u zaStiti okolisa (nastavak)

Na dan 31. prosinca 2020. godine u INA, d.d. rezerviranja za zastitu okoliSa iznosila su 323 milijuna kuna, a za INA
Grupu 327 milijuna kuna, dok su s 31. prosincem 2019. godine u INA, d.d. rezerviranja za zastitu okoliSa iznosila
356 milijuna kuna, a za INA Grupu 361 milijuna kuna.

Nepredvidene obveze na dan 31. prosinca 2020. godine na razini INA, d.d. u iznosu od 340 milijuna kuna, a na
razini INA Grupe procijenjene su u iznosu od 542 milijuna kuna, a dok su nepredvidene obveza na dan 31. prosinca
2019. godine narazini INA, d.d. uiznosu od 391 milijuna kuna, a za INA Grupe procijenjene u iznosu od 599 milijuna
kuna. Ovi procijenjeni iznosi nepredvidenih obveza nisu evidentirani, jer je vrijeme nastanka dogadaja nesigurno i
nema pouzdanih podataka o oneciS¢enju.

Sudski sporovi

Grupa je izlozena razli¢itim sudskim sporovima. Sljedeéi sporovi se smatraju nepredvidenim obvezama, stoga u
financijskim izvjestajima nije priznato rezerviranje.

GWDF

U sporu iniciranom od strane GWDF Partnership Gesellschaft Birgerlicher Rechts i GWDF Limited, Cipar protiv
INA-Industrija nafte, d.d. i INA-Naftaplin International Exploration, Channel Islands, pred Trgovackim sudom u
Zagrebu, tuZitelj trazi naknadu Stete u iznosu od priblizno 60 milijuna kuna nastale zbog neutemeljenog prestanka
pregovora. Dana 10. ozujka 2016. godine je donesena presuda, a tuziteljev je zahtjev odbijen je u cijelosti. Na
prvostupanjsku presudu tuzitelj se zalio u cijelosti dana 18. ozujka 2016. godine. Presudom Vrhovnog trgovackog
suda od 7. studenoga 2018. godine odbijena je Zalba tuZitelja te je potvrdena prvostupanjska presuda, a ¢ime je
spor pravomoc¢no okoncan. Tuzitelji su dana 10. sije¢nja 2019. godine protiv pravomoéne presude Visokog
trgovackog suda podnijeli izvanredni pravni lijek, (reviziju) Vrhovnom sudu Republike Hrvatske. Trgovacki sud u
Zagrebu dana 23. rujna 2019. tuzenicima je dostavio primjerak navedene revizije tuzitelja te su tuzenici zatim
podnijeli odgovor na reviziju dana 3. listopada 2019. U 2020. godini nije bilo promjena.

EKO MEDIA d.o.o.

U rujnu 2012. godine INA, d.d. je sklopila ugovor s EKO MEDIA d.o.0. EKO MEDIA d.o.o. nije uspjela redovito
izvrSavati svoje obveze. INA, d.d. je raskinula ugovor s EKO MEDIA d.o.0. na pocetku 2014. godine. Dana 19.
prosinca 2014. godine EKO MEDIA je podnijela tuzbu protiv INA, d.d. uz specifikaciju tuzbenog zahtjeva na iznos
od 106 milijuna kuna. INA, d.d. je podnijela sluzbeni odgovor na tuzbu EKO MEDIE te protutuzbu u kojoj je istaknula
prigovor prijeboja po osnovi stjecanja bez osnove te zatraZila izdavanje privremenih mjera zabrane upotrebe
reklamnih plo¢a. Prvostupanjski postupak je u tijeku i provedeno je financijsko vjesStacenje kojim je utvrdena visina
dugovanja drustva EKO MEDIA d.o.o. u trenutku raskida ugovora. Provedeno je financijsko vjeStacenje radi
utvrdenja visine izmakle dobiti koja je predmet tuzbenog zahtjeva. S obzirom na to da je nad drustvom EKO MEDIA
d.o.o. otvoren ste€ajni postupak, podnesena je prijava trazbine u ste€ajni postupak, dok je u parni¢nom postupku
utvrden prekid pa potom formalni nastavak postupka.
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39. NEPREDVIDENE OBVEZE (NASTAVAK)
Sudski sporovi (nastavak)
LJUBLJANSKA BANKA

Cjelokupno potrazivanje tuzitelja, Ljubljanska banka, Ljubljana, Slovenija protiv INA, d.d. u iznosu od 60 milijuna
kuna proizaslo je iz dva ugovora iz 1982. godine o koriStenju kratkoroénog deviznog kredita u inozemstvu koje je
INA, d.d. - Rafinerija nafte Rijeka sklopila s Ljubljanskom bankom - Osnovnom bankom Zagreb. Zbog sloZenosti
pravnog pitanja (potrazivanje izmijenjene zatezne kamate) ishod postupka je i dalje neizvjestan. Vrhovni sud donio
je Odluku koja nije dostavljena stranci.

Predmeti Belvedere (ukljuéujuéi i tuzbu CLEOSTONE)

INA, d.d. i Belvedere d.d. su 2005. godine sklopili Sporazum o javnobiljezni¢kom osiguranju trazbine zasnivanjem
fiducija na nekretninama Belvedere d.d. radi osiguranja povrata zajma. S obzirom na to da zajam nije vraéen, INA,
d.d. je pokrenula postupak prodaje nekretnine, i ista je prodana drustvu Vila Larus d.o.o., a iz ¢ega se INA, d.d.
namirila u iznosu od 24 milijuna kuna na ime glavnice i ugovorne kamate.

Radi navedenog je tuzitelj pokrenuo postupak radi progladenja ugovora o kupoprodaji nekretnine nitetnim, kao i
postupak radi ukidanja klauzule ovrSnosti na Sporazumu o zasnivanju fiducija. Postupak radi ponistenja ugovora o
kupoprodaji nekretnine je prvostupanjski okon€an u korist INA, d.d. te je povodom zalbe tuzitelja takva odluka
prvostupanjskog suda postala i pravomocéna nakon §to je Visoki trgovacki sud RH odbio Zalbu tuzitelja i potvrdio
presudu. Vrhovni sud Republike Hrvatske je odbio reviziju tuzitelja. Postupak radi ukidanja klauzule ovrSnosti je
okoncan u prvom stupnju u korist INA, d.d. Povodom zalbe tuzitelja, Visoki trgovacki sud RH je odbio zalbu i potvrdio
prvostupanjsku presudu.

Belvedere — 24 milijuna kuna , 018-11/17

Tuzitelj je podnio tuzbu Trgovackom sudu u Zagrebu sa zahtjevom za povratom primljenih sredstava s osnove
kupoprodaje ,Hotela Belvedere® tvrdeéi da je prodaja nekretnina na kojima je INA, d.d. imala zalozno pravo —
fiduciju, nezakonita. Tuzitelj tvrdi da INA, d.d. nije imala pravo namiriti svoje potrazivanje prodajom nekretnine, jer
se tuZitelj nalazio u krizi u trenutku plasiranja zajma, pa da se time zapravo radi o zajmu kojim se nadomjesta
kapital, a koji se onda u ste€ajnom postupku namiruje kao trazbina niZeg isplatnog reda. Takoder je izneseno da je
javni biljeznik povrijedio druge zakonske propise. Dan je odgovor na tuzbu u kojem su osporeni navodi tuzitelja
odnosno da se ne radi o zajmu kojim se nadomjesta kapital. Odrzano je pripremno rociste kao i saslu$anja na
kojima su saslusani svjedoci. Prvostupanijski sud je donio presudu u korist tuZitelja protiv koje je izjavljena Zalba.
Povodom zalbe INA-e, Zalbeni sud je preinacio prvostupanjsku presudu na nacin da je odbio tuzbeni zahtjev tuzitelja
u cijelosti. Tuzitelj je podnio prijedlog za dopustenje za podnosenje revizije.

Belvedere — 220 milijuna kuna, 018-14/17

Tuzitelj je podnio tuzbu Trgovackom sudu u Zagrebu sa zahtjevom za naknadom Stete tvrdeci da je INA, d.d.
tuzitelju nanijela Stetu prodajom njegovih nekretnina na kojima je imala zalozno pravo — fiduciju, ¢ime je tuzitel]
onemogucen u nastavku poslovanja.

Tuzitelj tvrdi da se Steta ogleda u Cinjenici da se radilo o zajmu kojim se nadomjesta kapital a koji se onda u
ste€ajnom postupku namiruje kao trazbina nizeg isplatnog reda. INA, d.d. je dala odgovor na tuzbu u kojem je
osporila sve navode tuzitelja kako po osnovi tako i visini, te istaknula da je naplata predmetne trazbine bila
osigurana razlu¢nim pravom koje vjerovniku u ste€aju daje pravo na odvojeno namirenje. Sud je na prvom roc€istu
odredio prekid postupka do okon¢anja postupka 018-11/17.
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39. NEPREDVIDENE OBVEZE (NASTAVAK)
Sudski sporovi (nastavak)

Radni sporovi u Energopetrolu d.d.

Pred Opcinskim sudom u Sarajevu, 449 tuzitelja je pokrenulo vise radnih sporova protiv drustva Energopetrol, a za
koje su, ovisno o izgledu za uspjeh u sporu kao i pravnom osnovu potrazivanja, u financijskim izvjeStajima
rezervirani iznosi od 10% i 30% vrijednosti spora.

Ukupan iznos glavnice po osnovu navedenih sporova iznosi 68 milijuna kuna. Tuzbe su podnesene u radoblju od
2018. do 2019. godine, a tuzbom tuzitelji traze isplatu razlike pla¢a po Granskom kolektivhom ugovoru i isplatu po
osnovu diskriminacije za radnike koji nisu tuZili, za razdoblje od 2015. godine do 2018. godine.

Ocekujemo da ¢e punomocnik tuzitelja i ovaj put u toku postupka precizirati sve podnesene tuzbene zahtjeve, a u
skladu s provedenim nalazom vjestaka financijske struke. Tijekom 2020. godine provedena su pripremna rocista
na kojim je postupak prekinut do okon€anja predmeta koji predstavlja osnov za isplatu razlike pla¢a (u 3 predmeta),
a za ostale predmete (5 pripojenih predmeta u 1). RociSte nije odrzano zbog bolesti suca, ¢eka se zakazivanje
novog rocista.

MOL Plc. i INA c/a Federacija Bosne i Hercegovine (FBIH)

MOL Plc. i INA pokrenuli su arbitrazu protiv FBIH 2012. godine pred Medunarodnom trgovackom komorom u
Zurichu. Predmet je bio u mirovanju do studenog 2019.

TuZba INA/MOL.:

U Ugovoru o dokapitalizaciji Energopetrola (EP), potpisanom u rujnu 2006. godine, FBIH dala je izjave i jamstva
Konzorciju u pogledu uskladenosti postupanja Energopetrola sa zakonskim aktima koji ureduju pitanja rada i
zaposljavanja, odnosno da ne postoji rizik od pokretanja pravnih postupaka protiv EP-a. Nakon zakljuenja
transakcije, zna€ajan broj tada bivSih i postojecih zaposlenika pokrenuo je tuzbe protiv EP-a.

Protutuzba FBIH:

Prema Ugovoru o dokapitalizaciji EP-a (Ugovor), INA i MOL Plc. bili su obvezni vrsiti ulaganja u EP. Prema
odredbama Ugovora, ulaganje znadi osigurati potrebna sredstva, uklju€ujuci, bez ogranienja, zajmove, EP-u, sa
ciliem obnove i proSirenja postojece mrezZe benzinskih postaja, kako je predvideno Planom ulaganja koji je priloZen
Ugovoru. Deloitte, kojeg su strane Ugovora angazirale da potvrde izvrSavanje ugovorenih odredbi Ugovora, potvrdio
je da je Konzorcij izvrSio svoje obveze ulaganja.

Rociste Ce vjerojatno biti zakazano u drugoj polovici 2021.
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40. FINANCIJSKI INSTRUMENTI | UPRAVLJANJE RIZICIMA

Upravijanje rizikom kapitala

Primarni cilj INA Grupe u upravljanju kapitalom, je osiguranje zdravih kapitalnih pokazatelja u svrhu podrske svim

poslovnim aktivhostima te maksimiziranja vrijednosti svih dioni€ara, kroz optimiranje stanja izmedu duznic¢kog i

vlasni¢kog kapitala.

Struktura kapitala INA Grupe se sastoji od duzni¢kog dijela koji uklju€uje primljene zajmove i kredite objavljene u

bilieSkama 25. i 27. umanjene za novac u blagajni i stanja na raCunima u bankama te kratkoro€ne utrzive

vrijednosnice (tzv. neto dug) i vlasni€ke glavnice, koja obuhvaca upisani kapital, rezerve, zadrzanu dobit i

nekontroliraju¢e udjele, objavljene u biljeSkama 35. i 36.

INA Grupa analizira strukturu kapitala kvartalno. U sklopu pregleda, promatra se cijena kapitala i rizici povezani sa

svakom klasom kapitala. Interno se utvrduje maksimalni koeficijent financiranja INA Grupe.

Koeficijent financiranja na kraju izvjeStajnog razdoblja:

INA Grupa INA, d.d.

31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca

2020. 2019. 2020. 2019.

Dug: 2.085 3.160 1.873 2.935
Dugoroc¢ni krediti - - - -
Kratkoro&ni krediti 2.085 3.160 1.873 2.935
Kratkoro¢ne utrzZive vrijednosnice (78) - (78) -
Novac i nov€ani ekvivalenti (399) (606) (351) (502)
Neto dug 1.608 2.554 1.444 2.433
Ukupno kapital 9.357 11.216 10.331 11.894
Ukupni kapital i neto dug 10.965 13.770 11.775 14.327
Koeficijent financiranja 15% 19% 12% 17%

Dug obuhvaca obveze po kratkoro€nim zajmovima i kreditima (bez derivativa i ugovora o financijskim garancijama),

kako je navedeno u biljeSkama 25 i 27.

Ukupni kapital ¢ine kapital, rezerve, zadrzana dobit ili preneseni gubitak te nekontrolirajuci udjeli kojima INA Grupa

upravlja kao kapitalom.
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40. FINANCIJSKI INSTRUMENTI | UPRAVLJANJE RIZICIMA (NASTAVAK)

Kategorije financifjskih instrumenata

Knjigovodstvena vrijednost

INA Grupa INA, d.d.
31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca
2020. 2019. 2020. 2019.

Financijska imovina
Novac i novéani ekvivalenti 399 606 351 502
Krediti i potrazivanja 2.490 3.272 4.927 6.019
Dugotrajna financijska imovina 560 607 560 607
Pozitivna fer vrijednost derivativa 26 27 26 27
Financijska imovina po fer vrijednosti kroz racun
dobiti i gubitka 9 9 7 7
Financijske obveze
Obveze po kreditima 2.085 3.160 1.873 2.935
Obveze po najmu 309 344 478 531
Obveze prema dobavljacima 1.426 1.511 1.450 1.734
Negativna fer vrijednost derivativa 116 62 116 62

Ciljevi upravijanja financijskim rizicima

INA Grupa kontinuirano nadgleda i upravlja financijskim rizicima. Sukladno internim postupcima upravljanja, INA,
d.d. i konsolidirana ovisna drustva INA, d.d. upravljaju i odrzavaju na prihvatljivoj razini rizik robnih cijena, tecajni i
kamatni rizik, omoguéavajuci da se postignu strateski ciljeve uz zastitu buduée financijske stabilnosti i fleksibilnosti
INA Grupe. INA, d.d. integrira financijske rizike u modelu financijskih rizika koriste¢i Monte Carlo simulaciju i analize
scenarija, koje mogu ukljucivati promjene u pojedinim kotacijma, ali i zna¢ajne promjene eksternog okruzenja kao
$to je to bio slu€aj u 2020. godini. Analizom financijskih rizika kvantificiraju se njihovi ucinci na cjelokupno poslovanje
INA Grupe te se odabiru odgovaraju¢e mijere s ciliem minimiziranja negativnih uc€inaka. lzvjestaj o izloZzenosti
financijskim rizicima redovito se podnosi viSem menadZmentu.

Opcenitim pristupom, INA, d.d. pretpostavlja poslovne aktivnosti kao dobro balansiran integrirani portfelj i ne Stiti
pojedine elemente svoje izloZzenosti financijskim rizicima u tijeku uobi¢ajenog poslovanja. Time INA, d.d. aktivno
upravlja svojom izlozenosti financijskim rizicima u slijedece svrhe:

. na korporativnom nivou — odrzavanje financijskih pokazatelja, zastita izlozenosti velikim nov€anim
transakcijama, itd.;

. na nivou poslovne djelatnosti — smanjenje izloZzenosti promjenama trziSnih cijena u slu€aju promjena
uobi€ajenih poslovnih aktivnosti (npr. planirano redovno zaustavljanje rafinerijskin postrojenja u svrhe
remonta).

Riznica INA, d.d. obavlja financijske aktivnosti za INA, d.d., koordinira financijsko poslovanje INA Grupe na

domacéem i medunarodnim financijskim trZiStima te prati i upravlja financijskim rizicima vezanim uz poslovne

aktivnosti INA Grupe. Najvazniji rizici, zajedno s metodama koriStenim za upravljanje tim rizicima opisani su u

nastavku.

INA Grupa u vrlo ograni¢enoj mijeri koristila je derivativne (izvedene) instrumente za upravljanje financijskim

rizicima. Derivativni financijski instrumenti, regulirani su potpisivanjem ISDA (International Swaps and Derivatives

Association) Ugovora s drugim ugovornim stranama. INA Grupa ne koristi derivativne financijske instrumente u

Spekulativne svrhe.
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40. FINANCIJSKI INSTRUMENTI | UPRAVLJANJE RIZICIMA (NASTAVAK)
TrZini rizici
Upravijanje rizicima robnih cijena

Promjenjivost cijena sirove nafte i plina je prevladavajuéi element u poslovnom okruzenju INA Grupe. INA Grupa je
kupac nafte koja se najceSce kupuje kratkoro€nim aranZmanima u dolarima po trenutno vazecoj cijeni na trzistu.
Potrebne koli¢ine prirodnog plina u 2020. godini INA Grupa je uvozila po cijenama formiranim na spot trzistu i
denominiranim u eurima.

Uz istraZivanje i proizvodnju, te rafinerijsku preradu, jedna od temeljnih djelatnosti INA, d.d. je marketing i prodaja
rafinerijskih proizvoda i prirodnog plina. Cijena naftnih derivata se formirala tjedno na trziSnim principima,
omogucavajuci brze reagiranje na promjene trziSnih cijena.

Sukladno internim postupcima upravljanja kako bi zastitila izloZzenost financijskim rizicima na korporativhom nivou i
nivou poslovne djelatnosti, INA, d.d. ima na raspolaganju terminske, swap i opcijske instrumente. U 2020. godini
INA, d.d. je zaklju€ila kratkoro€ne terminske swap transakcije s ciliem zastite promjena u zalihama, perioda za
odredivanje cijena i rafinerijske marze. Ove transakcije su inicirane s ciliem smanjenja izloZzenosti potencijalnim
oscilacijama cijena tijekom razdoblja smanjenja zaliha u rafinerijama, te zbog uskladivanja perioda za odredivanje
cijene prilikom kupovine sirove nafte i derivata s periodom prerade nafte i periodom za odredivanje prodajne cijene
derivata.

Na dan 31. prosinca 2020. i 31. prosinca 2019. godine nema fer vrijednosti s osnova zasti¢enih transakcija vezanih
uz cijenu robe.

Upravijanje te¢ajnim (valutnim) rizikom

Kako INA Grupa posluje i u Hrvatskoj i u inozemstvu, mnoge transakcije odreduje i obavlja u stranoj valuti, pa je
tako i INA, d.d. izlozena rizicima promjene valutnih teGajeva.

INA Grupa ima neto dugu izloZenost u dolarima i eurima, te neto kratku kunsku izlozenost operativnih nov¢anih
tokova. Nacelno, za upravljanje valutnim rizikom kojemu je INA Grupa izloZena primjenjuje se prirodna zastita od
rizika koja se temelji na nacelu da bi kombinacija valuta u portfelju duga trebala odrazavati valutnu poziciju
slobodnog nov€anog toka INA Grupe. Nadalje, kako bi se izbjegla prevelika izloZzenost kretanju pojedinacne valute
(tj. americkog dolara), INA, d.d. primjenjuje pristup portfelja prilikom odabira kombinacije valuta u portfelju duga.

INA, d.d. moze koristiti meduvalutni swap kako bi prilagodila kombinaciju valuta u portfelju duga. Na 31. prosinca
2020. i 31. prosinca 2019. godine nije bilo otvorenih meduvalutnih transakcija.
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40. FINANCIJSKI INSTRUMENTI | UPRAVLJANJE RIZICIMA (NASTAVAK)

U iducoj tablici su prikazani knjigovodstveni iznosi monetarne imovine i monetarnih obveza INA Grupe i INA, d.d. u
stranoj valuti na izvjestajni datum.

INA Grupa
Obveze Imovina
31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca
2020. 2019. 2020. 2019.
Iznos denominiran u valuti EUR 1.566 2.440 490 608
Iznos denominiran u valuti USD 1.027 1.206 613 986
2.593 3.646 1.103 1.594
INA, d.d.
Obveze Imovina
31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca
2020. 2019. 2020. 2019.
Iznos denominiran u valuti EUR 1.290 2.189 740 1.044
Iznos denominiran u valuti USD 1.007 1.175 579 929
2.297 3.364 1.319 1.973

Analiza osjetljivosti na valutni rizik

INA Grupa je uglavnom izloZena valutnom riziku promjene te€aja kune u odnosu na te¢aj dolara i te€aj eura, zbog
trgovanja naftom i plinom na medunarodnom trzistu te denominacije dugovnog portfelja INA Grupe u navedenim
valutama.

U iduéoj tablici analizirana je osjetljivost INA Grupe i INA, d.d. na slabljenje te€aja kune od 10% na dan 31. prosinca
2020. godine (jednaka stopa osjetljivosti koriStena u prethodnom razdoblju) u odnosu na relevantne strane valute.
Prethodne stope osjetljivosti su stope koje predstavljaju procjenu rukovodstva o uobi¢ajenim promjenama valutnih
teCajeva. Analiza osjetljivosti uklju€uje monetarnu imovinu i monetarne obveze u stranim valutama. Analiza
osjetljivosti ukljucuje samo otvorene novCane stavke u stranoj valuti i njihovo preraunavanje na kraju razdoblja
temeljem postotne promjene valutnih te€¢ajeva. Negativan broj pokazuje smanjenje dobiti ako se kuna u odnosu na
predmetnu valutu promijenila za gore navedene postotke. U slu€aju obrnuto proporcionalne promjene vrijednosti
kune u odnosu na predmetnu valutu, utjecaj na dobit bio bi jednak i suprotan.

INA Grupa
Utjecaj valute USD Utjecaj valute EUR
31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca
2020. 2019. 2020. 2019.
Gubitak (41) (22) (108) (183)
(41) (22) (108) (183)
INA, d.d.
Utjecaj valute USD Utjecaj valute EUR
31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca
2020. 2019. 2020. 2019.
Gubitak (43) (25) (55) (115)
(43) (25) (55) (115)
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40. FINANCIJSKI INSTRUMENTI | UPRAVLJANJE RIZICIMA (NASTAVAK)

Analiza osjetljivosti na valutni rizik (nastavak)

IzloZzenost promjeni te€aja prikazanih valuta za 10% najve¢im dijelom povezana je sa stanjem obveza prema
dobavljagima i primljenih kredita iskazanim u ameri¢kim dolarima (USD) i eurima (EUR).

Upravijanje rizikom kamatnih stopa

Zbog ¢injenice da drustva INA Grupe u pravilu koriste izvore financiranja s promjenjivim kamatnim stopama, INA
Grupa je izlozena riziku promjene kamatnih stopa.

INA Grupa ne Spekulira s kretanjem kamatnih stopa, stoga prvenstveno odabire promjenjivu kamatnu stopu.
Medutim, kod nekih instrumenata i odredenih makro okruzenja, postoji moguénost odabira fiksne kamatne stope,
odnosno odabira duljih kamatnih razdoblja.

INA, d.d. sukladno internim postupcima upravljanja, moze Koristiti kamatne swap transakcije kako bi upravljala
relativnim nivoom izloZzenosti kamatnom riziku nov€anog toka povezanim s promjenjivim kamatnim stopama. Na
dan 31. prosinca 2020. godine nije bilo otvorenih kamatnih swap transakcija.

Analiza osjetljivosti na kamatni rizik

Analiza osjetljivosti u nastavku temeljena je na izlozenosti riziku promjene kamatnih stopa na datum izvjeStaja o
financijskom polozaju. Za obveze vezane za promjenjivu kamatnu stopu analiza je izradena uz pretpostavku da je
iznos obveza iskazanih na datum bilance vrijedio tijekom cijele godine. Povecanije ili smanjenje kamatnih stopa za
50 ili 200 baznih poena koristi se u internom izvjeStavanju o riziku kamatne stope i predstavlja procjenu
menadzmenta o razumnoj mogucoj promjeni kamatnih stopa.

U slu€aju povecanja/smanjenja kamatne stope za 200 baznih poena, uz pretpostavku stabilnih ostalih varijabli,
doslo bi do sljede¢ih promjena u kamatnim rashodima INA Grupe i INA, d.d.

31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca
2020. 2019. 2020. 2019.
Utjecaj promjene kamatne stope kratkoro€nih
kredita 42 57 37 52
Utjecaj promjene kamatne stope dugoroc¢nih
kredita - 7 - 7
Ukupna promjena: 42 64 37 59

U slu€aju povecanja kamatnih stopa za 200 baznih poena, kamatni rashodi INA Grupe do 2020. godine bi se
povecali za 42 milijuna kuna, dok bi pri poveéanju za 50 baznih poena poveéanje iznosilo 10 milijuna kuna (2019.
godine povecanje za 64 milijuna kuna pri pove¢anju kamatnih stopa za 200 baznih poena, odnosno 16 milijuna
kuna pri povecanju za 50 baznih poena).

Istovremeno, kamatni rashodi INA, d.d. do 2020. godini bi se povecali za 37 milijuna kuna u slu€aju povecéanja
kamatnih stopa za 200 baznih poena, dok bi povecanje iznosilo 9 milijuna kuna pri povecanju od 50 baznih poena
(2019. godine povecanje za 59 milijuna kuna pri povecanju kamatnih stopa za 200 baznih poena, odnosno za 15
milijuna kuna pri povecanju za 50 baznih poena). Ekvivalentno smanjenje kamatnih stopa rezultiralo bi smanjenjem
kamatnih rashoda u istim iznosima.
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40. FINANCIJSKI INSTRUMENTI | UPRAVLJANJE RIZICIMA (NASTAVAK)
Ostali cjenovni rizici

INA Grupa je izloZzena rizicima promjene cijene glavnice koji proizlaze iz vlasnickih udjela. Vlasnicki udjeli se drze
iz strateskih razloga, a ne radi trgovanja.

Analiza osjetljivosti cijene glavnice

Analize osjetljivosti iznesene u nastavku su odredene na temelju izloZenosti cjenovnom riziku glavnice na izvjestajni

datum.

Da su cijene glavnice bile 10 % viSe:

e to ne bi utjecalo na dobit tekuée godine zaklju¢no na 31. prosinca 2020. godine, budu¢i da su vlasnicki udjel
svrstani u kategoriju raspolozivih za prodaju;

o ostale rezerve INA, d.d. u glavnici bile bi vise za 51 milijuna kuna kao posljedica promjena fer vrijednosti
dionica raspolozivih za prodaju.

U slu€aju smanjenja za 10% utjecaj na glavnicu bio bi jednak i suprotan.

Upravijanje kreditnim rizicima

Prodajom robe i usluga kupcima na odgodu pla¢anja nastaje kreditni rizik, rizik od nepla¢anja odnosno neizvrSenja
ugovornih obveza od strane kupaca INA Grupe. Dospjela potrazivanja od kupaca negativno utje€u na likvidnost
INA Grupe, a dospjela ispravljena potrazivanja negativno utje¢u i na financijski rezultat INA Grupe. Sukladno
vazeéim internim postupcima upravljanja u poslovanju s kupcima provode se aktivnosti u cilju zastite od rizika
naplate potrazZivanja. Kupci se svrstavaju u skupine rizicnosti prema financijskim pokazateljima poslovanja i
dosadasnjem poslovanju s INA Grupom te se za svaku skupinu primjenjuju odgovarajué¢e mjere zastite od kreditnog
rizika. Za kategorizaciju kupaca uglavnom se koriste podaci iz sluzbenih financijskih izvijeS¢a kupaca te se
pribavljaju ocjene neovisnih bonitetnih kuéa. Analiza izloZzenosti i kreditno ocjenjivanje kupaca izraduju se
kontinuirano te se kreditna izlozenost prati i kontrolira kroz kreditne limite koji se mijenjaju i provjeravaju najmanje
jednom godisSnje. U 2020. upravljanje kreditnim rizicima bilo je pod posebnim naglaskom, uzimajué¢i u obzir
ocekivano smanjenje likvidnosti trzista uzrokovanu pandemijom COVID-19. INA Grupa od kupaca prikuplja
instrumente osiguranja placanja, gdje god je to moguce, a u svrhu minimiziranja mogucih kreditnih rizika uslijed
neizvrsenja placanja ugovornih obveza.

INA Grupa kontinuirano prati svoju izlozenost prema kupcima s kojima posluje, kao i njihovu kreditnu sposobnost u
svrhu smanjenja rizika naplate potrazivanja (vidi biljesku 21).

INA Grupa posluje s velikim brojem kupaca razli¢ite djelatnosti i veli€ine. Dio prodaje roba na odgodu odnosi se na
drzavne institucije i kupce u drzavnom vlasniStvu, te vlasniStvu lokalne samouprave, koji ne dostavljaju instrumente
osiguranja placanja. Od ostalih kupaca kao instrument osiguranja plac¢anja uglavnom se prikupljaju zaduZznice, kao
najzastupljeniji instrument osiguranja plac¢anja na hrvatskom trzistu, te bankovne garancije, a ujedno se koristi i
osiguranje potrazivanja, dok se od inozemnih kupaca kao instrument osiguranja pla¢anja najéeSée pribavljaju
akreditivi te u manjem broju bankovne i korporativne garancije, a u iznimnim slu€ajevima i mjenice.

INA Grupa nema znacajniju kreditnu izloZenost koja nije pokrivena instrumentima osiguranja placanja, osim prema
drzavnim tijelima i poduzeéima u drzavnom vlasnistvu, te vlasniStvu lokalne samouprave, kao i prema kupcima
temeljem pojedinih koncesijskih ugovora u inozemstvu.
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40. FINANCIJSKI INSTRUMENTI | UPRAVLJANJE RIZICIMA (NASTAVAK)
Upravijanje rizikom likvidnosti

Odgovornost za upravljanje rizikom likvidnosti snosi Uprava, koja postavlja odgovarajuéi okvir za upravljanje rizikom
likvidnosti, s ciliem upravljanja kratkoroénim i dugoro€nim zahtjevima financiranja i likvidnosti. INA Grupa upravlja
rizikom likvidnosti odrzavanjem i koristenjem adekvatnih rezervi i kreditnih linija, uz prac¢enje dospije¢a potrazivanja
i obveza. Na operativnoj razini unutar INA Grupe, cash poolom se dodatno postize optimizacija likvidnosti.

Politika INA Grupe je osigurati dovoljno vanjskih izvora financiranja s ciliem postizanja odgovarajuce razine
raspolozivih okvirnih linija radi osiguranja likvidnosti INA Grupe kao i investicijskih potreba.

Dana 31. prosinca 2020. godine INA Grupa je imala ugovorenih i raspolozivih kratkoro€nih linija u iznosu od 2.570
milijuna kuna (sredniji te¢aj HNB-a) iskljuCujuci dozvoljena prekoracenja i kreditne linije za financiranje kupovine
nafte i derivata.

Dana 31. prosinca 2020. godine INA Grupa je imala ugovorenih i raspolozivih dugoro¢nih kreditnih linija u iznosu
od 2.179 milijuna kuna (srednji te¢aj HNB-a).

Sukladno poslovnim potrebama i industrijskoj praksi, INA, d.d. ima ugovorene kratkoroéne kreditne linije (trade
finance) s prvoklasnim poslovnim bankovnim grupacijama u svrhu kupovine nafte i derivata. Na dan 31. prosinca
2020. godine stanje ugovorenih i raspolozivih kratkoro€nih kreditnih linija za kupovinu sirove nafte i derivata iznosilo
je 7.980 milijuna kuna (srednji te¢aj HNB-a) za INA Grupu.

Za detalje glavnih vanjskih izvora sredstava INA Grupe vidi biljeSke 25 27.

S ciliem diversifikacije izvora financiranja te osiguranja dostatnog stupnja likvidnosti i financijske stabilnosti INA,
d.d. kontinuirano razmatra razliite moguc¢nosti financiranja i od strane drugih kreditora.
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40. FINANCIJSKI INSTRUMENTI | UPRAVLJANJE RIZICIMA (NASTAVAK)

Upravijanje rizikom likvidnosti (nastavak)

Tabli¢na analiza rizika likvidnosti i rizika kamatnih stopa

Tablice u nastavku prikazuju dospijeéa ugovornih obveza INA Grupe i INA, d.d. iskazanih u izvjestaju o financijskom

poloZaju na kraju razdoblja. Analiza je izradena na temelju nediskontiranih nov€anih odljeva po financijskim

obvezama na datum dospije¢a. Tablica uklju€uje nov€ane tokove po glavnici i kamatama.

INA Grupa

31. prosinca 2020.
Beskamatne obveze
Kamatne obveze

31. prosinca 2019.
Beskamatne obveze
Kamatne obveze

INA, d.d.

31. prosinca 2020.
Beskamatne obveze
Kamatne obveze

31. prosinca 2019.
Beskamatne obveze
Kamatne obveze

. od1do12 od 1 god. nakon 5
do 1 mj. mj. do 5 god. god. Ukupno
2.126 427 28 1 2.582
1.034 1.129 178 53 2.394
3.160 1.556 206 54 4.976
1.634 505 34 2 2.175
2.029 1.203 224 51 3.507
3.663 1.708 258 53 5.682

. od1do12 od 1 god. nakon 5
do 1 mj. mj. do 5 god. god. Ukupno
1.958 420 27 1 2.406
1.036 1.067 272 107 2.482
2.994 1.487 299 108 4.888
1.404 441 32 1 1.878
2.029 1.281 308 133 3.751
3.433 1.722 340 134 5.629

Beskamatne obveze INA, d.d. do jednog mjeseca najveéim dijelom sastoje se od obveza prema dobavljacima u
iznosu od 1.105 milijuna kuna za 2020. godinu (1.089 milijuna kuna u 2019. godini).

Beskamatne obveze INA, d.d. duze od pet godina odnose se na obveze prema drzavi za otkup stanova i odgodeni

prihod od prodanih stanova.

U kamatnim obvezama prikazane su obveze s osnove kratkoro&nih i dugoroCnih kredita te najmova.
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40. FINANCIJSKI INSTRUMENTI | UPRAVLJANJE RIZICIMA (NASTAVAK)

Fer vrijednost financijskih instrumenata

Metode procjene i pretpostavke u odredivanju fer vrijednosti

Fer vrijednosti financijske imovine i financijskih obveza se odreduju kako slijedi:

fer vrijednost financijske imovine i financijskih obveza kojima se trguje na aktivnim likvidnim trZistima, pod
standardnim uvjetima, odreduje se prema cijenama koje kotiraju na trzistu;

fer vrijednost ostale financijske imovine i ostalih financijskih obveza odreduje se u skladu s modelima za
odredivanje cijena, a na temelju analize diskontiranih nov€anih tokova koristeci cijene iz poznatih transakcija
na trZistu i cijene koje se nude za sli¢ne instrumente;

fer vrijednost derivativnih instrumenata se izraunava koristeéi izlistane cijene. Gdje takve cijene nisu
dostupne, koristi se analiza diskontiranih nov€anih tokova primjenom vazece krivulje prinosa za razdoblje
trajanja instrumenata kod neopcijskih derivativa, dok se za opcijske derivative koriste modeli za utvrdivanje
cijena opcija. Terminski valutni ugovori se vrednuju koristeéi kotirane forward tecajeve i krivulje prinosa
izvedene iz kotiranih kamatnih stopa po ugovorima sa sli¢nim dospijeéem. Kamatni swapovi se vrednuju po
sadasnjoj vrijednosti procijenjenih buducih novéanih tokova i diskontiraju na temelju vazecih krivulja prinosa
izvedeni iz kotiranih kamatnih stopa.

U tablici su analizirani financijski instrumenti koji su nakon prvog priznavanja svedeni na fer vrijednost, razvrstani
su u tri skupine ovisno o dostupnosti pokazatelja fer vrijednosti:

1. razina dostupnih pokazatelja — pokazatelji fer vrijednosti su izvedeni iz (neuskladenih) cijena koje kotiraju
na aktivnim trzistima za identi¢nu imovinu i identi¢ne obveze;

2. razina dostupnih pokazatelja — pokazatelji fer vrijednosti su izvedeni iz drugih podataka, a ne iz kotiranih
cijena iz 1. razine, a odnose se na promatrano sredstvo ili obvezu (tj. njihove cijene) ili neizravno (izvedeni iz
cijena) i
3. razina pokazatelja — pokazatelji izvedeni primjenom metoda vrednovanja u kojima su kao ulazni podaci
koristeni podaci o imovini ili obvezama koji se ne temelje na dostupnim trziSnim podacima (nedostupni ulazni
podaci).
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40. FINANCIJSKI INSTRUMENTI | UPRAVLJANJE RIZICIMA (NASTAVAK)

Fer vrijednost financijskih instrumenata (nastavak)
Pokazatelji fer vrijednosti priznati u izvjeStaju o financijskom poloZaju

INA GRUPA i INA, d.d.
31. prosinca 2020.

Razina Razina Razina

1 2 3 Ukupno
Financijska imovina po fer vrijednosti
Dugotrajna financijska imovina* 511 - - 511
Utrzive vrijednosnice 78 - 78
Pozitivna fer vrijednost derivativa - 97 - 97
Financijske obveze po fer vrijednosti
Negativna fer vrijednost derivativa - 116 - 116

31. prosinca 2019.

Razina Razina Razina

1 2 3 Ukupno
Financijska imovina po fer vrijednosti
Dugotrajna financijska imovina* 559 - - 559
Utrzive vrijednosnice 39 - - 39
Pozitivna fer vrijednost derivativa - 51 - 51
Financijske obveze po fer vrijednosti
Negativna fer vrijednost derivativa - 62 - 62

* prikazana je samo imovina raspoloziva za prodaju po fer vrijednosti, preostali vlasnicki instrumenti klasificirani kao dugotrajna financijska
imovina u iznosu od 49 milijuna kuna obra¢unavaju se po metodi troSka (2019.: 48 milijuna kuna) i zbog toga nisu prikazani u gornjoj
tablici.

Tijekom godine se nisu obavljali transferi izmedu razina dostupnih pokazatelja 1i 2.

e Financijski instrumenti na razini 1

Fer vrijednost financijskih instrumenata na razini 1 uklju¢uju dionice JANAF-a klasificirane kao ulaganja raspoloziva
za prodaju i utrzive vrijednosnice za koje je vrijednost odredena prema cijenama koje kotiraju na trzistu. Trziste se
smatra aktivnim ako su cijene koje kotiraju trenutne i redovito dostupne.

e Financijski instrumenti na razini 2 i 3

Fer vrijednost financijskih instrumenata kojima se ne trguje na aktivnom trzistu je odredena metodama vrednovanja.

Posebne metode vrednovanja koridtene za vrednovanje financijskih instrumenata ukljucuju:

. Fer vrijednost zasticenih transakcija vezanih uz cijenu robe se izraCunava na temelju ostvarenih povijesnih
kotacija od Plattsa i trziSnih terminskih kotacija temeljnih roba.

. Fer vrijednost ugradenih terminskih ugovora u stranoj valuti je utvrdena na osnovi trenutacnih trziSnih teCajeva
stranih valuta na datum izvjestaja o financijskom polozaju te je ugradeni derivativ vrednovan kao razlika
kumulativnog indeksa inflacije izmedu ugovornog eskalatora inflacije i inflacije u drzavi u kojoj je ugovor
izvrSen.

Navedene metode vrednovanja koriste trziSne podatke uvijek kada su dostupni te se oslanjaju na specificne
procjene subjekta Sto je manje moguce. Ako su svi znac€ajni ulazni podaci potrebni za fer vrednovanje instrumenata
dostupni, instrument je uklju€en u razinu 2. Ako se jedan ili viSe zna€ajnih ulaznih podataka ne temelji na dostupnom
trziSnom podatku, instrument je uklju¢en u razinu 3.
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41. DOGADAJI NAKON DATUMA BILANCE
Dogadaji nakon datuma bilance i druga razmatranja povezana s COVID-19

Pandemija COVID-19 i posljedicna gospodarska kriza stvorili su nepredvidive izazove i nametnuli ponovno
razmatranje prioriteta za sve, ukljuéujuci INA, d.d. i INA Grupu. Pandemija virusa je INA, d.d., njezine zaposlenike,
kupce i partnere izloZila zna€ajnim zdravstvenim i sigurnosnim rizicima, te je stvorila nevidene operativne izazove
tijekom lockdown-a i testirala financijsku fleksibilnost i snagu INA Grupe. Naftna i plinska industrija narogito su tesko
pogodene zbog kombinacije Sokova na strani potraznje i ponude koji su se istodobno dogodili. Pandemija COVID-
19 utjecala je na znacajne prosudbe i nesigurnosti procjene tijekom razdoblja i te su nesigurnosti uzete u obzir u
odredenim podrucjima, primjerice ispitivanju umanjenja vrijednosti, kreditnom riziku i iskoristivosti odgodenih
poreza. lzgledi za rast tijekom sljedecih nekoliko mjeseci ovisit ¢e o tome kako ¢ée se situacija COVID-19 razvijati i
koliko brzo se COVID-19 cjepivo moze primijeniti, ali takoder i o implementaciji i uinkovitosti potpora fiskalne i
monetarne politike.

Okonéana isplata dividende

Dana 14. sije€nja 2021. godine, INA, d.d. u potpunosti je isplatila dividendu u iznosu od 62,27 kuna po dionici po
Odluci Glavne skupstine od 26. kolovoza 2020. godine i dogovora iz rujna 2020. godine. Dividenda je ispla¢ena
dvoma najveéim dioni¢arima, koji su se slozili da se njihov dio dividende isplati naknadno.

Imenovanje novih ¢lanova Uprave Ina, d.d.

Na sjednici Nadzornog odbora INA, d.d. odrzane 29. sije€nja 2021. godine, imenovani su novi ¢lanovi Uprave INA,
d.d.: Ferenc Horvath i Jézsef Simola, dok su Akos Székely i Zsolt Pethé prestali biti &lanovi Uprave. Novi &lanovi
imenovani su s danom 1. velja¢e 2021. godine na razdoblje do 31. ozujka 2024. godine. Mandat predsjednika
Uprave INA, d.d. Sandora Fasimona takoder je produzen na razdoblje do 31. oZujka 2024. godine.
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42. ODOBRENJE FINANCIJSKIH 1IZVJESTAJA

Financijske izvjestaje usvojila je Uprava i odobrila njihovo izdavanje dana 17. oujka 2021. godine.

Polpisali-uime-Druitva | Grupe 17. oZujka 2021, godine:

Séndor Fasimon, Predsjednik Uprave INA, d.d.

v M
Niko Dallé, &lan Uprave renc Horvéth, &an Uprave

Barbara Dorié, &lan Uprave Dark rkotié, &an Uprave

S

Y
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working world

Dionicarima drustva INA - Industrija nafte, d.d.

I. 1zvjeSée o reviziji godisnjih odvojenih i konsolidiranih financijskih izvjeStaja

Obavili smo reviziju godi$njih odvojenih financijskih izvjeStaja Drustva INA - Industrija nafte, d.d. (“Drustvo”)i
konsolidiranih financijskih izvjeStaja druStva INA - Industrija nafte, d.d. i njemu ovisnih drustava (zajedno -
“Grupa™) na dan 31. prosinca 2020. godine koji su izdani dana 17. oZujka 2021. godine. Dana 17. oZujka 2021.
godine izdali smo sljedece izvjeSCe neovisnog revizora na konsolidirane i zasebne financijske izvjeStaje (prikazane
u GodiSnjem izvjeS¢u na stranicama 164 do 289):

IZVJESCE NEOVISNOG REVIZORA

Dioni¢arima drustva INA - Industrija nafte, d.d.

Izvjescée o reviziji godiSnjih odvojenih i konsolidiranih financijskih izvjeStaja

Misljenje

Obavili smo reviziju godiSnjih odvojenih financijskih izvjeStaja DruStva INA - Industrija nafte, d.d.
(Drustvo) i konsolidiranih financijskih izvjeStaja druStva INA - Industrija nafte, d.d. i njemu ovisnih
drustava (zajedno - Grupa), koji obuhvacaju odvojeni i konsolidirani izvjeStaj o financijskom poloZaju na
31. prosinca 2020., odvojeni i konsolidirani racun dobiti i gubitka, odvojeni i konsolidirani izvjeStaj o
ostaloj sveobuhvatnoj dobiti, odvojeni i konsolidirani izvjeStaj o promjenama kapitala i odvojeni i
konsolidirani izvjeStaj o nov€anim tokovima za tada zavrSenu godinu te biljeSke uz odvojene i
konsolidirane financijske izvjeStaje, ukljuCujudii saZzetak znacajnih racunovodstvenih politika.

Prema nasem misljenju, priloZeni godisnji odvojeni i konsolidirani financijski izvjeStaji istinito i fer
prikazuju odvojeni i konsolidirani financijski poloZaj Drustva i Grupe na 31. prosinca 2020., njihovu
odvojenu i konsolidiranu financijsku uspjesnost i odvojene i konsolidirane novcane tokove za tada

zavrSenu godinu u skladu s Medunarodnim standardima financijskog izvjeStavanja, usvojenima od EU
(MSFl-ima, usvojenima od EU).

Osnova za misljenje

Obavili smo naSu reviziju u skladu s Medunarodnim revizijskim standardima (MRevS-ima). NaSe
odgovornosti prema tim standardima su podrobnije opisane u naSem izvje$éu neovisnog revizora u
odjeljku o revizorovim odgovornostima za reviziju odvojenih i konsolidiranih godisnjih financijskih
izvjestaja.

Neovisni smo od Drustva i Grupe u skladu s Medunarodnim kodeksom etike za profesionalne racunovode,
ukljucujuci Medunarodne standarde neovisnosti (IESBA Kodeks), Odbora za medunarodne standarde
etike za raCunovode (IESBA), i ispunili smo nase ostale eti¢ke odgovornosti u skladu s tim zahtjevima i
IESBA Kodeksom.

Vjerujemo da su revizijski dokazi koje smo dobili dostatni i primjereni da osiguraju osnovu za nase

misljenje.
Klju€na revizijska pitanja

Kljuna revizijska pitanja su ona pitanja koja su bila, po naSoj profesionalnoj prosudbi, od najveée
vaznosti za nasu reviziju godis$njih odvojenih i konsolidiranih financijskih izvjeStaja teku¢eg razdoblja.
Tim pitanjima smo se bavili u kontekstu nase revizije godisSnjih odvojenih i konsolidiranih financijskih
izvjeStaja kao cjeline i pri formiranju naseg misljenja o njima, i mi ne dajemo zasebno misljenje o tim
pitanjima. Za svako pitanje u nastavku, opis o tome kako se nasa revizija bavila tim pitanjima, pripremljen
je u tom kontekstu.

Ispunili smo obveze opisane u Odgovornosti revizora za reviziju odvojenih i konsolidiranih financijskih
izvjeStaja, ukljuCujuéi i ta pitanja. Sukladno tome, naSa revizija ukljuCuje obavljanje postupaka
dizajniranih da odgovore na nasu procjenu rizika pogreSnog prikaza u odvojenim i konsolidiranim
financijskim izvjeStajima. Rezultati naSih revizijskin postupaka, ukljuCujuéi provedene postupke za
rjeSavanje pitanja u nastavku, daju osnovu za izrazavanje naSeg misljenja o ovim odvojenim i
konsolidiranim financijskim izvjes$tajima.
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Klju¢no revizijsko pitanje

Kako smo adresirali kljucno revizijsko pitanje

Procjena rezervi ugljikovodika

Opis klju¢nih prosudbi i procjena u vezi s procjenom
rezervi ugljikovodika ukljucen je u Biljesci 3 Znacajne
racunovodstvene prosudbe i procjene u odvojenim i
konsolidiranim financijskim izvjestajima.

Procjena rezervi ugljikovodika ukljuCuje znacajnu
razinu prosudbe zbog tehnicke neizvjesnosti u procjeni
koli¢ine rezervi i sloZenih ugovornih odnosa koji
odreduju udio Drustva i Grupe u utvrdenim koli¢inama.
Rezerve ugljikovodika kljucni su pokazatelj buduceg
potencijala uspjeSnosti poslovanja DruStva i Grupe i
utjeCu na znacajne iznose u odvojenom i
konsolidiranom izvjeStaju o financijskom poloZaju i
odvojenom i konsolidiranom racunu dobiti i gubitka.
Stoga vjerujemo da je procjena rezervi ugljikovodika
klju€no revizijsko pitanje.

Revizorski postupci ukljucivali su razumijevanje
procesa odredivanja rezervi ugljikovodika i
razumijevanje kontrola implementiranih u procesu.
Takoder smo ocijenili sposobnost i objektivnost
tehnickih stru¢njaka DruStva i Grupe kako bi
procijenili posjeduju li odgovarajuc¢e kvalifikacije
potrebne za procjenu rezervi ugljikovodika. Postavili
smo specifian upit menadZmentu DruStva u odnosu
na uskladenost korisStene metodologije procjene
rezervi ugljikovodika u skladu s metodologijom
koriStenom prethodne godine.

Za znacajne promjene u volumenu rezervi testirali
smo je li koriStena odgovaraju¢a metodologija te
jesu li koristene pretpostavke razumne i podrzane
odgovaraju¢im informacijama prikupljenim od
menadZmenta. Takoder, proveli smo analiticke
postupke kretanja rezervi ugljikovodika tijekom
godine te smo potvrdili da su sve znacajne promjene
odobrene od strane ,,Odbora za rezerve i resurse” te
u skladu s naSim ocekivanjem.

Takoder, procijenili smo primjerenost relevantnih
objava u odvojenim i konsolidiranim financijskim
izvjestajima te njihovu uskladenost s MSFI-ima, kako
su usvojeni od strane EU.

Umanjenje vrijednosti dugotrajne imovine Drustva i
Grupe

Umanjenje vrijednosti dugotrajne imovine Drustva i
Grupe objavljeno je u BiljeSci 6 Amortizacija i umanjenje
vrijednosti (neto) te u odgovaraju¢im biljeSkama u
odvojenim i konsolidiranim financijskim izvjeStajima;
opis racunovodstvenih politika i klju¢nih prosudbi i
procjena uklju€eni su u BiljeSci 2 Racunovodstvene
politike i Biljesci 3 Znacajne racunovodstvene prosudbe
i procjene.

Kretanje cijena nafte i plina i nedavna volatilnost
uzrokovana pandemijom COVID -19, moZe znacajno
utjecati na knjigovodstvenu vrijednost dugotrajne
imovine Drustva i Grupe, ukljucuju¢i imovinu segmenta
istraZivanja nafte i plina na kopnu i moru, imovinu
rafinerijske prerade te segmenta maloprodaje kao i
goodwill. Znacajan i brzi pad cijena u kratkom roku
takoder brzo utjeCe na poslovanje i novcane tokove
Drustva i Grupe.

Nadalje, tijekom 2020. godine donesena je odluka
menadZmenta o transformaciji tradicionalnog procesa
rafiniranja i konzervaciji postrojenja u Rafineriji nafte
Sisak. Odluka je rezultirala potrebom za pregledom
cjelokupne imovine Rafinerije nafte Sisak radi
umanjenja vrijednosti i utvrdivanja one imovine koja
postaje neaktivna.

Revizorski postupci ukljucivali su razumijevanje
procesa ocjenjivanja knjigovodstvene vrijednosti
dugotrajne imovine DruStva i Grupe kao i
razumijevanje  postavljenih kontrola i njihovu
ucinkovitost unutar procesa. Pregledali smo
metodologiju koriStenu od strane menadZmenta
prilikom procjene knjigovodstvene vrijednosti
dugotrajne imovine kako bi procijenili je li u skladu s
raCunovodstvenim standardima te da se dosljedno
primjenjuje. Za imovinu segmenta istraZivanja nafte
i plina te imovinu segmenta maloprodaje, gdje nisu
identificirani pokazatelji umanjenja vrijednosti od
strane DruStva i Grupe, ocijenili smo procjenu
pokazatelja  umanjenja  vrijednosti  imovine
menadZmenta usporedujuci koriStene pretpostavke
u prosloj godini s ostvarenim rezultatima u tekucoj
godini.

Takoder, ocijenili smo koriStene pretpostavke
prilikom ocjene pokazatelja umanjenja vrijednosti i
testirali jesu li koriStene pretpostavke u skladu s
ostvarenim rezultatima u teku¢oj godini, ostvarenim
rezultatima u industriji i u skladu s ocekivanjima
Drustva i Grupe za klju€ne pretpostavke koriStene u
modelima umanjenja vrijednosti.

291




EY

Building a better
working world

Klju¢no revizijsko pitanje

Kako smo adresirali kljucno revizijsko pitanje

Umanjenje vrijednosti dugotrajne imovine Grupe i
Drustva (nastavak)

Zbog sloZenosti i koriStenja prosudbe u ocjenjivanju
pokazatelja umanjenja vrijednosti i slozenosti modela,
smatramo kako je umanjenje vrijednosti dugotrajne
imovine Drustva i Grupe klju¢no revizijsko pitanje.

Vezano uz provedene testove umanjenja vrijednosti,
koristili smo vanjske podatke u ocjeni i potvrdi
pretpostavki prilikom analize umanjenja vrijednosti
od kojih se najvazniji odnose na buduce cijene nafte
i plina, koli¢ine rezervi i resursa i diskontnu stopu.
Proveli smo revizorske postupke koji se odnose na
provjeru matematicke toCnosti modela umanjenja
vrijednosti, analizu osjetljivosti, ocijenili smo
primjerenost koristene diskontne stope u kalkulaciji
uz pomo¢ struénjaka te postupke koji se odnose na
ocjenu cjelovitosti troSkova umanjenja vrijednosti.

Pregledali smo odluku menadZmenta koja je
rezultirala  umanjenjem  vrijednosti  imovine
Rafinerije nafte Sisak. Proveli smo upite

menadZmentu i odgovornim odjelima kako bismo
razumjeli proces transformacije. Kao dio naSeg
testiranja, proveli smo dodatne procjene i testove
detalja na uzorku kako bismo procijenili adekvatnost
odluke menadZzmenta o provedenom umanjenju ili
ne umanjenju vrijednosti imovine.

Takoder, procijenili smo primjerenost relevantnih
objava u odvojenim i konsolidiranim financijskim
izvjestajima te njihovu uskladenost s MSFI-ima, kako
su usvojeni od strane EU.

Procjena rezerviranja za napustanje polja (dekomisija)
Rezerviranja koja se odnose na obvezu za napustanje
polja objavljena su u Biljesci 30 Rezerviranja odvojenih
i konsolidiranih  financijskih izvjeStaja;  opis
raCunovodstvenih politika te klju¢nih prosudbi i
procjena uklju€eni su u BiljeSci 2 Racunovodstvene
politike i Biljesci 3 Znacajne racunovodstvene prosudbe
i procjene.

MenadZzment razmatra iznose rezerviranja za
napustanje polja na godiSnjoj razini. Razmatranje
ukljuCuje pregled utjecaja promjena u propisima,
oCekivani pristup menadZmenta glede obveza za
napustanje polja, procjenu troSkova i diskontnu stopu.
Imovina dekomisije se knjiZi u iznosu koji odgovara
procijenjenom iznosu rezerviranja koji se takoder
amortizira kao dio troSka imovine. Svaka promjena
sadasnje vrijednosti procijenjenih troSkova napustanja
polja odrazava se na iznos rezerviranja i na iznos
imovine dekomisije. U slu¢aju da ne postoji povezana
imovina, promjena u procjeni rezervacije priznaje se u
odvojenom i konsolidiranom racunu dobiti i gubitka.
Izraun iznosa rezerviranja za napuStanje polja
zahtijeva znacajnu prosudbu menadZmenta zbog
inherentne slozenosti procjene buducih troskovai stoga
se smatra klju¢nim revizijskim pitanjem.

Revizorski postupci ukljucivali su razumijevanje
zakonske ili izvedene obveze u vezi s napustanjem
polja na temelju ugovornog odnosa i relevantnih
pravnih odredbi kako bi potvrdili prikladnost
procijenjenih troSkova.

Prikupili smo kalkulaciju izrauna rezerviranja za
napustanje polja od Drustva i Grupe i testirali da su
sva potrebna polja uklju€ena u kalkulaciju, provjerili
smo prikladnost koristene diskontne stope, testirali
smo stvarno nastale troSkove tijekom tekuéeg
obracunskog razdoblja, potvrdili da su iznosi
rezerviranja u skladu sa stvarno nastalim troSkovima
za pojedinu grupu imovine te smo provjerili da je
procijenjena godina napustanja polja uskladena s
procjenom rezervi ugljikovodika. Kao dio provedenih
revizorskih postupaka, ocijenili smo sposobnost i
objektivnost stru¢njaka DruStva i Grupe koji
sudjeluju pri izradi procjene troSkova napustanja
polja.

Takoder, procijenili smo adekvatnost relevantnih
objava u odvojenim i konsolidiranim financijskim
izvjestajima te njihovu uskladenost s MSFl-ja, kako
su usvojeni od strane EU.
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Ostale informacije u GodiSnjem izvjeS¢u Drustva i Grupe za 2020. godinu

Uprava je odgovorna za ostale informacije. Osim odvojenih i konsolidiranih financijskih izvjeStaja i
izvjeS¢a neovisnog revizora, Ostale informacije sadrze informacije ukljuene u Godisnje izvjeSée
Drustva i Grupe za 2020. godinu, koje sadrZi lzvjeS¢e poslovodstva, Izjavu o primjeni kodeksa
korporativnog upravljanja i Izvje$¢e o plaéanjima javnom sektoru. O¢ekujemo da ¢e nam GodiSnje
izvjeS¢e DruStva i Grupe za 2020. godinu biti dostavljeno nakon datuma ovog revizorskog
misljenja.

NaSe misljenje o odvojenim i konsolidiranim financijskim izvjeStajima ne obuhvaéa ostale
informacije te o njima ne¢emo izraziti nikakav oblik izraZzavanja uvjerenja.

U vezi s naSom revizijom godisnjih odvojenih i konsolidiranih financijskih izvjeStaja, nasa je
odgovornost procitati ostale informacije kad postanu dostupne i, u provodenju toga, razmotriti
jesu li ostale informacije znacajno proturje¢ne godisnjim odvojenim i konsolidiranim financijskim
izvjeStajima ili nasim saznanjima stecenim u reviziji ili se drugacije ¢ini da su znacajno pogreSno
prikazane.

Odgovornosti uprave i Revizorskog odbora za godiSnje odvojene i konsolidirane financijske
izvjeStaje

Uprava je odgovorna za sastavljanje godiSnjih odvojenih i konsolidiranih financijskih izvjeStaja koji
daju istinit i fer prikaz u skladu s MSFl-ima, usvojenima od EU i za one interne kontrole za koje
uprava odredi da su potrebne za omogucavanje sastavljanja godi$njih odvojenih i konsolidiranih
financijskih izvjeStaja koji su bez znacajnog pogresnog prikaza uslijed prijevare ili pogreske.

U sastavljanju godisnjih odvojenih i konsolidiranih financijskih izvjestaja, uprava je odgovorna za
procjenjivanje sposobnosti Drustva i Grupe da nastavi s vremenski neogranic¢enim poslovanjem,
objavljivanje, ako je primjenjivo, pitanja povezanih s vremenski neograni¢enim poslovanjem i
koristenjem racunovodstvene osnove utemeljene na vremenskoj neograni¢enosti poslovanja, osim
ako uprava ili namjerava likvidirati Drustvo i Grupu ili prekinuti poslovanje ili nema realne
alternative nego da to ucini. Revizorski odbor je odgovoran za nadziranje procesa financijskog
izvjeStavanja kojeq je ustanovilo Drustvo i Grupa.

Odgovornosti revizora za reviziju godiSnjih odvojenih i konsolidiranih financijskih izvjestaja

Nasi ciljevi su steéi razumno uvjerenje o tome jesu li godisnji odvojeni i konsolidirani financijski
izvjestaji kao cjelina bez znacajnog pogresnog prikaza uslijed prijevare ili pogreske i izdati izvjesSce
neovisnog revizora koje ukljucuje nase misljenje. Razumno uvjerenje je visoka razina uvjerenja, ali
nije garancija da ¢e revizija obavljena u skladu s MRevS-ima uvijek otkriti znacajno pogresno
prikazivanje kada ono postoji. Pogresni prikazi mogu nastati uslijed prijevare ili pogreske i smatraju
se znacajni ako se razumno moZe ocekivati da, pojedinacno ili u zbroju, utjecu na ekonomske
odluke korisnika donijete na osnovi tih godisnjih odvojenih i konsolidiranih financijskih izvjestaja.

Kao sastavni dio revizije u skladu s MRevS-ima, stvaramo profesionalne prosudbe i odrzavamo
profesionalni skepticizam tijekom revizije. Mi takoder:

e Prepoznajemo i procjenjujemo rizike znacajnog pogresnog prikaza godiSnjih odvojenih i
konsolidiranih financijskih izvjeStaja, zbog prijevare ili pogreSke, oblikujemo i obavljamo
revizijske postupke kao reakciju na te rizike i pribavljamo revizijske dokaze koji su dostatni i
primjereni da osiguraju osnovu za naSe misljenje. Rizik neotkrivanja znacajnog pogresnog
prikaza nastalog uslijed prijevare je veci od rizika nastalog uslijed pogreske, jer prijevara moze
ukljuciti tajne sporazume, krivotvorenje, namjerno ispustanje, pogreSno prikazivanje ili
zaobilaZenje internih kontrola.
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Odgovornosti revizora za reviziju godiSnjih odvojenih i konsolidiranih financijskih izvjeStaja
(nastavak)

e StjeCemo razumijevanje internih kontrola relevantnih za reviziju kako bismo oblikovali
revizijske postupke koji su primjereni u danim okolnostima, ali ne i za svrhu izraZzavanja
miSljenja o ucinkovitosti internih kontrola DruStva i Grupe.

e Ocjenjujemo primjerenost koriStenih raCunovodstvenih politika i razumnost ra¢unovodstvenih
procjena i povezanih objava koje je stvorila uprava.

e ZakljuCujemo o primjerenosti koriStene racunovodstvene osnove utemeljene na vremenskoj
neograni¢enosti poslovanja koju koristi uprava i, temeljeno na pribavljenim revizijskim
dokazima, zakljuCujemo o tome postoji li znacajna neizvjesnost u vezi s dogadajima ili
okolnostima koji mogu stvarati znacajnu sumnju u sposobnost Drustva i Grupe da nastavi s
vremenski neograni¢enim poslovanjem. Ako zaklju¢imo da postoji znacajna neizvjesnost, od
nas se zahtijeva da skrenemo pozornost u naSem izvjeS¢u neovisnog revizora na povezane
objave u godiSnjim odvojenim i konsolidiranim financijskim izvjeStajima ili, ako takve objave
nisu odgovaraju¢e, da modificiramo nase misljenje. Nasi zaklju¢ci se temelje na revizijskim
dokazima pribavljenim sve do datuma naSeq izvje$¢a neovisnog revizora. Medutim, bududi
dogadaji ili uvjeti mogu uzrokovati da Drustvo i Grupa ne bude u moguénosti nastaviti s
vremenski neograni¢enim poslovanjem.

e Ocjenjujemo cjelokupnu prezentaciju, strukturu i sadrZaj godisnjih odvojenih konsolidiranih
financijskih izvjeStaja, ukljuCujuci i objave, kao i odraZzavaju li godi$nji odvojeni i konsolidirani
financijski izvjestaji transakcije i dogadaje na kojima su zasnovani na nacin kojim se postize
fer prezentacija.

e Pribavljamo dovoljno odgovarajuéih revizijskih dokaza u vezi financijskih informacija
subjekata ili poslovnih aktivnosti unutar grupe za izraZzavanje misljenja o konsolidiranim
financijskim izvjeStajima. Mi smo odgovorni za usmjeravanje, nadzor i izvedbu grupne revizije.
Jedini smo odgovorni za izraZzavanje nasSeg misljenja.

Mi komuniciramo s Revizorskim odborom u vezi s, izmedu ostalih pitanja, planiranim djelokrugom
i vremenskim rasporedom revizije i vaznim revizijskim nalazima, ukljucujuéi i u vezi sa znac¢ajnim
nedostacima u internim kontrolama koji su otkriveni tijekom nase revizije.

Mi takoder dajemo izjavu Revizorskom odboru da smo postupili u skladu s relevantnim etickim
zahtjevima u vezi s neovisnos¢u i da ¢emo komunicirati s njima o svim odnosima i drugim pitanjima
za koja se moZe razumno smatrati da utjeCu na nasu neovisnost, kao i, gdje je primjenjivo, o
radnjama poduzetim u cilju uklanjanja prijetnji neovisnosti, te povezanim zastitama.

Izmedu pitanja o kojima se komunicira s Revizorskim odborom, mi odredujemo ona pitanja koja su
od najvece vaznosti u reviziji godisnjih odvojenih i konsolidiranih financijskih izvjeStaja tekuéeg
razdoblja i stoga su klju¢na revizijska pitanja. Mi opisujemo ta pitanja u nasem izvje$¢u neovisnog
revizora, osim ako zakon ili regulativa sprjecava javno objavljivanje pitanja ili kada odlu¢imo, u
iznimno rijetkim okolnostima, da pitanje ne treba objaviti u naSem izvjeS¢u neovisnog revizora jer
se razumno moZe oCekivati da bi negativne posljedice objave nadmasile dobrobiti javnog interesa
od takve objave.
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IzvjeSée o ostalim pravnim i regulatornim zahtjevima

U skladu s ¢lankom 10. stavka 2. Uredbe (EU) br. 537/2014 Europskog parlamenta i Vijeca, u
naSem lzvjeS€u neovisnog revizora dajemo sljedeée informacije koje su potrebne nastavno na
zahtjeve MRevS:

Imenovanje revizora i razdoblje angaZmana

Inicijalno smo imenovani revizorom Drustva od strane Glavne skupstine dioni¢ara 24. lipnja 2014.
godine. Na$ angazman obnavljan je jednom godiSnje od strane Glavne skupS$tine dionicara, pri
¢emu je zadnje imenovanje 26. kolovoza 2020., $to predstavlja neprekidan angazman od 7 godina.

Dosljednost s Dodatnim izvjeStajem Revizorskom odboru

Potvrdujemo da je naSe revizorsko misljenje o odvojenim i konsolidiranim financijskim izvjestajima
u skladu s dodatnim izvje§¢em Revizorskom odboru Drustva koji smo izdali na 17. oZujka 2021. u
skladu s ¢lankom 11. Uredbe (EU) br. 537/2014 Europskog Parlamenta i Vije¢a.

PruZanje nerevizijskih usluga

Izjavljujemo da DruStvu i njegovim kontroliranim tvrtkama u Europskoj Uniji nismo pruZzali
zabranjene nerevizijske usluge navedene u clanku 5. stavka 1. Uredbe (EU) br. 537/2014
Europskog parlamenta i Vije¢a. Nadalje, nismo pruZili ni ostale nerevizijske usluge Drustvu i
njegovim kontroliranim tvrtkama koje nisu objavljene u odvojenim i konsolidiranim financijskim
izvjestajima.

Izvjestaj o regulatornim izvjeStajima

AngaZirani partner u reviziji koja ima za posljedicu ovo izvje$¢e neovisnog revizora je Berislav
Horvat.

Berislav Horvat, Predsjednik uprave i ovlasteni revizor

Ernst & Young d.o.o.
Radnicka cesta 50
10000 Zagreb
Republika Hrvatska

17. 0Zujka 2021. godine

Il. Ostale informacije u GodiSnjem izvje$¢u Drustva i Grupe za 2020. godinu

Uprava je odgovorna za ostale informacije. Osim odvojenih i konsolidiranih financijskih izvjeStaja i izvje$¢a
neovisnog revizora, Ostale informacije sadrZze informacije uklju¢ene u GodiSnje izvjeS¢e koje sadrzi lzvjesSce

poslovodstva, Izjavu o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja i Izvjestaj o pla¢anjima javnom sektoru. Nase
misljenje o odvojenim i konsolidiranim financijskim izvjeStajima ne obuhvada ostale informacije, niti lzvjeS¢e

poslovodstva, Izjavu o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja i Izvjestaj o plac¢anjima javnom sektoru.
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Il. Ostale informacije u GodisSnjem izvjes¢u Drustva i Grupe za 2020. godinu (nastavak)

U vezi s naSom revizijom godisnjih odvojenih i konsolidiranih financijskih izvjestaja, nasa je odgovornost procitati
ostale informacije i, u provodenju toga, razmotriti jesu li ostale informacije znacajno proturjec¢ne godisnjim
odvojenim i konsolidiranim financijskim izvjeStajima ili naSim saznanjima stecenim u reviziji ili se drugacije ¢ini da
su znacajno pogresno prikazane. U pogledu Izvje$¢a poslovodstva, Izjave o primjeni kodeksa korporativnog
upravljanja i lzvjestaja o pla¢anjima javnom sektoru, obavili smo i postupke propisane Zakonom o ra¢unovodstvu.
Ti postupci ukljuuju provjeru da i Izvje$ée poslovodstva uklju¢uje potrebne objave iz Clanka 21. Zakona o
racunovodstvu, da li I1zjava o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja sadrzi podatke iz ¢lanka 22. Zakona o
racunovodstvu te da li IzvjeStaj o pla¢anjima javnom sektoru sadrzi informacije navedene u ¢lanku 27. Zakona o
racunovodstvu.

Temeljeno na obavljenim postupcima, u mjeri u kojoj smo u moguénosti to procijeniti, izvjeStavamo da:

1. su informacije u priloZzenom lzvjeS¢u poslovodstva za 2020. godinu uskladene, u svim bitnim odrednicama, s
priloZzenim godisnjim odvojenim i konsolidiranim financijskim izvjeStajima;

2. je priloZeno lIzvje$¢e poslovodstva za 2020. godinu sastavljeno u skladu sa Clankom 21. Zakona o
racunovodstvu;

3. Izjava o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja, uklju¢ena u GodiSnje izvjeS¢e DruStva i Grupe za 2020.
godinu, ukljuCuje informacije iz ¢lanka 22. stavka 1. to¢aka 2., 5., 6. i 7. Zakona o racunovodstvu;

4. su dijelovi Izjave o primjeni korporativnog upravljanja koji sadrZavaju informacije iz ¢lanka 22. stavka 1. tocCaka
3.1 4. Zakona o racunovodstvu, ukljuenih u GodiSnje izvjeS¢e Drustva i Grupe za 2020. godinu, pripremljeni u
skladu sa zahtjevima Zakona o racunovodstvu i dosljedni su, u svim znacajnim odrednicama, priloZenim
odvojenim i konsolidiranim financijskim izvjeStajima; te

5. Izvjestaj o pla¢anjima javnom sektoru, uklju¢en u godisnje izvjeS¢e Drustva i Grupe, sadrzi informacije iz ¢lanka
27.,stavka 4., tocke 1.,2.1i 3. i stavka 5. Zakona o racunovodstvu.

Dodatno, na temelju poznavanja i razumijevanja poslovanja Drustva i Grupe i njihovog okruzenja stec¢enog u
okviru revizije odvojenih i konsolidiranih financijskih izvjestaja, duzni smo izvijestiti ako smo ustanovili da postoje
znacajni pogresni prikazi u prilozenom IzvjeSéu poslovodstva, Izjavi o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja,
IzvjeStaju o plac¢anjima javnom sektoru i Godisnjem izvje$éu. U tom smislu nemamo Sto izvijestiti.

Berislav Horvat, Predsjednik uprave i ovlasteni revizor

Ernst & Young d.o.o.
Radnicka cesta 50
10000 Zagreb
Republika Hrvatska

30. travnja 2021. godine
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