Informacija o obradi osobnih podataka
vezana uz aktivnost obrade podataka drustva INA-INDUSTRIJA NAFTE, d.d. (Drustvo) u odnosu na INA kartice

Ova Informacija o obradi osobnih podataka odnosi se na aktivnost obrade podataka koju provodi Drustvo u Republici Hrvatskoj.

Drustvo je srednje velika europska naftna kompanija s vode¢om ulogom u naftnom poslovanju u Hrvatskoj te znacajnom ulogom u regiji. Drustvo ima preko
400 prodajnih mjesta u Republici Hrvatskoj.

INA kartica omogucuje korisniku kupovinu roba i usluga na prodajnim mjestima Drustva i na drugim prodajnim mjestima oznacenim vidljivim natpisom INA
kartice. Korisnik INA kartice moZze biti fizicka osoba, fizicka osoba koja ima registrirani obrt ili pravna osoba registrirana sukladno propisima Republike Hrvatske,
diplomatska i konzularna predstavnistva te posebne misije sa sjediStem u Republici Hrvatskoj, medunarodne organizacije odnosno predstavnistva
medunarodnih organizacija koje kao takve priznaje Republika Hrvatska, diplomatsko te administrativno i tehnicko osoblje kao i ¢lanovi njihovih obitelji
navedenih diplomatskih i konzularnih predstavnistva i posebnih misija te medunarodnih organizacija, institucije ili tijela Europske unije sa sjediStem u Republici
Hrvatskoj, kojima se INA kartica izdaje na pisani zahtjev na obrascu Drustva, te glasiili naime i prezime, ili registraciju vozila, ili na donositelja, a Sto je regulirano
u Opcim uvjetima poslovanja za INA, A-INA i CD-INA kartice.

INA kartice mogu biti:
1) INA kartice;

2) A-INA kartice
3) CD-INA kartice.

Ova Informacija o obradi osobnih podataka odnosi se na sve gore navedene vrste INA kartice (dalje u tekstu zajedno: , INA kartica“).

Poslovanje INA kartica usmjereno je prvenstveno na poslovne subjekte (pravne osobe). INA kartice mogu koristiti i obrtnici - fizicke osobe koje su registrirale
obrt za obavljanje poslovne djelatnosti, te se mogu izdati na ime i prezime zaposlenika pravne osobe/ obrta koji je sklopio ugovor za INA kartice. Prilikom
sklapanja ugovora i izvrSavanja ugovornog odnosa vezano za INA karticu, te kada se koriStenje INA kartice veZze uz ime i prezime INA kartice, dolazi do obrade
osobnih podataka korisnika INA kartice u smislu Opée Uredbe o zastiti podataka (dalje u tekstu: ,,GDPR").

U ovoj Informaciji o obradi osobnih podataka u ovoj Obavijesti o zastiti podataka pojasnjeni su razlozi obrade vasih osobnih podataka, na¢in na koji

prikupljamo, obradujemo i osiguravamo zastitu svih pruzenih osobnih podataka, nacin na koji se informacije upotrebljavaju i koja su vasa prava u vezi vasih
osobnih podataka. Takoder su navedeni kontaktni podaci odgovornog voditelja obrade (Drustva) kojem se moZete obratiti za ostvarivanje svojih prava, te
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sluzbenika za zastitu podataka.

Pojmovi koji nisu definirani u ovom dokumentu, definirani su u Opéim uvjetima poslovanja za INA, A-INA i CD-INA kartice.

Opci kontaktni podaci za ispitanike: Sluzbenik za zastitu podataka INA Grupe, szop@ina.hr

Poslovni subjekt koji
odabere INA kartice na ime i
prezime, dostavlja svojim
zaposlenicima obrazac
zahtjeva, koji upisuju svoje
ime i prezime i potpisuju
obrazac. Poslovni subjekt
dostavlja Drustvu ispunjene
zahtjeve za izdavanje INA
kartica.

Svrha aktivnosti obrade:
Prikupljanje podataka od
buducih korisnika INA
kartice koji su potrebni za
sklapanje ugovora o INA
kartici.

izvrSavanje ugovora u kojem
je ispitanik stranka ili kako bi
se poduzele radnje na
zahtjev  ispitanika  prije
sklapanja ugovora).

e U odnosu na kontakt
osobe, odgovorne osobe
poslovnog subjekta:

Clanak 6. stavak 1. (f) GDPR-

a (obrada je nuZna radi

ostvarivanja legitimnog

interesa Drustva).

Legitimni interes Drustva
sastoji se u tome da ostvari
komunikaciju s korisnikom
INA kartice, kako bi obje
strane usle u ugovorni
odnos, te tijekom ugovornog
odnosa, te da odgovorna
osoba (direktor) korisnika

telefonski e-mail,

potpis

broj,

e Kontakt osoba za INA
kartice:
Ime i prezime kontakt osobe,

telefon i e-mail

e (Odgovorna osoba
korisnika INA kartice
(pravne osobe):

Ime, prezime, potpis

e  Zaposlenik korisnika INA
kartice (kada INA kartice
glase na ime i prezime
zaposlenika):

Ime i prezime korisnika INA

kartice, OIB, potpis

e  Korisnici CD INA kartica:

odnosa (rok zastare za

pravne zahtjeve iz
ugovornog  odnosa),
osim kada dokument
predstavlja
knjigovodstvenu
ispravu sukladno
Zakonu o
racunovodstvu koja se
Cuva 11 godina, ili
ispravu koja se ¢uva 10
godina sukladno
Opcem poreznom
zakonu.

Naziv i svrha aktivnosti Pravna osnova obrade | Opsegiizvor osobnih Trajanje obrade Kategorije primatelja | Aktivnost obrade
obrade osobnih podataka podataka podataka podataka povjerena lzvrsitelju
obrade
Naziv aktivnosti obrade: e U odnosu na korisnika | Opseg osobnih podataka: Za vrijeme trajanja - Plavi tim d.o.o0. -
Zaprimanje zahtjeva za INA kartice obrtnika: e Korisnik INA kartice | ugovornog odnosa i 5 pruzatelj IT usluga i
izdavanje INA kartice. Clanak 6. stavak 1. (b) GDPR- (obrtnik): godina nakon podrske.
a (obrada je nuina za | Ime, prezime, OIB, adresa, | prestanka ugovornog

IRATA d.o.0. — pruzatelj
softvera za obradu i
autorizaciju  transakcija
INA karticama.
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mailto:szop@ina.hr

Naziv i svrha aktivnosti
obrade osobnih podataka

Pravna obrade

podataka

oshova

Opseg i izvor osobnih
podataka

Trajanje obrade

Kategorije primatelja
podataka

Aktivnost
povjerena
obrade

obrade
lzvrsitelju

INA kartice potpise
relevantnu dokumentaciju.

e U odnosu na zaposlenike

poslovnih  subjekata i
zaposlenike
diplomatskih
predstavnistva i
diplomate kojima se INA
kartice izdaju na ime i
prezime:

Clanak 6. stavak 1. (f) GDPR-

a (obrada je nuZna radi

ostvarivanja legitimnog

interesa Drustva).

Drustvo ima interes prikupiti
imena i prezimena
zaposlenika kojima ¢ée se INA
kartice izdati na ime i
prezime, kako bi moglo
izraditi INA kartice, a sve na
zahtjev druge ugovorne
strane.

Proveden je test ravnoteze
legitimnih interesa. Vise
informacija o provedenom
testu ravnoteze moze se
dobiti na pojedinacni
zahtjev.

Dodatno dostavlja svojstvo u
kojem djeluje kod svog
poslodavca

lzvor osobnih podataka:
Od korisnika INA kartice.

Naziv aktivnosti obrade:
Zaprimanje izjava za

e Kada je korisnik [INA

kartice obrtnik:

Opseg osobnih podataka:

Za vrijeme trajanja
ugovornog odnosa i 5

Plavi tim
pruzatelj IT

d.o.o. -
usluga i
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Naziv i svrha aktivnosti Pravna osnova obrade | Opsegiizvor osobnih Trajanje obrade Kategorije primatelja | Aktivnost obrade
obrade osobnih podataka podataka podataka podataka povjerena lzvrsitelju
obrade
pristupanje u ¢lanstvo INA Clanak 6. stavak 1. (b) GDPR- |e  Korisnik INA  kartice | godina nakon podrske.
kartica. a (obrada je nuina za (obrtnik): prestanka ugovornog
izvrSavanje ugovora u kojem | Ime i prezime, OIB, popis | odnosa (rok zastare za IRATA d.o.0. — pruzatelj
Svrha aktivnosti obrade: je ispitanik stranka ili kako bi | poslovnih racuna (IBAN), | pravne zahtjeve iz softvera za obradu i
Prikupljanje podataka od se poduzele radnje na | primarna djelatnost, | ugovornog  odnosa), autorizaciju  transakcija
buducih  korisnika  INA zahtjev  ispitanika  prije | predvidena ukupna | osim kada dokument INA karticama.
kartice koji su potrebni za sklapanja ugovora). mjesecna potrosnja (limit u | predstavlja
sklapanje ugovora o INA kunama), broj zaposlenih, | knjigovodstvenu
kartici. e Kada je korisnik INA | broj telefona, broj faksa, e- | ispravu sukladno
kartice pravna osoba/ | mail, potpis Zakonu o
diplomatsko raCunovodstvu koja se
predstavnidtvo: e Kontakt osoba za INA | Cuva 11 godina, ili
Clanak 6. stavak 1. (f) GDPR- kartice: ispravu koja se ¢uva 10
a (obrada je nuina radi | Ime i prezime, broj telefona, | godina sukladno
ostvarivanja legitimnog | broj faksa, e-mail Opcem poreznom
interesa Drustva). zakonu.
e (Odgovorna osoba
Legitimni interes Drustva korisnika INA kartice

sastoji se u tome da ostvari
komunikaciju s buducim
korisnikom INA kartice, kako
bi obje strane usle u
ugovorni odnos, te da kod
korisnika INA kartice ima
jednu kontakt osobu koja je
nadlezna  komunicirati s
Drustvom vezano za INA

kartice, te da odgovorna
osoba (direktor) korisnika
INA kartice potpise

relevantnu dokumentaciju.

(pravne osobe):
Ime, prezime, potpis

lzvor osobnih podataka:
Od korisnika INA kartice
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Naziv i svrha aktivnosti Pravna osnova obrade | Opsegiizvor osobnih Trajanje obrade Kategorije primatelja | Aktivnost obrade
obrade osobnih podataka podataka podataka podataka povjerena lzvrsitelju
obrade

Proveden je test ravnoteze

legitimnih interesa. Vise

informacija o provedenom

testu ravnoteie moze se

dobiti na pojedinalni

zahtjev.
Naziv aktivnosti obrade: Clanak 6. stavak 1. (b) GDPR- | Opseg osobnih podataka: Za vrijeme trajanja - Plavi tim d.o.o. -
Zaprimanje izvatka iz a (obrada je nuina za | Ime i prezime obrtnika, | ugovornog odnosa i 5 pruzatelj IT usluga i
registra registriranih obrta izvrSavanje ugovora u kojem | adresa, OIB, struka obrtnika, | godina nakon podrske.

je ispitanik stranka ili kako bi | broj  registracije  obrta, | prestanka ugovornog

Svrha aktivnosti obrade: se poduzele radnje na | poslovne aktivnosti, status | odnosa (rok zastare za IRATA d.o.0. — pruzatelj
Dokaz tocnosti i zahtjev  ispitanika  prije | obrta, vrsta obrta, trajanje | pravne zahtjeve iz softvera za obradu i
vjerodostojnosti sklapanja ugovora). poslovnih djelatnosti, broj | ugovornog  odnosa), autorizaciju  transakcija
zaprimljenih podataka o obrtnice, nadlezno tijelo, | osim kada dokument INA karticama.
obrtu, dokaz registriranog pocetak rada obrta. predstavlja
obrta. knjigovodstvenu
lzvor osobnih podataka: ispravu sukladno
Od korisnika INA kartice. Zakonu o
raCunovodstvu koja se
Cuva 11 godina, ili
ispravu koja se ¢uva 10
godina sukladno
Opcéem poreznom
zakonu.
Naziv aktivnosti obrade: Clanak 6. stavak 1. (f) GDPR- | Opseg osobnih podataka: Za vrijeme trajanja - Plavi tim d.0.o. -
Zaprimanje preslike BON-2 a (obrada je nuzna radi | Osim opcih podataka o obrtu | ugovornog odnosa i 5 pruzatelj IT usluga i
ili SOL 2 za glavni raun ne ostvarivanja legitimnog | — opce informacije o | godina nakon podrske.
stariji od 15 dana (za interesa Drustva). poduzecu, stanje sredstava | prestanka ugovornog
obrtnike). na racunu, iznos primitaka | odnosa (rok zastare za
Legitimni interes Drustva | na racun u posljednjih 30 | pravne zahtjeve iz
Svrha aktivnosti obrade: sastoji se u tome da procjeni | dana, prosjecno  stanje | ugovornog odnosa).
Ako se korisniku izdaje INA rizik poslovanja s | sredstava na raCunu u
kartica s odgodom potencijalnim  korisnikom, | posljednjih 30 dana, iznos
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Naziv i svrha aktivnosti Pravna osnova obrade | Opsegiizvor osobnih Trajanje obrade Kategorije primatelja | Aktivnost obrade
obrade osobnih podataka podataka podataka podataka povjerena lzvrsitelju
obrade
placanja, Drustvo budu¢i da koristenje INA | odobrenog okvirnog kredita,
prethodno procjenjuje kartice s odgodom placanja | iznos evidentiranih
rizik poslovanja s predstavlja svojevrsno | nepodmirenih obveza, broj
potencijalnim korisnikom i kreditiranje korisnika INA | dana neprekidne blokade
odobrenja limita kartice, pri ¢emu Drustvo | racuna, broj dana blokade
potrosnje. ima legitimni interes | racuna u posljednjih 6
osigurati svoju trazbinu. mjeseci.
Proveden je test ravnoteZe | lzvor osobnih podataka:
legitimnih  interesa. ViSe | Od samog obrtnika.
informacija o provedenom
testu ravnoteie moze se
dobiti na pojedinalni
zahtjev.
Naziv aktivnosti obrade: Clanak 6. stavak 1. (f) GDPR- | Opseg osobnih podataka: Za vrijeme trajanja - Plavi tim d.o.o. -
Zaprimanje potvrde a (obrada je nuZna radi | Osim opcih podataka o obrtu | ugovornog odnosa i 5 pruzatelj IT usluga i
Porezne uprave o ostvarivanja legitimnog | - podatak o tome da ne | godina nakon podrske.
nepostojanju  dugovanja interesa Drustva). postoji porezni dug obrtnika. | prestanka ugovornog
(za obrtnike). odnosa (rok zastare za
Legitimni interes Drustva | lzvor osobnih podataka: pravne zahtjeve iz
Svrha aktivnosti obrade: sastoji se u tome da procjeni | Od samog obrtnika. ugovornog  odnosa),
Ako se korisniku izdaje INA rizik poslovanja s osim kada dokument
kartica s odgodom potencijalnim  korisnikom, predstavlja
placanja, Drustvo budué¢i da koristenje INA knjigovodstvenu
prethodno procjenjuje kartice s odgodom placanja ispravu sukladno
rizik poslovanja s predstavlja svojevrsno Zakonu o
potencijalnim korisnikom. kreditiranje korisnika INA raCunovodstvu koja se
kartice, pri ¢emu Drustvo ¢uva 11 godina, ili
ima legitimni interes ispravu koja se ¢uva 10
osigurati svoju trazbinu. godina sukladno
Opcéem poreznom
Proveden je test ravnoteie zakonu.

legitimnih interesa. Vise
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Naziv i svrha aktivnosti Pravna osnova obrade | Opsegiizvor osobnih Trajanje obrade Kategorije primatelja | Aktivnost obrade
obrade osobnih podataka podataka podataka podataka povjerena lzvrsitelju
obrade
informacija o provedenom
testu ravnoteie moZe se
dobiti na pojedinalni
zahtjev.
Naziv aktivnosti obrade: Clanak 6. stavak 1. (f) GDPR- | Opseg osobnih podataka: Za vrijeme trajanja - Plavi tim d.o.o. -
Zaprimanje i pohrana a (obrada je nuzna radi | Osim opcih podataka o obrtu | ugovornog odnosa i 5 pruzatelj IT wusluga i
sredstva osiguranja od ostvarivanja legitimnog | —iznos sredstva osiguranja. | godina nakon podrske.
korisnika INA kartice s interesa Drustva). prestanka ugovornog
odgodom pladanja (od lzvor osobnih podataka: odnosa (rok zastare za
obrtnika). Legitimni interes Drustva | Od samog obrtnika. pravne zahtjeve iz
sastoji se u tome da procjeni ugovornog  odnosa),
Svrha aktivnosti obrade: rizik poslovanja s osim kada dokument
Osiguranje trazbina koje potencijalnim  korisnikom, predstavlja
Drustvo ima prema budué¢i da koristenje INA knjigovodstvenu
korisniku INA kartice s kartice s odgodom placanja ispravu sukladno
odgodom placanja. predstavlja svojevrsno Zakonu o
kreditiranje korisnika INA racunovodstvu koja se
kartice, pri ¢emu Drustvo ¢uva 11 godina, ili
ima legitimni interes ispravu koja se ¢uva 10
osigurati svoju trazbinu. godina sukladno
Opcem poreznom
Proveden je test ravnoteZe zakonu.
legitimnih interesa. Vise
informacija o provedenom
testu ravnoteie moze se
dobiti na pojedinacni
zahtjev.
Naziv aktivnosti obrade: e Kada je korisnik INA | Opseg osobnih podataka: Za vrijeme trajanja - IRATA d.o.0. — pruzatelj

Izdavanje INA kartica (na
obrtnika/ na ime i prezime
zaposlenika poslovnog
subjekta odnosno
diplomatskog

kartice obrtnik:
Clanak 6. stavak 1. (b) GDPR-
a (obrada je nuina za
izvrSavanje ugovora u kojem
je ispitanik stranka).

Ime i prezime korisnika INA
kartice (obrtnici i zaposlenici
poslovnog subjekta), broj
INA kartice.

ugovornog odnosa i 5
godina nakon
prestanka ugovornog
odnosa (rok zastare za
pravne zahtjeve iz

softvera za obradu i
autorizaciju  transakcija
INA karticama.
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Naziv i svrha aktivnosti Pravna osnova obrade | Opsegiizvor osobnih Trajanje obrade Kategorije primatelja | Aktivnost obrade
obrade osobnih podataka podataka podataka podataka povjerena lzvrsitelju
obrade
predstavnistva, koji su lzvor osobnih podataka: ugovornog  odnosa),
sklopili ugovor za INA |e Kada je korisnik INA | Od samog obrtnika/ | osim kada dokument
kartice). kartice pravna osoba/ | poslovnog subjekta/ | predstavlja
obrtnik, odnosno | diplomatskog predstavniStva | knjigovodstvenu
Svrha aktivnosti obrade: diplomatsko (obrtnik/ poslovni subjekt/ | ispravu sukladno
Omogucavanje koristenja predstavnistvo, a INA | diplomatsko predstavnistvo | Zakonu o
INA  kartica  sukladno kartica se izdaje na ime i | dostavlja imena i prezimena | raCunovodstvu koja se
ugovornoj obvezi. prezime zaposlenika/ | radnika Drustvu). Cuva 11 godina, ili
diplomata: ispravu koja se ¢uva 10
Clanak 6. stavak 1. (f) GDPR- godina sukladno
a (obrada je nuZna radi Opcem poreznom
ostvarivanja legitimnog zakonu.
interesa Drustva).
Legitimni interes Drustva
sastoji se u tome da izvrsi
ugovornu obvezu prema
subjektu s kojim je sklopljen
ugovor o INA kartici, da izda
INA kartice sukladno
zahtjevu druge ugovorne
strane i tako omogudi
koristenje INA kartica.
Proveden je test ravnoteze
legitimnih  interesa. Vise
informacija o provedenom
testu ravnoteze moze se
dobiti na pojedinacni
zahtjev.
Naziv aktivnosti obrade: e Kada je korisnik INA | Opseg osobnih podataka: Za vrijeme trajanja e Koncesionari IRATA d.o.0. — pruzatelj

Obrada transakcija koje su
izvrSene putem INA kartice

kartice obrtnik:

Ime, prezime, OIB (obrtnika),
broj INA kartice,

ugovornog odnosa i 5

godina

nakon

Hrvatske
d.o.o,,

autoceste:
autoceste

softvera

Za

obradu i
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Naziv i svrha aktivnosti Pravna osnova obrade | Opsegiizvor osobnih Trajanje obrade Kategorije primatelja | Aktivnost obrade
obrade osobnih podataka podataka podataka podataka povjerena lzvrsitelju
obrade
Clanak 6. stavak 1. (b) GDPR- | registracijska oznaka | prestanka ugovornog Autocesta Zagreb- | autorizaciju transakcija
Svrha aktivnosti obrade: a (obrada je nuina za | automobila, transakcijski | odnosa (rok zastare za Macelj d.o.o., BINA | INA karticama.
Obracun troskova odnosno izvrSavanje ugovora u kojem | podaci: naziv prodajnog | pravne zahtjeve iz ISTRA d.d. —kada se INA
transakcija koje su izvrSene je ispitanik stranka). mjesta ili terminala | ugovornog  odnosa), kartice  koriste  za | Plavi tim d.o.0. -
putem INA kartice i slanje autoceste gdje je transakcija | osim kada dokument plaéanje cestarina, INA | pruzatelj IT wusluga i
racuna. e Kada je korisnik INA | izvrS8ena, datum i vrijeme | predstavlja Salje  koncesionarima | podrske.
kartice pravna osoba/ | transakcije, iznos | knjigovodstvenu autoceste
obrtnik, odnosno | transakcije, autorizacija, | ispravu sukladno identifikacijske
diplomatsko identifikacijski broj | Zakonu o podatke korisnika INA
predstavnistvo: transakcije, naziv artikla koji | ra¢unovodstvu koja se kartice - obrtnika (ime,
Clanak 6. stavak 1. (f) GDPR- | je kupljen, koli¢ina, cijena | ¢uva 11 godina, ili prezime, OIB i adresa)
a (obrada je nuzna radi | artikla. ispravu koja se ¢uva 10 koji je izvrsio
ostvarivanja legitimnog godina sukladno transakciju, kako bi
interesa Drustva). Izvor osobnih podataka: Opcem poreznom koncesionar mogao
Podaci se generiraju u | zakonu. izdati porezno
Legitimni interes Drustva | sustavu kad se provede relevantan racun
sastoji se u tome da izvrsi | transakcija putem INA korisniku INA kartice.
ugovornu obvezu prema | kartice.

subjektu s kojim je sklopljen

ugovor o INA Kkartici, da
registrira i autorizira
transakcije  ulinjene INA
karticom, te obracuna
troskove nastale INA
karticama.

Proveden je test ravnoteze
legitimnih  interesa. Vise
informacija o provedenom

testu ravnoteie moie se
dobiti na pojedinacni
zahtjev.

Verzija br. [1], vrijedi od [01.01.2023.]




Naziv i svrha aktivnosti Pravna osnova obrade | Opsegiizvor osobnih Trajanje obrade Kategorije primatelja | Aktivnost obrade
obrade osobnih podataka podataka podataka podataka povjerena lzvrsitelju
obrade

Naziv aktivnosti obrade: e Kada je korisnik INA | Opseg osobnih podataka: Za vrijeme trajanja e Korisnici INA | Top racunovodstvo
Slanje racuna korisnicima kartice obrtnik: Ime, prezime, OIB (za | ugovornog odnosa i 5 kartica (pravna osoba, | servisi d.0.0. — pruZatelj
INA kartica, zajedno sa Clanak 6. stavak 1. (b) GDPR- | obrtnike), broj INA kartice, | godina nakon obrtnik,  diplomatsko | ra¢unovodstvenih usluga
specifikacijom dostavnica - a (obrada je nuina za | registracijska oznaka | prestanka ugovornog predstavnistvo).
racuna INA kartice. izvrSavanje ugovora u kojem | automobila, transakcijski | odnosa (rok zastare za Elektronicki racun d.o.o.

je ispitanik stranka). podaci: naziv prodajnog | pravne zahtjeve iz — pruzatelj platforme za
Svrha aktivnosti obrade: mjesta ili terminala | ugovornog  odnosa), slanje i primanje
Naplata izvrSenih  |e  Kada je korisnik INA | autoceste gdje je transakcija | osim kada dokument elektronickih racuna
transakcija sukladno kartice pravna osoba/ | izvriena, datum i vrijeme | predstavlja
ugovoru o INA karticama, obrtnik, odnosno | transakcije, iznos | knjigovodstvenu Cetis-2G d.o.o. -
te slanje klijentima diplomatsko transakcije, autorizacija, | ispravu sukladno pruzatelj usluga slanja
(korisnicima INA kartica) predstavniitvo: identifikacijski broj | Zakonu o ra¢una.
pregled izvrSenih Clanak 6. stavak 1. (f) GDPR- | transakcije, naziv artikla koji | raunovodstvu koja se
transakcija. a (obrada je nuina radi | je kuplien, koli¢ina, cijena | cuva 11 godina, ili

ostvarivanja legitimnog | artikla. ispravu koja se ¢uva 10

interesa Drustva i korisnika godina sukladno

INA kartice). Izvor osobnih podataka: Opcem poreznom

Podaci se generiraju u | zakonu.

Legitimni interes Drustva
sastoji se u tome da Drustvo
ispuni  ugovornu obvezu

prema korisniku INA kartice
tako da mu posalje podatke
o transakcijama, a koji
predstavljaju pravni temelj
za izdavanje i naplatu
racuna. Na taj nacin korisnik
INA kartice (pravna osoba,
obrtnik, diplomatsko
predstavnistvo) dobiva svaki
mjesec (ili po potrebi) jasan
uvid u transakcije koje su

sustavu  koji autorizira i
obraduje transakcije INA
karticama.
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Naziv i svrha aktivnosti
obrade osobnih podataka

Pravna obrade

podataka

oshova

Opseg i izvor osobnih
podataka

Trajanje obrade

Kategorije primatelja
podataka

Aktivnost
povjerena
obrade

obrade
lzvrsitelju

napravliene od  strane

njihovih zaposlenika.

Proveden je test ravnoteze
legitimnih  interesa. Vise
informacija o provedenom
testu ravnoteie moZe se
dobiti na pojedinacni
zahtjev.

Naziv aktivnosti obrade:
KoriStenje Online usluga za
INA kartice

Svrha aktivnosti obrade:

Clanak 6. stavak 1. (f) GDPR-
a (obrada je nuZna radi
ostvarivanja legitimnog
interesa Drustva).

Opseg osobnih podataka:

e Korisnik INA kartice
(obrtnik):

Ime, prezime, OIB, adresa,

telefon, korisni¢ko ime

Za vrijeme trajanja
ugovornog odnosa i 5
godina nakon
prestanka ugovornog
odnosa (rok zastare za

Plavi tim
pruzatelj IT
podrske.

d.o.o. -
usluga i

IRATA d.o.0. — pruzatelj

Brzi i efikasan online Legitimni interes Drustva i pravne zahtjeve iz softvera za obradu i
pristup svim svojim korisnika INA kartice sastoji |e  Korisnik Online usluga: ugovornog  odnosa), autorizaciju  transakcija
podacima vezano za se u tome da se omoguli | Ime, prezime, OIB, radno | osim kada dokument INA karticama.
koriStenje  INA  kartica korisniku da ima brzi i | mjesto/ funkcija, e-mail, | predstavlja
(poput kontrola troskova, efikasan pristup svim svojim | telefon knjigovodstvenu
uvid u stanje racuna i nove podacima vezano za ispravu sukladno
troskove nastale putem koriStenje i potroSnju putem |e Osoba ovlaétena za | Zakonu o
koristenja INA kartica, uvid INA kartica na jednom zastupanje: racunovodstvu koja se
u stanje limita, mogucnost mjestu online. ime, prezime, OIB, radno Cuva 11 godina, ili
pokretanja zahtjeva za mjesto/ funkcija ispravu koja se ¢uva 10
promjenom limita, itd.) Proveden je test ravnoteze godina sukladno

legitimnih  interesa.  ViSe | |zvor osobnih podataka: Opcéem poreznom

informacija o provedenom | Od samog korisnika INA | zakonu.

testu ravnoteze moZe se | kartica.

dobiti na pojedinacni

zahtjev.
Naziv aktivnosti obrade: Clanak 6. stavak 1. (f) GDPR- | Opseg osobnih podataka: Za vrijeme trajanja - Plavi tim d.o.o. -
Zaprimanje upita, zahtjeva a (obrada je nuZna radi | Ime i prezime korisnika INA | ugovornog odnosa i 5 pruzatelj IT usluga i
za izmjenu podataka, kartice (obrtnika) ili kontakt | godina nakon podrske.
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Naziv i svrha aktivnosti Pravna osnova obrade | Opsegiizvor osobnih Trajanje obrade Kategorije primatelja | Aktivnost obrade
obrade osobnih podataka podataka podataka podataka povjerena lzvrsitelju
obrade
prigovora korisnika INA ostvarivanja legitimnog | osobe koja kontaktira | prestanka ugovornog
kartica. interesa Drustva). Drustvo u ime korisnika INA | odnosa (rok zastare za
kartice, broj INA kartice i | pravne zahtjeve iz

Svrha aktivnosti obrade: Legitimni interes DruStva | drugi podaci potrebni za | ugovornog odnosa).
RjeSavanje prigovora, sastoji se u tome da zaprima | obradu upita, prigovora ili
upita i zahtjeva korisnika upite, zahtjeve i prigovore | zahtjeva  korisnika  INA
INA kartica INA kartica, da ih analizira i | kartice.

rijesi na zadovoljstvo

korisnika INA kartice. lzvor osobnih podataka:

Od samog korisnika i iz

Proveden je test ravnoteZe | sustava Drustva.

legitimnih  interesa. Vise

informacija o provedenom

testu ravnoteie moZe se

dobiti na pojedinacni

zahtjev.
Naziv aktivnosti obrade: Clanak 6. stavak 1. (f) GDPR- | Opseg osobnih podataka: Za vrijeme trajanja - Krik studio d.o.o. -

Slanje marketinskih
obavijesti korisnicima INA
kartica koji to nisu odbili
prilikom podnosenja
zahtjeva za izdavanje INA
karticama, putem emaila
koji je naveden na zahtjevu
za izdavanje INA kartica.

Svrha aktivnosti obrade:
Obavjestavanje svojih
postojedih kupaca o
slicnim proizvodima i
ponudama.

a (obrada je nuZna radi
ostvarivanja legitimnog
interesa Drustva).

Legitimni interes DrusStva
sastoji se u tome da
obavjestava svoje postojece
kupce o sli€nim proizvodima
i ponudama.

Korisnik ima pravo u svakom
trenutku  odbiti  daljnje
primanje obavijesti na nacin
opisan u samoj obavijesti.

E-mail korisnika INA kartice
(fizicke osobe - obrtnika).

lzvor osobnih podataka:
Od samog korisnika
kartice.

INA

ugovornog odnosa i 5

godina
prestanka

nakon
ugovornog

odnosa (rok zastare za

pravne zahtjeve
ugovornog odnosa).

iz

digitalna agencija.
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Naziv i svrha aktivnosti Pravna osnova obrade | Opsegiizvor osobnih Trajanje obrade Kategorije primatelja | Aktivnost obrade
obrade osobnih podataka podataka podataka podataka povjerena lzvrsitelju
obrade

Proveden je test ravnoteze

legitimnih interesa. Vise

informacija o provedenom

testu ravnoteie moze se

dobiti na pojedinalni

zahtjev.
Naziv aktivnosti obrade: Clanak 6. stavak 1. (f) GDPR- | Opseg osobnih podataka: Ako je pokrenut eticki | Eticko  povjerenstvo | Plavi tim d.o.o. -
Obrada osobnih podataka u | a (obrada je nuzna radi | Svi osobni podaci navedeni | postupak u koji nisu | INA  Grupe, eticki | pruzatelj IT wusluga i
odnosu na INA Kkartice | ostvarivanja legitimnog | pod prethodno navedenim | ukljuéeni samo kupci ili | sluzbenik Drustva, | podrske.
povezana s internim | interesa Drustva i korisnika | aktivnostima obrade | tree strane, ve¢ i | zaposlenici Sigurnosti
izvjeSc¢ima. INA kartice). podataka. zaposlenici DruStva, svi | druStva.

podatci koji se odnose na

Svrha aktivnosti obrade:

Sprjecavanje, otkrivanje i
istrazivanje prijevara i
zlouporabe kao i istraZivanje
ponasanja koja krse Eticki

kodeks INA Grupe.
Sprjecavanje i istrazZivanje
prijevara i  zlouporaba
regulirani su Etickim
kodeksom INA Grupe
dostupnim na sljedecoj
poveznici:

https://www.ina.hr/wpcont
ent/uploads/2020/0
1/eticki-kodeks-inagrupe-
web.pdf

Vise informacija o obradi
podataka u okviru etickog
postupka, dostupno je
ovdje: LINK

Legitimni interes:
sprjeCavanje, otkrivanje i
odgovaranje odgovornih
osoba za nepravilnosti koje
ugrozavaju imovinu,
poslovne tajne,

intelektualno vlasniStvo ili
poslovni  ugled Drustva,
istraZivanje zlouporaba INA
kartica u svrhu zastite
interesa korisnika INA
kartica i Drustva.

lzvor osobnih podataka:
Podaci iz sustava Drustva, te
podaci prikupljeni tijekom
istrage.

Eticki postupak i/ili Eticko
izvjeSce Cuvaju se tijekom

radnog
zaposlenika
petogodisnjeg

odnosa
i
razdoblja

nakon toga, pocevsi od

kraja godine u

kojoj je

radni odnos zavrsio.

U odnosu na eticki
postupak u koji nisu
ukljuceni zaposlenici

Drustva, svi podatci koji

se odnose na

istragu,

eti¢ki postupak i/ili eticko
izvjeSce Cuvaju se tijekom

petogodisnjeg
vremenskog r
pocevsi od kraja
kojoj je

azdoblja,
godine u
odredeni
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https://www.ina.hr/app/uploads/2022/10/Informacija-o-obradi-osobnih-podataka-%E2%80%93-eticki-postupak-zvizdaci.pdf

Naziv i svrha aktivnosti Pravna osnova obrade | Opsegiizvor osobnih Trajanje obrade Kategorije primatelja | Aktivnost obrade
obrade osobnih podataka podataka podataka podataka povjerena lzvrsitelju
obrade
postupak okoncan i
obustavljen.
Bez obzira na gore
navedeno, zapisnici
Etickog povjerenstva
cuvaju se tijekom
petogodisnjeg razdoblja,
pocevsi od kraja godine u
kojoj je zapisnik izraden.
Naziv aktivnosti obrade: Clanak 6. stavak 1. (f) GDPR- | Svi osobni podaci prikupljeni | U slu¢aju da je obrada e Odvjetnici koji | Plavi tim d.oc.o. -
Obrana od i ostvarivanje a (obrada je nuZna radi | ugore navedenim svrhama osobnih podataka zastupaju Drustvo u | pruZatelj IT wusluga i
pravnih zahtjeva vezano za ostvarivanja legitimnog | obrade podataka. nuzna za postavljanje, pravnim postupcima. podrske.
ugovorne odnose INA interesa Drustva). odnosno za obranu ili
kartica. za ostvarivanje IRATA d.o.0. — pruzatelj
Legitimni interes Drustva: legitimnog interesa softvera za obradu i
Svrha aktivnosti obrade: postavljanje  zahtjeva u Drustva u sudskom autorizaciju  transakcija
Ostvarivanje ili obrana odnosu na ispitanika i postupku ili u INA karticama.
pravnih zahtjeva, bilo u uspjeSna obrana u bilo upravnom ili
sudskom postupku bilo u kojem parni¢cnom postupku izvansudskom
upravnom ili pokrenutom od strane postupku koji je
vanparni¢cnom postupku. ispitanika, odnosno u ispitanik pokrenuo na
upravnom i drugom slicnom temelju vlastitog
postupku. legitimnog  interesa,

Drustvo ¢e obradivati
podatke do konacnog
okoncanja takvog
postupka ili postizanja
legitimnog interesa na
drugi nacin (npr.
zaklju¢enjem

izvansudske nagodbe).
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Vasi osobni podaci mogu biti proslijedeni primateljima odnosno tre¢im stranama, primjerice:

- pruzateljima usluge osiguranja potrazivanja te informiranja o bonitetu i monitoringu Korisnika fizickih osoba koje obavljaju samostalnu gospodarsku
djelatnost odnosno djelatnost obrta;

- tvrtkama za naplatu i otkup potrazivanja, bankama, faktoring drustvima te ostalim pravnim osobama u slucaju postojanja interesa Drustva za
angaZzman navedenih tvrtki u cilju smanjenja opterecenja potraZivanja za njeno poslovanje;

- nadleznim tijelima u svrhu obavljanja poslova iz njihove nadleznosti (primjerice Porezna uprava, MUP);

- kada su ti podaci potrebni sudu ili nadleznom drzavnom odvjetniStvu, odnosno drugim tijelima u jednakovrijednim pravnim postupcima te
odvjetnic¢kim uredima koji zastupaju Drustvo u postupcima radi postavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih interesa;

- agencijama za istraZivanje trziSta kao svojim pruzateljima usluga kada se osobni podaci koriste u svrhu kontaktiranja za potrebe istrazivanja trzista
(primjerice provjera zadovoljstva pruzenom uslugom).

Voditelj obrade:
Naziv, sjediste, broj telefona, web stranica (na kojoj se nalazi Izjava o zastiti privatnosti) i adresa e-poste te ostali kontaktni podaci Voditelja obrade:

INA-Industrija nafte, d.d. Avenija Veceslava Holjevca 10, p.p. 555, 10 020 Zagreb, Hrvatska, OIB: 27759560625
telefon: +385 0800 1112, web stranica: https://www.ina.hr/, e-mail adresa: ina-besplatni.telefon@ina.hr

Kontakt podaci Sluzbenika za zastitu osobnih podataka kod Voditelja obrade:

INA-Industrija nafte, d.d. E-mail adresa: szop@ina.hr

Adresa: Avenija Veceslava Holjevca 10, 10 000 Zagreb, N.P.: Sluzbenik za zastitu osobnih podataka

Osobe ovlastene za pristup podacima kod Voditelja obrade:

Aktivnosti vezane za zaprimanje dokumentacije potrebne za sklapanje ugovora o INA kartici, sklapanje i izvrSenje ugovora, obradu i autorizaciju transakcija:
- Ovlasteni zaposlenici organizacijskih jedinica Karti¢no poslovanje i Podrske prodaji u Drustvu.

Aktivnosti vezane za procjenu rizika poslovanja s potencijalnim korisnikom i odobrenja limita potrosnje (kod izdavanja INA kartica s odgodom placanja):
- Ovlasteni zaposlenici Riznice u Drustvu.
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Aktivnosti vezano za slanje marketinskih obavijesti:
- Ovlasteni zaposlenici Korporativnih komunikacija i marketinga u Drustvu

Zaprimanje upita, zahtjeva za izmjenu podataka, prigovora korisnika INA kartica:
- Ovlasteni zaposlenici organizacijske jedinice Karti¢no poslovanje i Podrske prodaji u Drustvu.

Obrada osobnih podataka u odnosu na INA kartice povezana s internim izvjeS¢ima:
- Ovlasteni zaposlenici organizacijske jedinice Karticno poslovanje u Drustvu, zaposlenici Sigurnosti Drustva, Eticko povjerenstvo INA Grupe, eticki
sluzbenik Drustva i drugi ovlasteni zaposlenici u Drustvu ako je to nuZno za obavljanje poslova vezano za interna izvjesca.

Obrana od i ostvarivanje pravnih zahtjeva vezano za ugovorne odnose INA kartica:
- Zaposlenici Pravnih poslova i uskladenosti poslovanja u Drustvu.

Izvrsitelji obrade:

Drustvo ovim putem izjavljuje da je ugovore o obradi podataka sklopila s Izvrsiteljima obrade koji osiguravaju odgovarajucu razinu zastite osobnih podataka.
Plavi tim d.o.0., Zagreb, Ulica grada Vukovara 18, OIB: 11651581989 — pruzatelj IT usluga i podrske.

Top ra¢unovodstvo servisi d.0.0., Zagreb, Ulica grada Vukovara 18, OIB: 64603058187 — pruzatelj raunovodstvenih usluga

Elektronicki ra¢un d.o.o. Zagreb, Ulica Simona Gregorcica 8, OIB: 42889250808 — pruzatelj platforme za slanje i primanje elektronickih ra¢una,

Cetis-ZG d.o.0., Sveta Nedelja, Industrijska ulica 11, OIB: 41792612890- pruZatelj usluga slanja rac¢una.

Krik studio d.o.o0., Zagreb, Ulica Pere Budmanija 5, OIB: 57869252643— digitalna agencija.

IRATA d.o.0., Zagreb, Savska cesta 41, OIB: 57955903173 — pruZatelj softvera za obradu i autorizaciju transakcija INA karticama.

Obrada posebnih kategorija osobnih podataka u svrhe navedene u ovoj Informaciji:
Nema obrade posebnih kategorija podataka.

Prijenos osobnih podataka u trece zemlje:
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Nije primjenjivo.

Postojanje automatiziranog donosenja odluka, uklju€ujuci izradu profila (razumljive informacije o primijenjenoj logici, kao i o vaznosti te predvidenim
posljedicama takve obrade za ispitanika):
Ne provodi se automatizirano donosenje odluka, ukljucujuéi izradu profila.

Sigurnosne mjere za zastitu podataka:

Drustvo pohranjuje osobne podatke iskljuc¢ivo na nosacima podataka i hosting stranicama koje dozvoljavaju pristup samo ovlastenom osoblju te u bazama
podataka koje su Sifrirane i/ili zasticene lozinkom kako bi se osigurala tajnost, integritet i dostupnost osobnih podataka ispitanika u skladu s normama i
standardima informacijske sigurnosti. U okviru zastite razmjerne riziku te kategorizacije osobnih i poslovnih podataka (klasifikacije), Drustvo osigurava zastitu
podataka na razini mreze, infrastrukture i aplikacije (pomocu vatrozida, antivirusnih programa, mehanizama Sifriranja za pohranu i komunikaciju, filtriranja
sadrZaja i ostalih tehnickih i procesnih rjesenja). Incidenti povezani sa sigurnos¢u podataka neprestano se prate i rjeSavaju. U slucaju enkripcije, zbog
asimetri¢nog kriptiranja, protok Sifriranih podataka nije mogu¢ bez kljuca za desifriranje.

U slucaju papirnatih dokumenata i svih osobnih podataka koji se obraduju na papiru, Drustvo osigurava sigurnost podataka pohranjivanjem na mjestima koja
su nedostupna neovlastenim osobama. Nakon isteka trajanja obrade podataka, stru¢no osposobljeni zaposlenici Drustva unistavaju dokumente spaljivanjem
ili rezatem papira.

Vasa prava vezana uz obradu podataka:

Opca uredba o zastiti podataka (GDPR) sadrzi detaljne informacije o vasim pravima u vezi s obradom podataka, vasim moguénostima traZenja pravnog lijeka
te njihovim ograni¢enjima (posebice u ¢lancima 15., 16., 17., 18., 19., 21., 22.,77.,78., 79. i 82.). U bilo kojem trenutku moZete zatraziti informacije o obradi
svojih osobnih podataka, mozZete zatraziti pristup svojim podacima, ispravak i brisanje svojih osobnih podataka ili ograni¢avanje njihove obrade te mozete
uloziti prigovor na obradu podataka na temelju legitimnog interesa. U nastavku se nalazi sazetak najvaznijih odredbi vezanih uz vasa prava na zastitu podataka
i mogucénosti trazenja pravnog lijeka.

U svako doba imate pravo, na temelju svoje posebne situacije, uloZiti prigovor na obradu vasih osobnih podataka koje drustvo obradujem temeljem ¢lanka 6.
stavka 1. (e) i ¢lanka 6. stavka 1. (f) GDPR-a, ukljucujudi izradu profila koje se temelji na tim odredbama. U tom slu¢aju, Drustvo vise ne smije obradivati osobne
podatke osim ako dokaZe da postoje uvjerljivi legitimni razlozi za obradu koji nadilaze interese, prava i slobode ispitanika ili radi postavljanja, ostvarivanja ili
obrane pravnih zahtjeva. U odnosu na osobne podatke koji se obraduju u svrhu legitimnog interesa Drustva ili trece strane (u konkretnom slucaju, primjerice
partnera), imate pravo, na temelju ¢lanka 6. stavka 1. f) GDPR-a, zatraZiti objasnjenje provedenog testa legitimnog interesa, koji sadrzi razloge zasto interesi
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Drustva i trece strane imaju prednost u predmetnoj aktivnosti obrade podataka nad vasim interesima, pravima i slobodama i kako i u kojoj mjeri ih
ogranic¢avaju.

Pravo na informacije:

Ako Drustvo obradi vase osobne podatke, mora vam omoguciti informacije o podacima koji se odnose na vas — ¢ak i bez vaseg posebnog zahtjeva — ukljucujudi
najvaznije karakteristike obrade podataka, kao i svrhu, pravnu osnovu i trajanje obrade, naziv Drustva i kontaktne podatke njegovih predstavnika, kontaktne
podatke Sluzbenika za zaStitu podataka, primatelja osobnih podataka (u slucaju prijenosa podataka tre¢im zemljama, ukljucujuci informacije o postojanju
odluke Europske komisije), legitimni interes Drustva i/ili treéih strana u slucaju obrade podataka na temelju legitimnog interesa; nadalje, vasa prava na zastitu
podataka i vase moguénosti traZenja pravnog lijeka (ukljucujuéi pravo na podnosenje prigovora nadzornom tijelu) te ako Vasi osobni podaci nisu prikupljeni
izravno od Vas, informacije o izvoru osobnih podataka i kategorijama prikupljenih osobnih podataka u slucaju da prethodno niste dobili takve informacije.
Drustvo ¢e vam prutziti gore navedene informacije tako $to ¢e vam te informacije uciniti dostupnima.

Pravo na pristup:

Imate pravo od Drustva dobiti potvrdu o tome obraduju li se osobni podaci koji se odnose na Vasiili ne, te ako se takvi podaci obraduju, imate pravo na pristup
osobnim podacima i odredenim informacijama vezanim uz obradu podataka, kao $to su svrha obrade podataka, kategorije osobnih podataka koji se obraduiju,
primatelji osobnih podataka, planirano trajanje obrade osobnih podataka, prava ispitanika na zastitu podataka i mogucnosti traZzenja pravnog lijeka (ukljucujuci
pravo na podnosenje prigovora nadzornom tijelu) te, u slucaju da osobni podaci nisu prikupljeni izravno od Vas , informacije o izvoru iz kojeg su vasi podaci
prikupljeni.

Na vas zahtjev, Drustvo vam je duzno osigurati primjerak vasih osobnih podataka koji se obraduju. Za svaki dodatni primjerak koji zatraZite, Drustvo vam moze
naplatiti razumnu naknadu na osnovi administrativnih troskova. Ako ispitanik podnese zahtjev elektroni¢kim putem te ako ne zatrazi drukdije, informacije se
pruzaju u uobi¢ajenom elektronickom obliku. Pravo na dobivanje primjerka ne smije Stetiti pravima i slobodama drugih osoba.

Drustvo ce vas, na vas zahtjev, informirati o mogucnosti, postupku, potencijalnim troSkovima i drugim detaljima osiguravanja doti¢nog primjerka.

Pravo na ispravak:

Imate pravo od Drustva ishoditi ispravak neto¢nih osobnih podataka koji se odnose na vas bez nepotrebnog odgadanja. Uzimajudi u obzir svrhe obrade, imate
pravo dopuniti nepotpune osobne podatke, izmedu ostalog i davanjem dodatne izjave.

Pravo na brisanje:

Imate pravo od Drustva ishoditi brisanje osobnih podataka koji se odnose na vas bez nepotrebnog odgadanja, a Drustvo ima obvezu izbrisati osobne podatke
bez nepotrebnog odgadanja ako za to postoje odredeni razlozi ili ako su ispunjeni odredeni uvjeti. Medu ostalim osnovama, Drustvo je obvezno na vas zahtjev
izbrisati vase osobne podatke, primjerice ako osobni podaci vise nisu potrebni za svrhe u koje su prikupljeni ili na drugi nacin obradeni; ako ste povukli privolu
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na kojoj se temelji obrada i ako ne postoji druga pravna osnova za obradu; ako su osobni podaci nezakonito obradeni; ako ste uloZili prigovor na obradu te ne
postoje jaci legitimni razlozi za obradu; ako se osobni podaci moraju izbrisati radi postivanja pravne obveze u okviru prava Unije ili prava drzave ¢lanice kojem
Drustvo podlijeze.

Gore navedeno ne primjenjuje se u mjeri u kojoj je obrada nuzna:

a) radi ostvarivanja prava na slobodu izrazavanja i informiranja:

b) radi poStivanja pravne obveze kojom se zahtijeva obrada u pravu Unije ili pravu drZave €lanice kojem Drustvo podlijeze;

c) usvrhe arhiviranja u javnom interesu, u svrhe znanstvenog ili povijesnog istrazivanja ili u statisticke svrhe u mjeri u kojoj je vjerojatno da se pravom
na brisanje moze onemoguciti ili ozbiljno ugroziti postizanje ciljeva te obrade;

d) radi postavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva.

Pravo na ogranicenje obrade:
Imate pravo od Drustva zatraziti ogranic¢enje obrade ako je ispunjeno jedno od sljedeceg:

(a) osporili ste to¢nost osobnih podataka na razdoblje u kojem se Drustvu omogucuje provjera tocnosti osobnih podataka;

(b) obrada je nezakonita i protivite se brisanju osobnih podataka te umjesto brisanja trazite ogranicenje njihove uporabe;

(c) Drustvu vise nisu potrebni osobni podaci za potrebe obrade, ali su vama potrebni radi postavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva;
(d) ulotzili ste prigovor na obradu i ¢ekate potvrdu nadilaze li legitimni razlozi voditelja obrade vase legitimne razloge.

Ako je obrada ograni¢ena u skladu s gore navedenim razlozima, takvi osobni podaci smiju se obradivati, uz iznimku pohrane, samo uz vasu privolu, ili za
postavljanje, ostvarivanje ili obranu pravnih zahtjeva ili zastitu prava druge fizicke ili pravne osobe, ili zbog vaznog javnog interesa Unije ili drzave clanice.

Ako ste ishodili ograni¢enje obrade, Drustvo ¢e vas obavijestiti prije nego Sto ogranicenje obrade bude ukinuto.

Pravo na prigovor:

Imate pravo u svako doba izjaviti prigovor, na temelju svoje posebne situacije, na obradu osobnih podataka koja se odnosi na vas, a koja se temelji na
legitimnom interesu Drustva. Drustvo viSe nece vrsiti obradu osobnih podataka, osim ako dokaZze da postoje uvjerljivi legitimni razlozi za obradu koji nadilaze
Vase interese, prava i slobode ili radi postavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva.
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Nacin ostvarivanja prava:

Drustvo pruzit ¢e informacije o mjerama poduzetim na Vas zahtjev bez nepotrebnog odgadanja, a u svakom slucaju u roku od jednog mjeseca od primitka
vaSeg zahtjeva. Rok je u slu¢aju potrebe moguée produljiti za dodatna dva mjeseca, uzimajuéi u obzir sloZzenost i broj zaprimljenih zahtjeva. Drustvo ¢e Vas
obavijestiti o bilo kakvom takvom produljenju u roku od jednog mjeseca od primitka zahtjeva, kao i o razlozima za odgodu. U slu¢ajevima gdje ispitanik podnese
zahtjev elektroni¢kim putem, informacije o zahtjevu ¢e mu se takoder pruZziti elektronickim putem kad je to moguce, osim ako ispitanik u svom zahtjevu ne
zatrazi drugacije.

Informacije vezane uz predmet zahtjeva pruzit ¢e se u pisanom obliku, odnosno na drugi nacin, ukljucujuéi elektronicki gdje je to prikladno. Ukoliko tako
zatrazite, informacije Vam mogu biti pruzene i usmeno, pod uvjetom da je Vas identitet utvrden drugim sredstvima.

U slucaju da Drustvo ne postupi po Vasem zahtjevu, Drustvo ¢e Vas obavijestiti bez odgadanja, a najkasnije u roku od jednog mjeseca od primitka vaseg
zahtjeva, o razlozima nepoduzimanja mjera i o moguénosti ulaganja prigovora nadleznom nadzornom tijelu za zastitu osobnih podataka i trazenja pravnog
lijeka.

Vise o tome kako kontaktirati nadlezna nadzorna tijela u Europskoj uniji procitajte ovdje: https://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members_hr.
Kontaktni podaci nadleZnog tijela za zastitu osobnih podataka u Hrvatskoj:

Agencija za zastitu osobnih podataka, Selska cesta 136, HR - 10 000 Zagreb
telefon: +385 (0)1 4609-000, e-mail: azop@azop.hr, web stranica: http://www.azop.hr

Verzija br. [1], vrijedi od [01.01.2023.]


https://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members_hr
mailto:azop@azop.hr
http://www.azop.hr/

