
UPUTE ZA KORIŠTENJE INA PRIVACY PORTALA 

1. Uvod 

Ove korisničke upute namijenjene su ispitanicima koji putem INA Privacy Portala 

ostvaruju svoja prava vezana uz zaštitu osobnih podataka. Portal omogućuje pregled i 

upravljanje privolama, izmjenu kontakt podataka te pristup informacijama o organizaciji i 

službeniku za zaštitu podataka (DPO). 

2. Pristup portalu i autentifikacija 

Korisnik otvara početnu stranicu Privacy Portala putem poveznice: 

https://privacyportal.ina.hr/Portal?dt=6874915fba74750dfc724bdc na kojoj unosi svoju 

e-mail adresu kako bi zatražio pristup. Nakon unosa, klikom na gumb „Pošalji mi pristupni 

link“, korisniku se šalje sigurnosna poveznica na unesenu adresu. 

 

 

 

E-mail sadrži personalizirani pristupni link koji vrijedi 15 minuta. 

Klikom na gumb „Pristupi portalu“ u e-mailu korisnik se autentificira i pristupa portalu. 

 

https://privacyportal.ina.hr/Portal?dt=6874915fba74750dfc724bdc


 

 

Otvaranjem pristupnog linka korisniku se automatski učitava sučelje portala s prikazom 

dostupnih privola. 

 

 

  



3. Upravljanje privolama 

Na ekranu se prikazuje popis svrha obrade osobnih podataka. Uz svaku svrhu prikazan je 

opis i prekidač za davanje ili povlačenje privole te datum kada je dana/povučena privola. 

Privole se ne primjenjuju odmah – nakon svake promjene korisnik mora kliknuti na gumb 

„Spremi izmjene“. Ako to ne učini, prikazuje se upozorenje. 

 

 

 

Kada korisnik klikne „Spremi izmjene“, prikazuje se potvrda da su nove postavke uspješno 

zabilježene. 

 

 

  



4. Informacije o voditelju obrade i DPO-u 

U sekciji „Informacije o tvrtki i DPO-u“ korisnik može vidjeti naziv, adresu i opis 

organizacije te podatke za kontakt s DPO-om: ime, e-mail adresu i telefonski broj. 

 

 

5. Promjena e-mail adrese 

Korisnik može pristupiti sekciji „Moji podaci“ kako bi pregledao trenutačnu e-mail adresu 

i zatražio njenu promjenu. 

 

 

Zahtjev se pokreće klikom na gumb „Promjena e-mail adrese“. Otvara se forma u koju 

korisnik unosi novu adresu i potvrđuje je ponovnim unosom. 



 

 

 

Nakon unosa prikazuje se obavijest da je potvrda promjene e-mail adrese poslana na novu 

adresu.  

 

 

 

Korisnik mora kliknuti gumb, odnosno poveznicu u e-mailu kako bi potvrdio promjenu e-

mail adrese. Link vrijedi 15 minuta iz sigurnosnih razloga. 

 

 



 

 

Klikom na link prikazuje se konačna potvrda da će nova e-mail adresa biti aktivirana 

unutar 24 sata. 

 

 

  



6. Odjava iz sustava 

Za sigurno zatvaranje sesije, korisnik može u lijevom izborniku kliknuti na opciju 'Odjava'. 

Time se završava pristup portalu. 

 

 

7. Napomena 

Svi pristupni linkovi su jednokratni i vremenski ograničeni radi sigurnosti. 

Privole i promjene podataka primjenjuju se tek nakon eksplicitne potvrde korisnika. 

Preporučuje se uvijek odjaviti nakon korištenja portala. 

 

 


